Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i Logistyki

Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiow Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiéw Studia niestacjonarne
Semestr studiow Szo6sty
Nazwa przedmiotu Architektura i modelowanie procesoéw biznesowych Nau(i.(r' /Ec;dSt' N
Subject Title Architecture and modelling of business processes
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Cak. | 5 [Kont. | 1.9 [ Prakt. | 29 Egzamin IPnO6LM
Kod przedmiotu USOS AMPB(6)
Nazwy Doskonalenie procesow i zarzgdzanie zmiang, Zarzadzanie jakosci
przedmiotow P a a a J a
) 1 |Zna standardy i systemy zarzgdzania jako$cig.
Wymagania |/Viedza : -
ymag 2 |Ma wiedze dotyczgcego zarzgdzania procesowego.
wstepng W . L. 1 |Potrafi zastosowac wybrane metody doskonalenia proceséw.
zakresie Umiejetnosci — , . i i
przedmiotu 2 |Potrafi zidentyfikowaC podstawowe procesy w przedsiebiorstwie.
, 1 |Potrafi pracowac w grupie.
Kompetencje Potraf ” Simveh zadar K ro&lic ich briorviet
spoleczne 5 otrafi oceni¢ wage poszczegdlnych zadan oraz okresli¢ ich priorytety.

Cele przedmiotu:

Przygotowanie studentéw do modelowania proceséw biznesowych w przedsiebiorstwie przy
wykorzystaniu nowoczesnych technik i narzedzi informatycznych.

Program przedmiotu

ryzyko, uczestnikow procesu.

., Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Forma zajec - ., L .
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)

Wyktad 45 20 dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna

Cwiczenia

Laboratorium 60 20 dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna

Projekt

Seminarium

Tre$ci ksztatcenia
Wyktad Sposob realizacji  [Wyktad z wykorzystaniem prezentacji multimedialne;j.
Lp. Tematyka zaje¢ ;:)Cdzzz
1 |Wprowadzenie do tematyki przedmiotu. 1
2 |Podstawowe pojecia i zasady zarzgdzania procesami biznesowymi. 2
3 |Opis procesdéw: sposoby opisu; notacje; szczegétowos$¢ modelowania. 1
4 |Mapy proceséw biznesowych. 1
5 [Modelowania interakcji pomiedzy uczestnikami procesu biznesowego. 1
6 [Proste metody mapowania proceséw biznesowych. 1
7 |Metody strukturalne mapowania procesow biznesowych. 1
8 |Diagram przeptywu danych DFD (Data Flow Diagram). 1
System zarzgdzania procesami biznesowymi BPMS (Business Process Management System) oraz

9 |metoda notacji i modelu procesu biznesowego BPMN (Business Process Modeling Notation). 2
10 |Rodzina metod IDEF. 2
11 |Mapowanie strumienia wartosci VSM (Values Stream Mapping). 1
12 Rozszerzenia modelowania proceséw biznesowych o czasy i koszty czynnosci procesowych, 1
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13 Architektura zintegrowanych zystemow informacyjnych ARIS (Architecture of Integrated Information 5
Systems).
14 Najcze,stszg btedy modelgwania, dobre praktyki oraz narzedzia informatyczne wspomagajgce 2
modelowanie proceséw biznesowych.
15 |Podsumowanie cyklu wykiadow. 1
L. godz. pracy witasnej studenta | 25 |L. godz. kontaktowych w sem. 20
Laboratorium Sposob realizacji |Zaj<-;cia realizowane w programie MS Visio oraz Adonis
Lp. Tematyka zaje¢ ;f;zbli
1 |Podziat studentéw na grupy oraz ustalenie tematow projektéw. 1
2 |ldentyfikacja procesow biznesowych. 2
3 [Wprowadzenie do programu MS Visio. 1
4  [Wybdr techniki mapowania procesow biznesowych w programie MS Visio. 1
5 |Mapowanie proceséw biznesowych w programie MS Visio. 4
6 [Prezentacja map procesow biznesowych opracowanych w programie MS Visio. 1
7 |Wprowadzenie do programu Adonis. 1
8 [Mapowanie procesoéw w programie Adonis. 5
9 |Analiza procesow biznesowych w programie Adonis. 2
10 |Publikacja i prezentacja map procesoéw biznesowych opracowanych w programie Adonis. 1
11 |Podsumowanie oraz zaliczenie laboratorium. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 40 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Odniesienie Formy
do rggjl;;;\)é'i weryfikacji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiow kierunkoyvych (W, C LJ efekftéw_
efektow . or  |uczenia sie
uczenia sie P.S)
1 Es)scigggnzﬂasi\gsgzgvv:llsg? wiedze w zakresie zarzgdzania K1 W03 WL AK
Posiada wiedze w zakresie metod, technik oraz narzedzi
Wiedza 2 |wykorzystywanych do mapowania procesow biznesowych. K1_WO07 WL AKP
Posiada wiedze dotyczgcg mozliwosci wykorzystania
3 |programu MS Visio oraz Adonis do mapowania proceséw K1_W12 WL AKP
biznesowych.
e oo e | v | wi | e
Potrafi przeprowadzi¢ analize procesow biznesowych z
2 | epormbgaiaoych modelowanie procesow biznesowyeh. | K1-U10 | WL | KP
Umiejetnosci
O e oty "2 0 s | we | ke
Potrafi zaprojektowac procesy biznesowe z
4 |wykorzystaniem wtasciwych metod, technik oraz narzedzi K1_U16 WL KP
informatycznych.
1 |Potrafi wspétpracowac w grupie. K1_KO03 L KO
}S(scr;é)éaztﬁgcje 2 Eg(rg‘;gvl\(/rgiszlinéelécglwq;shé.é realizacji zadan modelowania K1_K04 WL AKO
3 |Potrafi skutecznie realizowa¢ powierzone zadania. K1_KO06 WL AKO

Formy weryfikacji efektow uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematyczno$ci.
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Metody dydaktyczne:
Wyktad realizowany z wykorzystaniem technik multimedialnych oraz dyskusji. Zajecia laboratoryjne realizowane z
wykorzystaniem komputerowych narzedzi wspomagajgcych mapowanie proceséw biznesowych - program MS Visio

oraz Adonis.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:

Wyktad — egzamin pisemny w formie testu po uprzednim zaliczeniu zajeé towarzyszacych. Warunkiem zaliczenia
laboratorium jest pozytywna ocena ze zrealizowanego projektu z wykorzystaniem narzedzi informatycznych oraz
aktywnos¢ na zajeciach.

Literatura podstawowa:

1.
2.

©O© oo ~NO O~ W

Szczepanska K., Bugdol M. (red.) Podstawy zarzgdzania procesami, Difin, Warszawa 2016.
Gawin B., Marcinkowski B, Symulacja proceséw biznesowych. Standardy BPMS i BPMN w praktyce, Helion,
Gliwice 2013.

. Mohapatra Sanjay, Business Process Reengineering, Springer-Verlag New York Inc. 2012.

. Auksztol J., Chomuszko M., Modelowanie organizacji procesowej, PWN, Warszawa 2012.

. Stiehl Volker, Process-Driven Applications with BPMN, Springer-Verlag GmbH 2014

. Da Noébrega D. D., DinizL. D., Mapowanie procesu produkcji, Wydawnictwo Nasza Wiedza 2020.

. Gawin B., Systemy informatyczne w zarzgdzaniu procesami, PWN, Warszawa 2015.

. Hofman M., Skrzypek E., Zarzadzanie procesami w przedsiebiorstwie, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2010.
. Piotrowski M., Procesy biznesowe w praktyce. Projektowanie, testowanie i optymalizacja. Wydanie Il, Helion,

Gliwice 2016.

Literatura uzupetniajaca:

1.
2.
3.
4.

Bitkowska A., Zarzadzanie procesowe we wspotczesnych organizacjach, Difin 2013.

McHugh P., Beyond Business Process Reengineering, John Wiley & Sons 1997.

Muller J., Strukturbasierte Verifikation Von Bpmn-Modellen, Vieweg+teubner Verlag 2011.

Polski Komitet Normalizacyjny, PN-EN ISO 9000:2015: Systemy zarzgdzania jakoscig — Podstawy i terminologia,
Warszawa 2015.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczeé/podpis) (pieczeé/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi
Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiow Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiéw Studia niestacjonarne
Semestr studiow Pigty
Nazwa przedmiotu Doskonalenie proceséw i zarzgdzanie zmiang Nau(‘.(r'/ﬁc;dSt' N
Subject Title Process improvement and change management
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Catk. | 3 | Kont. | 1.5 Prakt. 0 Zaliczenie na ocene IPn02LM
Kod przedmiotu USOS DPZZ(5)
Nazwy ; - . . -
przedmiotow Zarzadzanie produkcjg i ustugami, Zarzadzanie jakoscia.
) 1 |Student powinien zidentyfikowa¢ podstawowe procesy w organizaciji.
Wiedza
Wymagania 2
wstepne w 1 Student powinien stosowac zasady i narzedzia zarzadzania jakoscig w
zakresie Umiejetnosci praktyce.
przedmiotu 2
, Student potrafi przyjmowac okreslone role grupowe i dostosowywac sie do
Kompetencje 1 dynamiki zmian w zespole.
spoteczne >

Cele przedmiotu: Celem przedmiotu jest przygotowanie studenta do identyfikowania i wprowadzania zmian w
procesach realizowanych w przedsiebiorstwach.

Program przedmiotu

Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)

Forma zajec

Wyktad 50 20 dr Wasilewska Barbara

Cwiczenia 40 10 dr Wasilewska Barbara

Laboratorium

Projekt

Seminarium

Tresci ksztatcenia

Wyktad z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej. Przyktady

Wyktad Sposob realizacii dobrych praktyk.

Liczba

Tematyka zajec godzin

,_
©

Doskonalenie procesow jako jeden z aspektdw zarzgdzania procesowego. Cele, pojecia, kierunki
badan.

—_

1

Wprowadzanie zmian w organizacji. Krzywa zmiany. Techniki oporu. 2

Rézne podejscia do problemu doskonalenia procesow. Klasyfikacja, pomiar, monitorowanie, ocena.

—_

Narzedzia ciggtego doskonalenia. Przyktady.

Metody zarzgdzania zmianami. Metodologia DOE.

Adaptacyjne oraz zwinne zarzgdzanie zmiana.

Motywowanie do zmian w $rodowisku lean.

Rozwigzywanie problemow i ciggle doskonalenie procesow produkcyjnych.

O[N] W [N

Podstawy zarzadzania procesem wdrazania innowaciji.

S ININININININ

—_
o

Agenci zmian. Zarzgdzanie kryzysowe w lean.
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11 Przyk’rgdy_moiliwoéci implementacji zarzadzania procesami w réznych obszarach funkcjonowania 2
przedsigbiorstwa.
12 |Podsumowanie zaje¢. Zaliczenie przedmiotu. 1
L. godz. pracy wiasnej studenta 30 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Gwiczenia Sposéb realizacj Cwicz’enia w fc?rmie analizy stuldiéw przypadkow, rozwigzywanie
zadan, dyskusja, praca w grupie.
Lp. Tematyka zajec Ié:)cgzb"a]
1 |Wprowadzenie do éwiczen. Organizacja zajec. 1
2 |Analiza modelowych rozwigzan podejscia procesowego. Miary skutecznosci. 1
3 |Zastosowanie narzedzi ciggtego doskonalenia. 2
4 |Zastosowanie metod zarzadzania zmiang. Strategia. 2
5 |Zastosowanie metod zarzadzania zmiang. Dziatanie. 2
6 [Transformacja lean. 1
7 |Ludzie w procesie zmian. Podsumowanie zajec. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 30 L. godz. kontaktowych w sem. 10
Odniesienie Formy Formy )
L . . ., . do realizacji weryflk’acp
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakoriczonym cyklu studiow klerunko’wych (W, C, L efekf[ow.
efektow . o\ |uczenia sie
uczenia sie P.S)
1 Ma wiedze na temat podstawowygh celdéw, zasad i strategii K1 W04 W c
doskonalenia procesow produkcyjnych.
' 2 Potrafi zdefiniowaé mierniki skutecznosci proceséw w K1 W05 W c
Wiedza oparciu 0 uzyskane dane. -
Ma podstawowg wiedze potrzebng do rozumienia
3 |celowosci adaptaciji przedsiebiorstwa do zmian w jego K1_W10 W C
otoczeniu.
Potrafi koordynowac i nadzorowac¢ dziatania w procesie
1 |zmian organizacyjnych w oparciu o techniki skutecznego K1_U03 C G
przekazu.
Umiejetnosci 2 Potrafi wiaé_ciwie ana!izowaé zlozone przyczyny K1 U10 c G
doskonalenia procesow. -
3 Potrafi dokonac¢ gnalizy i wyboru odpowiednich technik K1_U11 c G
oporu wobec zmian.
Ma swiadomos¢ znaczenia ciggtego doskonalenia
1 |procesdéw w utrzymaniu lub zdobywaniu konkurencyjnosci K1_KO02 w C
przedsiebiorstwa.
Kompetencje 2 Doskonali SVYOje k_ompetencje w zakresie howoczesnych K1 KO1
spoteczne metod organizacyjnych. —
3 |Wykazuje odpowiedzialno$¢ za wprowadzanie zmian. K1_KO05
4 Potrafi skut’ecznie komunikowac sie z otoczeniem oraz K1_K06
negocjowac.

Formy weryfikacji efektow uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Metody aktywizujgce, praca grupowa, metody problemowe.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
Zaliczenie wyktadu - praca pisemna. Zaliczenie ¢wiczen - wykonanie pracy kontrolnej.
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Literatura podstawowa:

1. Krasnicka T., Gtadysz B.,Kucinska-Landwojtowicz A.: Doskonalenie organizacji i proceséw innowacyjnych. PWE,
Warszawa 2020.

2. Mikotajczyk Z.: Zarzgdzanie procesami zmian w organizacjach. GWSH, Katowice 2003.

Carr D. K., Hard K. J.: Zarzgdzanie procesem zmian. PWN, Warszawa 1998

4. Skrzypek E., Hofman M.: Zarzadzanie procesami w przedsiebiorstwie. Identyfikowanie, pomiar, usprawnianie,
Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2010.

w

Literatura uzupetniajaca:

1. Goldratt E.: Cel I: Doskonatos¢ w produkcji, Werbel, Warszawa 2000.
2. Manganelli R.L,Klein M.M.: Reengineering. Metoda usprawniania proceséw, PWE, Warszawa 1998.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczeé/podpis) (pieczeé/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi
Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiéw Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiow Studia niestacjonarne
Semestr studiow Siédmy
Nazwa przedmiotu Lean Six Sigma Nauki podst. N
(T/N)
Subject Title Lean Six Sigma
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Cak. | 3 [Kont. | 09 |[Prakt. | 08 Egzamin IPn10LM
Kod przedmiotu USOS LeaSixSI(7)
Nazwy Zarzadzanie jakoscig, Doskonalenie proceséw i zarzgdzanie zmiana,
przedmiotow Narzedzia Lean Management

1 |Zna podstawy koncepcji Lean Management

Wiedza 2 |Posiada wiedze dotyczacg jakosci proceséw i produktow
Wymagania 3 |Zna techniki i narzgdzia Lean Management
wstepne w 1 |Potrafi poprawnie wskaza¢ miejsca do doskonalenia w procesie

zakresie Potrafi dobiera¢ odpowiednie narzedzia szczuptego zarzgdzania do

przedmiotu  [Umiejetnosci 2 |doskonalenia procesu
3 [Umie praktycznie zastosowac narzedzia Lean Management
1 |Potrafi mysle¢ w sposéb procesow
Kompetencje R - Y 5 p P Y ; - - - blomd
spoleczne o |Rozumie potrzebe i wage pracy zespotowej w rozwigzywaniu problemow

biznesowych w organizacji

Cele przedmiotu: Zapoznanie studentow z biznesowg metodologig i strategig Lean Six Sigma z naciskiem na
osigganie korzysci dla organizacji poprzez zwiekszanie satysfakcji klienta i doskonalenie procesow.

Program przedmiotu

., Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Forma zajec X L L .
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad 60 20 dr inz. Mazurek Regina
Cwiczenia 30 10 dr inz. Mazurek Regina
Laboratorium 30 10 dr inz. Mazurek Regina
Projekt
Seminarium
Tre$ci ksztatcenia
Wykied Sposdb realizaci | ok cycaktyczna, atudium preypadky
Lp. Tematyka zaje¢ ;f;zblz
1 Oméwi_enig tresci | warunkow zaliczgnia_ wyktadu. Historia, definicja, struktura Six Sigma. Role i 1
odpowiedzialno$ci. Hybryda Lean Six Sigma.
2 Faza' DEFINE. Karta projektu. Definicja klienta. Gtos klienta. Model Kano. Model SIPOC, dom 3
jakosci QFD.
Faza MEASURE: ustalanie celu projektu. Standardy wynikéw i miary w procesie. Limity
3 [specyfikacji. Weryfikacja miar. System pomiarowy i jego walidacja. Zbieranie danych i ich 2
weryfikacja.
4 Faza ANALYZE: gkreélanie zdolnosci procesu. Zdefiniowanie sprawnosci docelowej. Szukanie 5
zrodet zmiennosci.
Faza ANALYZE: narzedzia stosowane w tej fazie. Burza mézgéw, diagram przyczynowo-skutkowy,
5 [5WHY, diagram XY. Drzewo decyzyjne testowania hipotez. Analiza korelacji i regresiji. 2
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Faza IMPROVE: monitorowanie awarii. Odkrywanie relacji pomiedzy zmiennymi. Okreslanie

6 . : . . 2
tolerancji operacyjnych. Planowanie eksperymentéw.
Faza CONTROL: cele fazy. Pilotaz i analiza wynikéw. Weryfikacja systemu miar. Okre$lenie
7 |zdolnosci procesu. Wprowadzenie systemu sterowania. System kontroli procesu. Poka Yoke. 2
8 [Faza CONTROL: statystyczne sterowanie procesem. 4
9 |Podsumowanie wyktadow. Powtdrzenie kluczowych tematéw. 2
L. godz. pracy wtasnej studenta 40 L. godz. kontaktowych w sem. 20

praca w matych grupach, prezentacja multimedialna, praca

Cwiczenia Sposob realizacji
warsztatowa
Lp. Tematyka zajec Liczb_a
godzin
Omowienie tresci oraz warunkéw zaliczenia ¢wiczen. Opracowanie celu i karty projektu
1 |doskonalenia procesu LSS. Zdefiniowanie klienta procesu. Drzewo CTQ. Mapa satysfakcji klienta 2
wg VOC.
2 |Praktyczne zastosowanie domu jakosci QFD. 2
Praktyczne wykorzystanie standardéw wynikéw w fazie pomiaru. Mierniki. Standardy wynikéw.
3 Ustalanie wartosci docelowej i limitow specyfikacji. Rodzaje danych pomiarowych. 2
4 |Dobdr probek. Analiza systeméw pomiarowych. 1
5 [Kolokwium zaliczeniowe. 2
6 |Poprawa kolokwium. Zaliczenie ¢wiczen. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 20 L. godz. kontaktowych w sem. 10

Laboratorium Sposob realizacji

praca przy komputerze w programie MS Excel lub/i Statistica

o Liczba
Lp. Tematyka zaje¢ godzin
Zajecia organizacyjne. Omdwienie tresci i warunkéw zaliczenia laboratorium. Rodzaje danych dla
1 |procesu doskonalenia. Pojecia: jednostki, usterki, mozliwosci usterki, jednostki wadliwej. Ustalanie 2
DPO. Liczenie uzysku.
2 |Mierzenie zdolnosci procesu. Interpretacja. 2
3 |Analizowanie zmiennosci w procesie za pomoca kart kontrolnych dla cech liczbowych. 2
4 |Analizowanie zmiennosci w procesie za pomocg kart kontrolnych dla cech nieliczbowych. 1
5 [Kolokwium zaliczeniowe: DPO, miary procesu, pomiar zdolnosci procesu, karty kontrolne. 2
6 |Poprawy kolokwiéw. Zaliczenie laboratorium. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 20 L. godz. kontaktowych w sem. 10
Odniesienie Formy
Formy L
do realizacii weryfikacji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiow kierunkowych (W, C LJ efektéw
efektow . o |uczenia sie
. P, S)
uczenia sie
1 Ma zaawansowang wiedze z zakresu statystycznych K1 W02 WCL AF H
metod sterowania procesami -
5 Posiada W|e_dze o specyfice poszczegdlnych faz cyklu K1 W04 WCL AFE H
doskonalenia procesu DMAIC -
Wiedza Zna metody, techniki i narzedzia stosowane w
3 |poszczegolnych fazach cyklu doskonalenia proceséw K1_W09 WCL AFH
DMAIC
Ma wiedze dotyczacag budowania systemu pomiarowego
4 |oraz jego walidacji w projekcie doskonalgcym K1_W14 wWC AFH
Absolwent potrafi wyszukiwac¢, analizowac¢, oceniac,
1 |selekcjonowac i wykorzystywaé dane o procesie K1_U01 CL FH
podlegajgcym doskonaleniu
Ma umiejetnos$¢ samoksztatcenia si¢ i pogtebiania wiedzy z
2 zakresu metodologii doskonalenia DMAIC K1_U06 welL AFH
Umiejetnosci Potrafi analizowa¢ oraz ocenia¢ przebieg proceséw z
3 |wykorzystaniem metodyki DMAIC, w tym statystycznego K1_U10 WL AF
sterowania procesami
Potrafi oceni¢ przydatnos¢, wybrac i zastesowac wtasciwe




Absolwent rozumie potrzebe permanentnego uczenia sie
oraz doskonalenia swoich kompetencji w doskonaleniu
proceséw biznesowych z wykorzystaniem metod
szczuptego zarzgdzania

Potrafi oceni¢ wage poszczegdlnych zadan oraz okresli¢
ich priorytety podczas doskonalenia proceséw z K1_KO04 WCL AFH

K1_KO01 WCL AFH

Kompetencje 2

spoteczne wykorzystaniem cyklu DMAIC
Ma swiadomosc¢ zasad etyki zawodowej oraz waznosci
3 |profesjonalnego zachowania podczas doskonalenia K1_K05 W A
procesow biznesowych
4 |Potrafi mys$le¢ i dziata¢ w sposéb procesowy K1_KO06 WCL AFH

Formy weryfikacji efektéw uczenia sig:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematyczno$ci.

Metody dydaktyczne:

Wyktad audytoryjny, prezentacja multimedialna, dyskusja dydaktyczna, studium przypadku, praca w matych grupach.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:

Wyktad: egzamin pisemny, uczestnictwo w wycieczce dydaktycznej. Cwiczenia: ocena ze sprawozdan, ocena z
kolokwium, obecnos$¢ na zajeciach. Laboratorium: ocena ze sprawozdan, ocena z kolokwium, obecnos¢ na zajeciach.

Literatura podstawowa:

1. Satacinski T.: SPC. Statystyczne sterowanie procesami produkcji. Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej,
Warszawa, 2009

2. Stapenhurst T.: Mastering Statistical proces Control. A hanbook for performance improvement using cases. Pub.
Tim Stapenhurst, New York, 2011.

. Hamrol A.: Strategie i praktyki sprawnego dziatania. Lean, Six Sigma i inne. PWN, Warszawa, 2015.

. Eckers G.: Six Sigma jako trwaty element kultury organizacji. MT Biznes, Warszawa, 2011.

. George M., Rowlands D., Kastle B.: What is Lean Six Sigma? McGraw-Hill, New York, 2004.

. Myszewski J.: Zarzgdzanie zmiennoscig. Systemowe spojrzenie na metody statystyczne w zarzgdzaniu jakoscia.
Orgmasz, Warszawa, 1998.

(206, I~ ON]

Literatura uzupetniajaca:

1. Greber T.: Statystyczne sterowanie procesami - doskonalenie jakosci z pakietem Statistica. Statsoft, Krakéw, 2000.
2. Grudowski P., Leasure E.; LSS Plutus - Lean Six Sigma dla matych i $srednich przedsiebiorstw. WNT, Warszawa,
2013.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetlozony Dziekan Wydziatu
(pieczec/podpis) (pieczec/podpis)

9/47



Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi
Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiéw Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiow Studia niestacjonarne
Semestr studiow Pigty
Nazwa przedmiotu Narzedzia Lean Management Nau(lfri/ﬁc;dst. N
Subject Title Lean Management tools
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Cak. | 5 [Kont. | 15 |[Prakt. | 0 Egzamin IPn04LM
Kod przedmiotu USOS NarLeaMA(5)
Nazwy

przedmiotéw Podstawy zarzadzania, Statystyka

) 1 |Zna zasady i funkcje zarzadzania organizacijg
. Wiedza
Wymagania 2
wstepng w 1 |Potrafi wskaza¢ miejsce do poprawy i doskonalenia w procesie
zakresie
przedmiotu Umiejetnosci 2 |Potrafi zbiera¢ i analizowa¢ dane z procesu
3 |Potrafi prezentowaé przeanalizowane dane z procesu
Kompetencje 1 |Rozumie potrzebe ciggtego doskonalenia proceséw
spoteczne 2

Cele przedmiotu: Zapoznanie z metodykg narzedzi Lean Management oraz nabycie umiejetnosci ich doboru i
zastosowania w rozwigzywaniu probleméw w obszarze doskonalenia proceséw

Program przedmiotu

. Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Forma zajec - . L :
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad 55 20 dr inz. Mazurek Regina
Cwiczenia 65 20 dr inz. Mazurek Regina
Laboratorium
Projekt
Seminarium
Tresci ksztatcenia
Wyktad audytoryjny z wykorzystaniem technik audiowizualnych,
Wyktad Sposéb realizacji  [studium przypadku, dyskusja dydaktyczna.
Lp. Tematyka zajec ;:)Cdzzbli
1 Oméwienie_treéci i zasad zaliczenia wykiadfﬁw. Wprowgd;enie QO Lean Management i Lean 1
Manufacturing. Cele szczuptego zarzadzania w przedsiebiorstwie.
2 [Standaryzacja pracy. 2
3 |Podejscie 5S. 2
4 |Zasady Kaizen. Pojecia: muda, mura, muri, gemba. 2
5 |Rzeczywistosci: San, Gen, Shugi. Osobowosci: genba, genbutsu, gentitsu. 2
6 [Filary Lean: Jidoka, Poka Yoke, 5WHY. 2
7 |Filary Lean: Just in time (TPM, Hoshin, SMED, Value Stream Mapping). 2
8 [Filary Lean: Kanban. 2
9 |[Filary Lean: Heijunka. 2
10 [Narzedzia wizualizacji. 2
11 [Zagrozenia i putapki z implementacji narzedzi Lean Management. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta | 35 |L. godz. kontaktowych w sem. | 20
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Gwiczenia Sposcb realizadj Praca w matych grupach, prezentacja, dyskusja tematyczna.
Lp. Tematyka zaje¢ ;'&TZ?‘
1 |Zajecia organizacyjne. Omédwienie tresci zaje¢ oraz warunkéw zaliczenia. 1
2 |Praktyczne zastosowanie standaryzaciji pracy. 3
3 |Praktyczne zastosowanie koncepcji 5S na wybranym przyktadzie. 4
4 |Praktyczne zastosowanie zasad Kaizen. 3
5 |Praktyczne zastosowanie metod wizualizacji procesu: Kanban, Hoshin. 4
6 |Praktyczne zastosowanie narzedzi: Jidoka, Poka Yoke, SWHY. 4
7 |Zaliczenie éwiczen. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 45 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Odniesienie Formy
do Fo_rmy" weryfikacji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiow kierunkowych E\?\? l'éaT_JI efektéw
efekftc')w. P S’) ' |uczenia sie
uczenia sie
Posiada wiedze w zakresie eliminowania marnotrawstwa w
Wiedza 1 |procesach za pomocg narzedzi Lean Management K1_W04 W C AH
2 |Zan techniki, narzedzia Lean Management K1_W09 W C AH
Ma umiejetnos¢ samoksztatcenia si¢ i pogtebiania wiedzy
1 |zwtaszcza w zakresie narzedzi Lean Management K1_U06 WC AH
Potrafi analizowa¢ oraz ocenia¢ funkcjonowanie proceséw
2 |z wykorzystaniem narzedzi Lean Management K1_U10 C HPR
Umiejetnosci
Potrafi dokona¢ analizy i wyboru odpowiednich narzedzi
3 |Lean Management, stuzgcych do doskonalenia procesu K1_U11 C HPR
e oot * | e | o | wer
S e L N I B
Rozumie znaczenie pracy zespotowej podczas
Kompetencje | 2 |eliminowania marnotrawstwa w procesach i ich K1_KO03 C HPR
spoteczne doskonaleniu
Potrafi oceni¢ wage poszczegdlnych zadan oraz okresli¢
3 |priorytety stuzgce do implementacji narzedzi Lean K1_KO04 C HPR
Management

Formy weryfikacji efektow uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Wyktad audytoryjny, dyskusja dydaktyczna, studium przypadku, prezentacja, praca w matych grupach.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
Wyktad: egzamin pisemny. Cwiczenia: ocena ze sprawozdan przygotowanych w matych grupach, obecno$¢ na

éwiczeniach.

Literatura podstawowa:

1. Imai M.: Kaizen. Klucz do konkurencyjnego sukcesu Japonii. Kaizen Institute, MT Biznes, 2007.
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2. Imai M.: Gemba Kaizen. Zdroworozsdgkowe, niskokosztowe podejscie do zarzadzania. Kaizen Institute, MT
Biznes, 2006.

3. tazicki A. (red.): Systemy zarzadzania przedsiebiorstwem. Techniki Lean Management i Kaizen. Wydawnictwo
Wiedza i Praktyka, Warszawa, 2011.

. Womack J., Jones D.: Szczupte rozwigzania. Lean Enterprise Institute Polska, Wroctaw, 2010.

. Leksykon Lean. Lean Enterprise Institute Polska, Wroctaw, 2015.

Jones D., Womack J.: Lean thinking - szczupte myslenie. Wydawnictwo Prood Press, Wroctaw 2008.

. George M.,Maxey J., Rowlands D., Price M.: The Lean Six Sigma Pocket Toolbook. McGraww-Hill, 2004.

. OEE dla operatoréw. Catkowita efektywno$¢ wyposazenia. Prood Press, Wroctaw, 2009.

. Bednarek M.: Doskonalenie systemoéw zarzgdzania. Nowa droga do przedsiebiorstwa lean. Difin, Warszawa,
2007.

10. Hamrol A.: Strategie i praktyki sprawnego dziatania. Lean, Six Sigma i inne. PWN, Warszawa, 2015.

© o ~NoO oA

Literatura uzupetniajaca:

1. Rother M., Shook J.: Naucz sie widzie¢. Eliminacja marnotrawstwa poprzez mapowanie strumienia wartosci. The
Lean Enterprise Institute Polska, Wroctaw, 2009.

2. Womack J., Jones D., Roos D.: Maszyna, ktéra zmienita $wiat. Prood Press, Wroctaw, 2008.

3. Harris R., Harris C., Wilson E.: Doskonalenie przeptywu materiatéw. Wydawnictwo Prood Press, Wroctaw, 2008.

4. Kanban na hali produkcyjnej. Prood Press, Wroctaw, 2009.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetlozony Dziekan Wydziatu
(pieczeé/podpis) (pieczeé/podpis)
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Politechnika Opolska

Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi

Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiow

Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji

Profil ksztatcenia

Ogodlnoakademicki

Poziom studiow

Studia pierwszego stopnia

Specjalnos¢

Lean Management

Forma studiow

Studia niestacjonarne

Semestr studiow

Szosty

Nazwa przedmiotu

Planowanie i organizacja produkcji

Nauki podst.
(T/N)

Subject Title Planning and organization of production
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Cak. | 3 [Kont. | 14 [Prakt. | O Zaliczenie na oceng IPnO9LM

Kod przedmiotu USOS

PlaOrgPR(6)

Wymagania
wstepne w
zakresie
przedmiotu

Nazwy
przedmiotow

Zarzgdzanie produkcja i ustugami, Zarzadzanie jakoscig, Wprowadzenie do
Lean Management, Narzedzia Lean Management

1 |Student posiada podstawowg wiedze z zakresu zarzgdzania jakoscia.

Wiedza 5 [Student posiada podstawows wiedze z zakresu metod i narzedzi
stosowanych w Lean Management.
1 Student potrafi uzy¢ wiedzy o zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem.
Umiejetnosci 2 Student potrafi planowaé, wyznaczac¢ cele, strukture zadaniowsq i

harmonogram dziatan.

3 |Student potrafi przygotowac i przedstawi¢ prezentacje.

Kompetencje
spoteczne

Student ma swiadomos$¢ odpowiedzialnosci za realizacje poszczegdlnych
1 |etapéw wdrazania metod i narzedzi stosowanych w Lean Management.

5 Student potrafi aktywnie i kreatywnie pracowac w grupie. Jest otwarty na
krytyczne uwagi.

Cele przedmiotu:
planowania i organizowania produkciji.

Zapoznanie studentéw z metodami i narzedziami Lean Management stosowanymi w obszarze

Program przedmiotu

Forma zajec

Liczba godz. zaje¢ w sem.

Prowadzacy zajecia

Catkowita

Kontaktowa

(tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)

Wyktad

35

20

dr inz. Otawa Aleksandra, dr Czabak-Godrska Izabela

Cwiczenia

30

10

dr inz. Otawa Aleksandra, dr Czabak-Goérska lzabela

Laboratorium

Projekt

Seminarium

Tresci ksztatcenia

Wyktad

Sposob realizacji

Wyktad w sali audytoryjnej z zastosowaniem prezentac;ji
multimedialnych wraz z potgczong dyskusjg problemows.

Lp.

Liczba

Tematyka zajec godzin

Wprowadzenie organizacyjne do przedmiotu. Oméwienie zasad zaliczenia przedmiotu.
Wprowadzenie do tematyki zaje¢ - istota procesu planowania produkc;ji.

1

> Organizacja produkcji. Zasady przestrzennej organizacji systemow produkcyjnych (lay-out),
infrastruktura i wyposazenie techniczne systeméw produkcyjnych.

3 Cellular manufacturing — organizacja gniazd produkcyjnych. Elastycznosé¢ konfiguracji gniazda,
podziat pracy.

4 |Mapowanie strumienia warto$ci, kalkulacja taktu produkcji, wykres Yamazumi. 2
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Systemy planowania i organizowania produkciji. Koncepcja Just in Time oraz Just-In-Sequence
(JIS). Zapasy buforowe i bezpieczenstwa.

6 [System Produkcyjny Toyoty TPS (Toyota Production System).

Zasady funkcjonowania systemu ssgcego. Organizacja produkcji w ciggtym przeptywie OPF (One

7 Piece Flow). 2
8 System s$sgcy Ka.nban. Kanban produkcyjny. Kanban transportowy. Supermarket wyrobéw 2
gotowych i czesci.
9 [Koncepcja poziomowania produkcji Heijunka. Wskaznik EPEI (Every Part Every Interval). 1
10 Organizacja logistyki wewnetrznej przedsiebiorstwa wedtug zasad Lean. System Mizusumashi. 1
11 |Koncepcja redukcji odpadéw produkcyjnych. 2
12 |Elastyczne systemy produkcyjne FMS. 1
13 |Koncepcja szybkiego wytwarzania QRM (Quick Response Manufacturing). 1
14 |Test zaliczeniowy. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta | 15 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Gwiczenia Sposob realizacii Cwiczeniq realiz_ovyane w zespotach wraz z dyskusjg i
prezentacjg wynikow.
Lp. Tematyka zaje¢ g';dzzb:]
Zajecia wprowadzajgce. Przedstawienie etapéw realizacji projektu praktycznego zastosowania
1 |metod i narzedzi Lean Management do optymalizacji proceséw planowania i organizacji produkgciji. 1
Przydzielenie grup ¢wiczeniowych.
> Identyf?kagja i apaliza wybrgnego procesu/obszaru wymagajgcego doskonalenia w wybranym 1
przedsiebiorstwie produkcyjnym.
3 |Zaproponowanie rozwigzah doskonalgcych z wykorzystaniem metod i technik Lean. 3
4 Mapoyve_mie strum_ienia wartosci: mapa stanu obecnegp i przysztego, wydzielanie strumieni 2
wartosci, kalkulacja taktu produkcji, wykres Yamazumi.
5 [Logistyka hali produkcyjnej: layout, Mizusumashi, Kanban, zarzgdzanie zapasami. 2
6 Oméyvienje syntetyczne vyykopapych projgktéw, prez’entacja, dyskusja, wskazanie oryginalnych y
rozwigzan. Podsumowanie zajec i ustalenie ocen kohcowych.
L. godz. pracy wtasnej studenta 20 L. godz. kontaktowych w sem. 10
Odniesienie Formy For_my )
o . . . . do realizacji weryflk,acn
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiow k|erunkoyvych (W, C, L efekftow_
efektow . o |uczenia sie
uczenia sie P.S)
Posiada wiedze w zakresie przestrzennej organizaciji
1o s (oo e s | awos | we | o
Wiedza funkcjonowania systeméw ssgcych.
Zna narzedzia Lean Management takie jak: cellular
2 |manufacturing, Just in Time, TPS, Kanban, Heijunka, K1_WO09 W C CKL
wykres Yamazumi, mapowanie strumienia wartosci.
Potrafi koordynowac i nadzorowac¢ dziatania w zakresie
1 |planowania i organizowania produkcji z wykorzystaniem K1_U03 C KLP
narzedzi Lean Management.
Ma umiejetnosé pogtebiania wiedzy w zakresie metod i
- . . | 2 |technik Lean stosowanych w obszarze planowania i K1_U06 wWC CKP
Umiejetnosci ) . ’,
organizowania produkgciji.
Potrafi dokonac¢ analizy proceséw produkcyjnych i
3 logistycznych z wykorzystaniem metod takich jak: K1_U10 c KLP

mapowanie strumienia wartosci, Kanban, Just in Time,
Heijunka, Mizusumashi.
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Rozumie znaczenie pracy zespotowej jako jednego z
podstawowych narzedzi stosowanych w koncepcji Lean
1 |Manufacturing do analizy, poszukiwania przyczyn i K1_KO03 W C CKP
mozliwych rozwigzan probleméw w obszarze planowania i
organizacji produkcji.

Kompetencje Potrafi ustali¢ waznos¢ i priorytety realizacji zadan
spoteczne 2 |zwigzanych z zastosowaniem metod i narzedzi Lean do K1_KO04 wC CKLP
analizy proceséw/obszaréw organizacji.

Potrafi mysle¢ w sposéb przedsiebiorczy oraz kreatywny

3 podczas twprzema, wdrazania narzeqm_ i meto.d Lg_an K1_K06 c KL
Manufacturing w obszarze planowania i organizaciji
produkcji.

Formy weryfikacji efektéw uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizacji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Wyktad audytoryjny przy wykorzystaniu technik audiowizualnych wraz z przyktadami. Zajecia éwiczeniowe
realizowane w zespotach potgczone z prezentacjg i dyskusja.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
Zaliczenie pisemne, wykonanie pracy zaliczeniowe;.

Literatura podstawowa:

1. Antosz K., Pacana A., Stadnicka D., Zielecki W.: Lean Manufacturing doskonalenie produkcji. Oficyna Wydawnicza
Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow 2018.

2. tazicki A.: Systemy zarzadzania przedsigbiorstwem — techniki Lean Management i Kaizen. Wydawnictwo Wiedza i
Praktyka, Warszawa 2014.

3. Pawtowski E., Pawtowski K., Trzcielinski S.: Metody i narzedzia Lean Manufacturing: materiaty dydaktyczne.
Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2010.

4. Kruszewska M.: Nowoczesny inzynier: podstawy inzynierii produkcji. Wydawnictwo KaBe, Krosno 2020.

Literatura uzupetniajaca:

1. Gozdzieniak |.: Kanban na waskie gardta. Marketing w praktyce nr 5/2014, s.74-76, Warszawa 2014.

2. Wilson L.: How to implement Lean manufacturing. McGraw-Hill Education, New York 2015.

3. Gotthardt S., Hulla M., Eder M., Karre H., Ramsauer Ch.: Digitalized milk-run system for a learning faktory
assembly Line. Procedia Manufacturing, Volume 31, 2019, Pages 175-179,
https://doi.org/10.1016/j.promfg.2019.03.028

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczeé/podpis) (pieczeé/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi
Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiéw Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiow Studia niestacjonarne
Semestr studiow Siédmy
. _— S Nauki podst.
Nazwa przedmiotu Pomiar i ocena wynikéw (TIN) N
Subject Title Measurement and evaluation of results
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Cak. | 3 [Kont. | 12 [Prakt. | 0 Zaliczenie na oceng IPn11LM
Kod przedmiotu USOS PomOceWY(7)
Srazizvgniotéw Zarzadzanie jakoscig, Podstawy zarzgdzania
1 Studept rqzumie znaczenie pomiaréw i ewaluacji w zarzadzaniu
) organizacja.
Wiedza . - . o
2 Student rozumie zatozenia podejscia procesowego oraz role pomiarow
Wymagania wynikow proceséw.
wstepng w 1 Studeﬂt pgtrafi stosowac¢ wybrane metody oceny dziatania procesow i
zakresie organizaciji.
przedmiotu  |Umiejgtnosci Student umie pozyskiwa¢ informacje, korzystaé z literatury przedmiotu
2 |oraz potrafi po ich zintegrowaniu wycigga¢ wtasciwe wnioski.
Kompetencie 1 |Student .potra’nfi szpé’rdziaiaé i p.racowaé, w grupie. .
spoleczne > Student jegt SW|ado_m Znaczenia przywddztwa, pracy zespotowej w
zarzgdzaniu przedsigbiorstwem.

Cele przedmiotu: Przygotowanie studentéow do projektowania i stosowania systemoéw oceny procesow i organizaciji

Program przedmiotu

., Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Forma zajec ; . L .
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad 30 10 dr inz. Kucinska-Landwojtowicz Aneta
Cwiczenia 60 20 dr inz. Kucinska-Landwajtowicz Aneta
Laboratorium
Projekt
Seminarium
Tre$ci ksztatcenia
Wyktad Sposcb realizacj Zaje_cia_w sali wyktadowej z zastosowaniem technik
audiowizualnych.
Lp. Tematyka zajec ;:)Cdzzz
1 Wprom{ad;enie do tematyki: om(?wienie zakresu wyktadu oraz warunkow zaliczenia przedmiotu. 1
Omowienie Karty Opisu Przedmiotu.
2 |Ewolucja oraz znaczenie samooceny i pomiaru wynikdw w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. 1
3 |Modele stosowane do samooceny przedsigbiorstwa. Metody samooceny przedsigbiorstwa. 1
4 Systemy pf)rpia_ru wynik(’?w przedsiebiorstwa, przeglad i oméwienie modeli finansowych, wynikow, 1
doskonatos$ci biznesowej.
5 Strgtegiczna_ K_arta Wynik_c')w, wska_zniki w klasycznym i nowym ujeciu perspektyw karty. Zasady 1
projektowania i stosowania Strategicznej Karty Wynikow.
6 Sprgwnoéé dziatan i proceséw. Mierniki sprawnosci dziatan i procesow. Wskazniki pomiaru >
wynikéw procesow w systemach ERP.
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Wybrane technik i narzedzia w pomiarach inzynierskich, analiza niepewnosci pomiaru, badanie

7 . X . 1
przydatnosci systemow pomiarowych.

8 |Ocena dojrzatosci organizacyjnej, przeglad modeli dojrzatosci organizacyjne;j. 1

9 [Kolokwium zaliczeniowe. 1

L. godz. pracy wtasnej studenta

20 L. godz. kontaktowych w sem.

10

Zajecia w sali dydaktycznej podczas ktérych studenci

Cwiczenia Sposob realizacji  [opracowuijg kolejne ¢wiczenia indywidualnie oraz w grupach.
. Liczba
Lp. Tematyka zajec godzin
1 Zajecia organizacyjne — omowienie problematyki, przedstawienie planu kolejnych spotkan i formy 1
zaliczenia.
2 Zastosowanie wybranych modeli samooceny przedsiebiorstwa na wskazanych przyktadach 3
organizacji. Analiza przypadkow, poréwnanie, wycigganie wnioskow z oceny.
3 Zastosowanie wybranych systeméw pomiaru wynikéw przedsiebiorstwa na wskazanych >
przyktadach organizacji. Analiza przypadkéw, poréwnanie, wycigganie wnioskow z oceny.
4 Opracowanie Strategicznej Karty Wynikow na przyktadzie wskazanego przedsigbiorstwa. 5
Prezentacja i porownanie opracowanych projektow.
Ocena sprawnosci dziatania procesow z wykorzystaniem miernikow skutecznosci, efektywnosci,
5 [jakoéci i produktywnosci. Analiza przypadkéw, poréwnanie, wycigganie wnioskéw z oceny. 3
6 Projektowanie systemu wskaznikdw do oceny sprawnosci dziatania proceséw w przedsiebiorstwie 5
produkcyjnym.
7 Analiza dojrzatosci organizacji z wykorzystaniem wybranych modeli dojrzatosci. Poréwnanie 2
uzyskanych wynikow.
8 |Zasady raportowania wynikéw samooceny przedsiebiorstwa oraz oceny procesow. 2
9 |Badanie przydatnosci systemow pomiarowych. 2
10 |Podsumowanie zajec, zaliczenia. 1
L. godz. pracy wiasnej studenta 40 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Odniesienie Formy
Formy L
do realizadi weryfikacji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiéow kierunkowych (W, C, L efektéw
efektow P S’) ’ |uczenia sie
uczenia sie ’
1 Student ro_zumle zngcz_eme pomiarow i oc_eny w K1_WO04 W c
zarzgdzaniu przedsiebiorstwem produkcyjnym.
2 Student zna modele samooceny przed3|eb|.orstw K1 W04 W c
stosowane w przedsiebiorstwach produkcyjnych. -
Wiedza Student zna systemy pomiaru wynikow stosowane w
3 |przedsiebiorstwach produkcyjnych oraz ich trendy K1_W04 w C
rozwojowe.
4 Student ma wledze dptyczacg niepewnosci pomiaru oraz K1 W05 W c
przydatnosci systeméw pomiarowych.
1 Stud_ef\t potrafi opracowac prosty, system pomiaru K1 U03 W e HIPR
wynikow przedsiebiorstwa produkcyjnego. -
> Studen_t pptrafl przeprowadglc ocene procesow w K1_U03 W C HIPR
przedsiebiorstwie produkcyjnym.
Umiejetnosci STudent ma umiejetnosc sarnokszta{cenia sie i pogiebiania
3 |wiedzy zwtaszcza w zakresie modeli samooceny i K1_U13 wWC HI
systemow pomiaru wynikéw.
Student Potrafi przygotowac i przedstawi¢ prezentacje
4 |dotyczacy realizacji zadania menedzerskiego dotyczgcego K1_U13 C N O
oceny wynikow przedsiebiorstwa.
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Ma swiadomos$¢ zasad etyki zawodowej oraz waznosci
1 |profesjonalnego zachowania podczas prowadzenia K1_K06 C PR
samooceny i pomiaru wynikow.

Kompetencje Potrafi oceni¢ wage poszczegdélnych zadan w obszarze K1 K04
spoteczne zarzgdzania sprawnoscig procesow. -

Student rozumie potrzebe doskonalenia swoich
3 |kompetencji zawodowych w obszarze oceny wynikéw i K1_K05
pomiaréw.

Formy weryfikacji efektéw uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:
Wyktad z wykorzystaniem prezentacji oraz ¢wiczenia tablicowe, analizy studium przypadkdéw, praca indywidualna

oraz w grupach.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
Zaliczenie pisemne wyktadu, zaliczenie zaje¢ ¢wiczeniowych (ocena z realizacji éwiczeh, ocena sprawozdan).

Literatura podstawowa:

1. Haffer R.: Samoocena i pomiar wynikéw dziatalnosci w systemach zarzgdzania przedsiebiorstw, WN UMK, Torun
2011.

2. Kaplan R., Norton D.: Strategiczna Karta Wynikéw, WN PWN, Warszawa 2009.

3. Hamrol A.: Strategie i praktyki sprawnego dziatania, PWN, Warszawa 2015.

Literatura uzupetniajaca:

1. Hamrol A.: Strategie i praktyki sprawnego dziatania, PWN, Warszawa 2015.
2. Besterfield D.: Quality improvement, Pearson Education, Harlow 2014.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczec/podpis) (pieczec/podpis)
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Politechnika Opolska

Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi

Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiow

Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji

Profil ksztatcenia

Ogodlnoakademicki

Poziom studiow

Studia pierwszego stopnia

Specjalnos¢

Lean Management

Forma studiow

Studia niestacjonarne

Semestr studiow Siédmy
Nazwa przedmiotu Seminarium dyplomowe Nau(lfri/ﬁc;dst. N
Subject Title Diploma seminar
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Catk. | 1 | Kont. | 04 Prakt. 0 Zaliczenie na ocene IPn15LM
Kod przedmiotu USOS SemiDypl(7)
Nazwy Ochrona wtasnosci intelektualnej., Przedmioty z planéw studiéw obejmujgce
przedmiotow wiedze podstawowsq i kierunkowa.
1 Efekty nauczania uzyskane w procesie dotychczasowego ksztatcenia,
Wiedza przygotowujgce studenta do napisania pracy magisterskiej.
> Stquent z.apozna’r si_e z wymogami pisania prac dyplomowych na
Politechnice Opolskiej.
Wymagania Posiada umiejetnos¢ edytowania tekstu, tworzenia prezentaciji
wstepne w 1 [multimedialnych i przedstawiania mysli w sposob logiczny, uporzgdkowany
zakresie . . i zrozumiaty dla odbiorcéw.
przedmiotu Umiejetnosci Student potrafi zastosowa¢ podstawowe metody analizy statystyczne;,
2 |wnioskowania i prezentowania danych z wykorzystaniem technik
informatycznych.
1 Student samodzielnie stawia pytania i problemy badawcze, samodzielnie
Kompetencje poszukujgc odpowiedzi.
spoteczne 2 Potrafi kojarzy¢ r6znorodne zagadnienia zwigzane z tematem pracy
magisterskiej.

Cele przedmiotu: Przygotowanie studenta do samodzielnego sformutowania problemu badawczego i planu pracy,
nabycia umiejetnosci studiowania literatury i jej krytycznej analizy, zbierania danych niezbednych do realizacji pracy.

Program przedmiotu

., Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzgcy zajecia
Forma zajec - . Lo .
Catkowita Kontaktowa (tytult/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad
Cwiczenia
Laboratorium
Projekt
Seminarium 50 20 dr inz. Biniasz Dominika
Tresci ksztatcenia
Opanowanie podstawowej wiedzy z dziedziny, z ktérej student
Seminarium Sposcb realizacj przygotowwe prace dyplomowa, zapoznanie sig z'vy|odaca _
literaturg przedmiotu. Przygotowanie do wystgpien i tworzenia
prezentacji. Dyskusje i konsultacje.
o Liczba
Lp. Tematyka zajec godzin
1 Wprowadzenie do zajec. Plan seminarium. Organizacja pracy na zajeciach. Warunki zaliczenia 1
seminarium.
> Ustalenie zainteresowan studentéw i pomoc we wstepnym ustaleniu tematu pracy dyplomowe;j. y
3 Metodologia pracy naukowej. Zasady pisarstwa. Oméwienie zasad pisania pracy dyplomowe;. 2
Wymogi edytorskie, struktura pracy dyplomowe;j.
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4 |Sposoby formutowania tematu pracy, ostateczne ustalenie tematu. 1
5 Sposoby okreslania hipotez, problemdéw badawczych, celu gldwnego i celi szczegdtowych pracy. 1
6 Rodzaje badan naukowych. Istota proceséw: rozumowania, analizowania, wnioskowania, 2
syntetyzowania, poréwnywania, klasyfikowania itd.
7 Wybdr literatury przedmiotu. Zapis bibliografii. Bibliografia i jej wykorzystanie w pracy. Powotanie 1
na pozycje z bibliografii na przypisy.
8 |Korekta i akceptacja planéw oraz czesci teoretycznej pracy magisterskiej. 2
9 [Plagiat. System antyplagiatowy. 2
10 Opracowanie wynikéw badan. Zasady opracowan graficznych, podpisy rysunkow spis tabel, zasady 3
numeraciji.
11 [Omawianie pracy. Prezentacja tekstu i ocena formalna oraz merytoryczna. 3
12 [Ocena postepow w pracy dyplomowej. Zaliczenie przedmiotu. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 30 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Odniesienie Form Formy
do realiza)cl;'i weryfikacii
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakoriczonym cyklu studiow kierunkowych (W, C LJ efektow
efektow P S’) ’ luczenia sie
uczenia sie ’
Opanowat zagadnienia z dziedziny, z ktérej przygotowuje
1 |prace dyplomowa, zna konstrukcje i metodologie pisania K1_WO01 S HPR
pracy dyplomowej.
2 Opanoyvaf wiedze dotyczgcg zarzgdzania K1 WO1 S HPR
przedsiebiorstwem -
Wiedza 3 Na ppdst_aW|e poznanych rr_1e_tod., technlk i narzedzi K1 W04 s HPR
rozwigzuje proste zadania inzynierskie
4 Qpanowai zgs_ady i pojecia z zakresu ochrony wtasno$ci K1 W09 S HPR
intelektualnej i przemystowej
5 Wykorzystl_JJe poznang wiedze z zakresu korzystania z K1 W11 s HPR
systemow informatycznych
Potrafi wyszukiwaé, analizowac, oceniaé, selekcjonowac i
1 |wykorzystywac informacje pochodzgce z réznych Zrodet, K1_UO01 S HPR
wyciggac wnioski.
Potrafi opracowac¢ prace pisemng naukowg w jezyku
2 |polskim lub obcym w zakresu realizowanego tematu pracy K1_U04 S H
dyplomowe;.
Potrafi przygotowac¢ prezentacje z zakresu konkretnego
. . . | 3 |zadania z zarzgdzania i inzynierii produkciji. K1_U06 S HP
Umiejetnosci
Do rozwigzywania ztozonych zadan inzynierskich
4 |wykorzystuje poznane techniki z zakresu nauk Scistych. K1_U07 S HP
5 Ocema przydgtnosc ’zgsFosc_)wan_ych metod i narzedzi do K1_U01 s HPR
rozwigzywania zadan inzynierskich.
6 Wykorzystu@c; poznane metody, techr_ukl, materiaty i K1 U04 S HPR
narzedzia projektujg¢ proste systemy i procesy. -
Student samodzielnie stawia pytania i problemy badawcze,
1 |samodzielnie poszukuje odpowiedzi, aktywnie uczestniczy K1_KO01 S HPR
w dyskusji seminaryjne;.
Kompetencje 2 Jest Swiadomy waznosci pozatechnicznych aspektéw K1 KO S HPR
spoteczne dziatalnosci inzynierskiej. -
3 |Ocenia wage i priorytety wykonywanych zadan. K1_K02 S HPR
4 Potrafi przekazywaé zdobytg wiedze i informacje z zakresu K1_K04 s HPR

zarzadzania i inzynierii produkgciji.

Formy weryfikacji efektéw uczenia sie:
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A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Metody aktywizujgce, samodzielna praca studenta. Dyskusje merytoryczne.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c¢.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
Zaliczenie na ocene - ocena postepow w zbieraniu materiatéw i w pisaniu pracy dyplomowe;j.

Literatura podstawowa:

. Bo¢ J.: Jak pisa¢ prace magisterska? Wroctaw, 2009.

. Joyner R.L., Rouse W.A., Glatthorn A.A.: Writing the Winning Thesis or Dissertation. SAGE Publications Inc, 2018.

. Krook J.: How to Write a Thesis Worth Writing. Createspace Independent Publishing Platform, 2017.

. Kwasniewska K.: Jak pisa¢ prace dyplomowe. Wskazowki praktyczne. Kujawsko-Pomorska Wyzsza Szkota w
Bydgoszczy, Bydgoszcz, 2017.

. Sztumski A.: Wstep do metod i technik badan spotecznych, Warszawa, 1984.

6. Zaczynski W.: Poradnik autora prac seminaryjnych, dyplomowych, magisterskich, Warszawa, 1995.

7. Zenderowski R.: Technika pisania prac magisterskich i licencjackich. Poradnik, CeDeWu, Warszawa, 2020.

A WON -

[&)]

Literatura uzupetniajaca:

1. Majewski T.: Miejsce celéw, probleméw i hipotez w procesie badan naukowych, Warszawa, 2003.

2. Sawinski Z., Sztabinski P.B., Sztabinski F. (pod red.): Podrecznik ankietera. Warszawa, 2000.

3. Wojcik K.: Poradnik dla autoréw akademickich prac promocyjnych (licencjackich, magisterskich, doktorskich), SGH,
Warszawa, 2000.

4. Zajaczkowski M.: Podstawowe wskazéwki dla piszgcych prace magisterskie i dyplomowe, Szczecin, 1986.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetlozony Dziekan Wydziatu
(pieczec/podpis) (pieczec/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi

Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiow

Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji

Profil ksztatcenia

Ogodlnoakademicki

Poziom studiow

Studia pierwszego stopnia

Specjalnos¢

Lean Management

Forma studiow

Studia niestacjonarne

Semestr studiow

Pigty

Nazwa przedmiotu

Strategia rozwoju kultury Lean

Nauki podst.
(T/N)

Subject Title Strategy of Lean culture development
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Catk. | 3 | Kont. | 2 Prakt. 0 Zaliczenie na ocene IPnO5LM

Kod przedmiotu USOS

SRKL(5)

Wymagania
wstepne w
zakresie
przedmiotu

Nazwy
przedmiotow

Podstawy zarzgdzania, Zarzadzanie jakoscig

Student zna podstawowe teorie zarzgdzania (zatozenia, modele,

narzedzia).

Wiedza 2

Student ma podstawowg wiedze z zarzgdzania jakoscig.

Student zna klasyczne i nowoczesne koncepcije i strategie zarzgdzania

organizacja.

Umiejetno$ci

Student posiada umiejetnos¢ samoksztatcenia i pogtebiania wiedzy z
zakresu zarzgdzania (planowania, motywowania, delegowania i kontroli).

Potrafi integrowa¢ wiedze z zakresu dziedzin nauki i dyscyplin naukowych

rozwigzania probleméw zarzgdzania.

2 wiasciwych dla zarzadzania.
, 1 |Student ma Swiadomos¢ odpowiedzialnosci za wyniki wtasnej pracy.
Kompetencje . - ; - .
spoleczne > Student wykazuje swiadomos¢ stosowania metod analizy i planowania do

Cele przedmiotu:

Przyblizenie studentom kultury ciggtego doskonalenia. Zapoznanie z mechanizmami i narzedziami
kreowania kultury Lean. Przekazanie wiedzy dotyczgcej transformacji przedsiebiorstwa w organizacje Lean.

Program przedmiotu

Forma zajec

Liczba godz. zaje¢ w sem.

Prowadzacy zajecia

Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad 40 20 dr inz. Jagoda-Sobalak Dominika
Cwiczenia
Laboratorium
Projekt
Seminarium
Tresci ksztatcenia
Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych z
Wyktad Sposéb realizacji  [przewidzianym czasem na dyskusje ze studentami i
omowieniem przyktadédw praktycznych.
Lp. Tematyka zajec ;:)Cdzzbli
1 Wprowanenie _do vyykie_\d_u - oméwienie organizacji zajec¢, formy zaliczenia, prezentacja tematyki y
wyktadu i obowigzujgcej literatury.
2 |Gospodarka oparta na wiedzy jako strategia rozwoju gospodarczego XXI wieku. 1
3 |ldea organizacji uczgcej sie - kluczowe zatozenia. 1
4 |Spoteczenstwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wyzwania. 1
5 [Model dojrzatosci procesowej organizaciji. 2
6 |Lean organization - koncepcja, zasady dziatania. 2
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7

Lean thinking (szczupte myslenie) - eliminowanie marnotrawca i tworzenie wartosci w
przedsiebiorstwie.

8 |Kultura organizacyjna i jej znaczenie.

9 |Pomiar i diagnoza kultury organizacyjne;.

10

Nowoczesne systemy motywacyjne nastawione na ksztattowanie kultury lean w organizaciji.

11

Organizacja zwinna, zwinna struktura organizaciji ii zwinne zarzgdzanie zmianom w organizacji.

N [NININ] DN

12

Turkusowe organizacje - cechy charakterystyczne, metody dziatania.

1

13

Powtdrzenie i utrwalenie wiedzy. Zaliczenie pisemne.

1

L. godz. pracy wtasnej studenta

20

L. godz. kontaktowych w sem.

20

Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakoriczonym cyklu studiow

Odniesienie
do
kierunkowych
efektow
uczenia sie

Formy
realizacji
(W, C, L,

P, S)

Formy
weryfikacji
efektow
uczenia sie

Wiedza

Posiada wiedze z kierunkdw pokrewnych z zarzgdzaniem i
inzynieriom produkcji. Potrafi jg wykorzystywac¢ w celu
rozwigzywania probleméw zarzadczych.

K1_W03

CP

Ma wiedze z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwem.
Potrafi uwzgledni¢ warunki ekonomiczne i finansowe w
dziatalnosci przedsiebiorstwa.

K1_W05

CP

Ma wiedze niezbedng do zrozumienia dziatalnosci
przedsiebiorstwa w makrootoczeniu.

K1_W10

CP

Umiejetnosci

Posiada umiejetnos¢ samodzielnej diagnozy sytuacii,
doboru odpowiednich metod i narzedzi do opisu oraz
analizy probleméw i obszaréw dziatalnosci organizaciji i jej
otoczenia. W szczegdlnosci potrafi dokonac diagnozy
kultury organizaciji.

K1_U02

CP

Potrafi wyszukiwag¢, analizowa¢, oceniaé, selekcjonowac i
uzytkowac informacje z wykorzystaniem réznych zrédet i
sposobdw, w obszarze prowadzonych badah z zakresu
zarzgdzania kulturg organizacji.

K1_U06

CP

Posiada umiejetnos¢ samodzielnej diagnozy sytuacii,
doboru odpowiednich zasad dziatalno$ci przedsigbiorstwa
do okresInej specyfiki organizaciji.

K1_U11

Kompetencje
spoteczne

Ma swiadomosc¢ swojej wiedzy i umiejetnosci, rozumie
potrzebe ciggtego doksztatcania i aktualizowania wiedzy z
zakresu strategii rozwoju kultury lean w przedsiebiorstwie,
wyznacza $ciezke wtasnego rozwoju, doskonalenia
umiejetnosci oraz kompetenciji.

K1_KO1

Jest otwarty na nowe rozwigzania w zakresie kultury lean
organizacji i gotéw do zmiany opinii i postepowania w
Swietle nowych osiggnie¢ praktyki gospodarczej i nauki o
zarzgdzaniu i innych aspektéw pozatechnicznych
dziatalnosci inzynierskiej.

K1_K02

3

Jest przedsiebiorczy w dziataniu i mysleniu. Potrafi
zarzgdzaé priorytetami w wyznaczanych zadaniach

K1_K06

W

Formy weryfikacji efektéw uczenia sie:
A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Wyktad - prezentacja zagadnien teoretycznych wsparta przyktadami praktycznymi z wykorzystaniem narzedzi multimedialnych.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
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Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:

Zaliczanie w formie kolokwium pisemnego na koniec semestru przy jednoczesnym uwzglednieniu aktywnosci na
wykfadzie.

Literatura podstawowa:

1. Mann D., Creating a Lean Culture Tools to Sustain Lean Conversions, Productivity Press, 2014.

2. BalleM.,Jones D., Chaize J., Strategia lean kultura uczenia sie kluczem do budowania przewagi konkurencyjne;j,
MT Biznes, Warszawa 2019.

3. Krél T., Lean management po polsku, Onepress, Gliwice, 2021.

4. Hamrol A., Strategie i praktyki sprawnego dziatania. LEAN, SIX SIGMA i inne, PWN, Warszawa, 2018.

Literatura uzupetniajaca:

1. Richardson E., Richardson T., Droga Toyoty do angazowania pracownikéw, Jak zrozumie¢ i wdrozy¢ ciggte
doskonalenie w kazdej organizacji, Lean Enterprise Institute Polska, Wroctaw, 2020.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetlozony Dziekan Wydziatu
(pieczeé/podpis) (pieczeé/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi

Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiow

Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji

Profil ksztatcenia

Ogodlnoakademicki

Poziom studiow

Studia pierwszego stopnia

Specjalnos¢

Lean Management

Forma studiow

Studia niestacjonarne

Semestr studiow Szosty
. o o . Nauki podst.
Nazwa przedmiotu Symulacja i optymalizacja proceséw (TIN) N
Subject Title Simulation and optimization of processes
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Catk. | 4 | Kont. | 1.7 Prakt. 2.3 Zaliczenie na ocene IPnO7LM
Kod przedmiotu USOS SymOptPR(6)
N Doskonalenie proceséw i zarzgdzanie zmiang, Narzedzia Lean Management,
azwy Logistyka w przedsiebiorstwie , Zarzadzanie produkcjg i ustugami
przedmiotow ’
Student ma wiedze nt. nowoczesnych rozwigzan stosowanych we
1 |wspotczesnych przedsiebiorstwach w zakresie proceséw produkcyjnych.
. Wiedza 2 Student posiada wiedze z zakresu technologii informacyjnej, organizaciji i
Wymagania systemow informacyjnych w przedsiebiorstwach.
W;;Erp:seiew 3 |Student zna podstawowe pojecia z modelowania procesow.
przedmiotu 1 Student potrafi korzysta¢ z programéw komputerowych w zakresie
przygotowania produkgc;ji
Umiejetnosci Student potrafi pozyskiwaé informacije z literatury, baz danych oraz innych
2 |zrédet w zakresie organizacji i systemow informacyjnych przedsiebiorstw.
Potrafi integrowa¢ uzyskane informacije.
, Student jest Swiadomy potrzeby pozyskiwania wiedzy i ciggtej edukacji na
Kompetencje 1 modelowania i symulacji
spoteczne — - — iz
2 |Student potrafi diagnozowa¢ sytuacje i okresli¢ problemy badawcze.

Cele przedmiotu:

Zapoznanie studenta z modelami proceséw oraz technikami usprawniania proceséw. W ramach
laboratorium, celem jest zapoznanie studenta z programem stuzgcym do symulacji i optymalizacji proceséw.

Program przedmiotu |

. Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Forma zajec , . L :
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad 30 10 mgr inz. Natorska Maria
Cwiczenia
Laboratorium 40 20 mgr inz. Natorska Maria
Projekt
Seminarium
Tresci ksztatcenia
Wyktad Sposéb realizacj \r/nvlyJ/llﬁrra:]c(i3 g;?::;rymy z wykorzystaniem prezentaciji
Lp. Tematyka zajec ;:)Cdzzbli
1 |Wprowadzenie do wyktadu, oméwienie tresci programowych i sposobu zaliczenia. 1
> Podstawy op_)tymalizacji procesow produkcyjnych. Podstawowe pojecia i definicje. Modele i 1
standaryzacja procesow.
3 |Istota i cele zarzgdzania procesami. 1
4 |Modelowanie procesow i wdrazanie zmian. 1
5 |Kierowanie procesami. Zrébwnowazenie pracy a teoria kolejek. 1
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6 |Metody i techniki usprawniania proceséw i zarzgdzania nimi. 1
7 |Wdrozenie podejscia procesowego w organizacji. Kontrola proceséw. 1
8 [Systemy informatyczne wspierajgce zarzgdzanie procesami. Inzynieria systemow. 1
9 |Integracja systemow i tworzenie sieci. 1
10 [Kolokwium zaliczeniowe. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 20 L. godz. kontaktowych w sem. 10
Laboratorium Sposéb realizacj Zajecia w Iaborato_rium komputerowym wyposazonym w
program symulacyjny
Lp. Tematyka zaje¢ ;g:dzzbli
1 |Zajecia organizacyjne. 1
° Zapozngnie z wybranym komputerowym programem symulacyjnym. Oméwienie podstawowych 1
narzedzi programu.
3 |Definiowanie komunikatow, atrybutow i parametrow modelu. 2
4 |ldentyfikacja gtéwnych czynnikéw uzytych do budowy modelu. 2
5 [Modelowanie wybranych procesow. R6zne metody symulaciji. 2
6 |Przyktad symulacji wieloagentowe;. 2
7 |Przeprowadzenie symulacji. Analiza wynikéw. 2
8 [Doskonalenie procesu (modyfikacja mapy procesu i/ lub parametrow modelu) 2
9 |Realizacja wlasnego projektu w programie symulacyjnym. 4
10 [Analiza wynikéw i optymalizacja wtasnego projektu 1
11 |Zaliczenie przedmiotu. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 20 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Odniesienie Formy For_my )
o . . . . do realizacji weryflk,acn
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiow k|erunkoyvych (W, C, L efekftow_
efektow . o |uczenia sie
uczenia sie P.S)
Ma wiedze nt. wybranych struktur danych, typéw danych,
rodzajow modelowania oraz umie przedstawi¢ wyniki K1_WO06 WL CHP
przeprowadzonych symulacji w programie.
Zna metody i techniki planowania i sterowania przebiegu
projektu optymalizacyjnego oraz metody i techniki
Wiedza usprawniania proceséw i zarzgdzania nimi w obszarze K1_WO09 WL CPR
szczuptego zarzgdzania z wykorzystaniem programu
symulacyjnego.
Ma wiedze dotyczgcag mozliwosci wykorzystania
programéw symulacyjnych w zakresie optymalizacji K1_W12 WL CMP
procesu produkcyjnego.
Potrafi postugiwac sie odpowiednimi technikami i modelami
symulacyjnymi oraz wtasciwie dobiera¢ metody symulacji K1_U07 L DKPR
do problemu.
Potrafi planowac¢ i wykona¢ symulacje procesu zwigzanego
- - z procesem produkcyjnym, a takze interpretowacd K1_U08 L KPR
Umiejetnosci o .
otrzymane wyniki symulacji.
Okresla i interpretuje wyniki sterowania, doskonalenia i
ykazeiac mydlonts zorientonans na wynk. pota KIU10 | WL DHKLP
wdrozy¢ zmiany w celu optymalizacji procesu.
Wykazuje samodzielnos¢ w poszukiwaniu wtasciwych
e o SO e ool | waka | L | weR
Kompetencje organizacyjnych, procesowych, zarzagdczych.
spoteczne Potrafi oceni¢ wage poszczegdélnych probleméw oraz
okresli¢ priorytety stuzgce ich rozwigzania. K1_K04 L KMR
Potrafi mysle¢ i dziataé w sposob analityczny. K1_K06 WL DHP
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Formy weryfikacji efektow uczenia sig:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematyczno$ci.

Metody dydaktyczne:

Wyktad: prezentacja multimedialna z przyktadami modeli. Laboratorium: Realizacja projektéw na laboratorium z
wykorzystaniem programow symulacyjnych proces produkgciji.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:

Wyktad: egzamin pisemny. Laboratorium: uczestnictwo i aktywnos¢ na zajeciach, pozytywne oceny z projektu oraz
zadan czastkowych.

Literatura podstawowa:

1. Bojarski Roman, Systemy informatyczne w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Funkcje, procesy, standardy,
Wydawnictwo Politechniki Slgskiej, Gliwice 2003

2. Pajagk E.: zarzgdzanie produkcjg. Produkt, technologia, organizacja. Wydawnictwo naukowe PWN, Warszawa
2006.

3. Drejewicz Sz. (2012): Zrozumie¢ BPMN. Modelowanie proceséw biznesowych., Helion.

4. Baker R., Longman C. Modelowanie funkciji i proceséw. WNT, Warszawa, 2006.

Literatura uzupetniajaca:

1. Borschev A., The Big Book of Simulation Modelling, Multimethod Modelling with AnyLogic 6, AnyLogic North
America, 2013
2. llya Grigoryev, AnyLogic 7 in Three Days, 2018

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetlozony Dziekan Wydziatu
(pieczec/podpis) (pieczec/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi

Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiéw Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia

Specjalnos¢

Lean Management

Forma studiow

Studia niestacjonarne

Semestr studiow Szosty
Nazwa przedmiotu Systemy sterowania i wizualizaciji Nau(lfri /Ec;dSt' N
Subject Title Control and visualization systems
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Cakk. | 4 [Kont. | 16 | Prakt. | 2.1 Zaliczenie na oceng IPnOSLM
Kod przedmiotu USOS SysSteWI(6)
Nazwy Procesy i techniki produkcyjne, Automatyzacja i robotyzacja proceséw
przedmiotow produkcyjnych, Logistyka w przedsiebiorstwie
1 |Student zna strukture procesu produkcyjnego.
Wiedza > Student rozumie istote nowoczesnych i klasycznych metod sterowania
. produkcja.
nggg%aenvlf 1 Student potrafi dobraé urzadzenja do obrépki i monte'\iu oraz metody
. . .. zautomatyzowanego wytwarzania maszyn i urzadzen.
zakresie Umiejetnosci . , = — : > . .
przedmiotu o |Student potrafi przeanalizowac i oceni¢ prawidtowos¢ funkcjonowania
systemu logistycznego w przedsigbiorstwie.
1 Student rozumie znaczenie wspétpracy i komunikacji w procesach
Kompetencje produkcyjnych.
spoteczne 2 Student rozumie wazno$¢ proceséw logistycznych w prawidtowym
funkcjonowaniu przedsiebiorstwa.

symulacyjnych

Cele przedmiotu: - przeglad wspétczesnych systemow sterowania i wizualizacji produkcji, - przeprowadzenie badan

w systemach kompletacji zamowien i optymalnego przeptywu materiatow, - przedstawienie

zastosowania nowoczesnych technologii w systemach produkcyjnych

Program przedmiotu

Forma zajo¢ Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Catkowita | Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)

Wyktad 35 10 dr inz. Paszek Alfred

Cwiczenia

Laboratorium

Projekt 40 20 drinz. Paszek Alfred, dr inz. Lopuszynski Marcin

Seminarium

Tre$ci ksztatcenia
Wyktad Sposcb realizacj Wyktad w”sali agdyto_ryjne_j prowadzony z wykorzystaniem
prezentacji multimedialnegj
Lp. Tematyka zajec ;:)Cdzzz
1 |Zasady Przemystu 4.0. Charakterystyka inteligentnych systemoéw produkgiji 1
2 |Podstawy Smart Factory. Systemy cyberfizyczne CPS 1
3 |Sposoby bezposredniej komunikacji pomiedzy maszynami (M2M) 1
4 [Systemy wizualizacji: Andon, QR kody, inteligentne czujniki 1
5 [Nowoczesne technologie RFID w sterowaniu produkcjg 1
6 [Internet rzeczy loT w zarzgdzaniu produkcijg 1
7 |Oprogramowanie stosowane w systemach realizacji produkcji MES 1
8 Zastosowanie technplogii rozszerzonej rzeczywistosci AR oraz rzeczywistosci wirtualnej VR w 1
sterowaniu produkcjg
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9

Zastosowanie metod sztucznej inteligencji w systemach sterowania i wizualizacji. Sieci neuronowe,
algorytmy genetyczne, uczenie maszynowe

1

10

Kolokwium zaliczeniowe

1

L. godz. pracy wiasnej studenta

25 L. godz. kontaktowych w sem.

10

Zajecia projektowe odbywaja sie w sali projektowej oraz w

Frefel Sposdb realizacjl laboratorium systeméw logistycznych LUCA
Lp. Tematyka zajec Ié:)cgzb"a]
1 |Organizacja zajec. Prezentacja tematow projektéw i warunkéw zaliczenia 1
> Opracowanie zatozen elastycznego systemu kompletacji zamoéwien w procesie produkcyjnym 1
3 |Dobor parametrow sterowania przeptywem materiatéw w systemie kompletacji zamoéowien 1
4 Dobér komponentéw do systeméw wizualizacji produkcji: Pick-by-Light, Put-to-Light, , Pick-by-Point 3
5 [Sterowanie produkcjg za pomocsg inteligentnych urzadzen Pick-by-Watch 2
6 [Zastosowanie elementdw sterowanie gtosem Pick-by-Voice w projekcie 1
7 |Projektowanie mobilnego systemu Pick-by-Frame 1
8 |Opracowanie metody kompletacji za pomocg wozkéw do komisjonowania Pick-by-Cart 2
9 |Przeprowadzenie badah symulacyjnych w przyktadowym systemie sterowania i wizualizaciji 2
10 |Konsultacje wynikéw badarh symulacyjnych 2
11 |Przygotowanie prezentaciji i sprawozdania do projektu. Opracowanie wnioskéw 2
12 |Zaliczenie projektow 2
L. godz. pracy wtasnej studenta 20 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Odniesienie Formy For_my )
o . . . . do realizacji weryflk,aCJ|
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiow k|erunkoyvych (W, C, L efekftow_
efektow . or  |uczenia sie
uczenia sie P.S)
Student zna zasady Przemystu 4.0 oraz charakterystyke
1 |inteligentnych systeméw produkcyjnych K1_WO06 w C
L e T c
Student posiada wiedze dotyczgcg zastosowania
3 |nowoczesnych technologii w pomiarach parametréw K1_W14 WP CKL
sterowania przeptywem materiatow
Student potrafi opracowacé prezentacje projektu
1 |zastosowania systemow sterowania i wizualizacji produkcji K1_U05 P NO
Student potrafi wykorzysta¢ mozliwosci nowoczesnych
Umiejetnosci | 2 [systemow sterowania i wizualizacji w zarzgdzaniu K1_U06 WP CKL
produkcjg
Student potrafi przeprowadzi¢ badania symulacyjne z
3 |zastosowaniem systeméw Pick-by oraz wyciggaé wnioski K1_U08 P KL
na podstawie uzyskanych wynikéw
Student rozwija swoje zdolnosci poznawcze w zakresie
1 |wykorzystania mozliwosci wspdétczesnych technologii w K1_KO01 WP CKL
systemach sterowania i wizualizacji produkcji
. Student potrafi wspotpracowac w grupie, realizujgc zadania
Kompetencje 2 |zwigzane z projektem systemu sterowania i wizualizaciji K1_KO03 P KL
spoteczne wspomagajgcego kompletacje zamdwien
Student jest Swiadomy korzysci w stosowaniu
3 |nowoczesnych technologii w systemach sterowania i K1_KO07 WP CKLNO
wizualizacji

Formy weryfikacji efektéw uczenia sie:

29/47




A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Wyktady prowadzone sg z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych. Zajecia projektowe polegajg na analizie
przypadkoéw w systemie sterowania przeptywem materiatéw oraz wizualizacji produkgciji.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c¢.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:

W ramach zaliczenia wykfadu przeprowadzane jest pisemne kolokwium. Zaliczenie zaje¢ projektowych polega na
przygotowaniu prezentacji komputerowej oraz pisemnym opracowaniu wynikéw przeprowadzonych badan
symulacyjnych.

Literatura podstawowa:

1. Michna A., Kazmierczak J.: Przemyst 4.0 w organizacjach. Wyzwania i szanse. CeDeWu Sp. z o0.0., 2020

2. Gladysz B., Grabia M., Santarek K.: RFID od koncepcji do wdrozenia. Wydawnictwo Naukowe PWN, 2016

3. tukasik Z., Kusminska-Fijatkowska A.: Laboratorium automatyzaciji i wizualizacji proceséw. Uniwersytet
Techniczno-Humanistyczny, Radom, 2020

4. Szatkowski K.: Nowoczesne zarzgdzanie produkcjg. Ujecie procesowe. Wydawnictwo Naukowe PWN, 2014

5. Zawadzka L., Badurek J., Lopatowska J.: Inteligentne systemy produkcyjne. algorytmy koncepcje zastosowania.
Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, Gdansk, 2012

6. Dokumentacja do laboratorium systemow logistycznych LUCA.

Literatura uzupetniajaca:

1. Brzezinski M.: Organizacja i sterowanie produkcjg. Projektowanie systemdw produkcyjnych i proceséw sterowania
produkcjg. Wydawnictwo Placet, Warszawa, 2002

2. Kletti J.: Manufacturing Execution System — MES. Springer-Verlag Berlin and Heidelberg GmbH & Co. KG, 2010

Rutkowski L.: Metody i techniki sztucznej inteligencji. Warszawa, Wyd. Naukowe PWN 2005.

4. Subba R.N.: Smart Digital Manufacturing. Wiley-VCH GmbH, 2020

w

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetlozony Dziekan Wydziatu
(pieczec/podpis) (pieczec/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi
Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiéw Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiow Studia niestacjonarne
Semestr studiow Siédmy
Nazwa przedmiotu Warsztaty Kaizen Nau(lfri /Ec;dSt' N
Subject Title Kaizen workshops
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Catk. | 1 | Kont. | 04 | Prakt. | 0 Zaliczenie na oceng IPn12LM
Kod przedmiotu USOS WarsKaiz(7)
Nazwy Wprowadzenie do Lean Management, Narzedzia Lean Management, Strategia

przedmiotéw rozwoju kultury Lean, Doskonalenie proceséw i zarzgdzanie zmiang

—_

Zna podstawy szczuptego zarzadzania

Posiada wiedze o narzedziach szczuptego zarzadzania, zwlaszcza

Wiedza podejscia Kaizen.

. Posiada wiedze na temat doskonalenia procesow w organizaciji.
Wymagania

wstepne w Zna role lideréw szczuptego zarzgdzania

zakresie Potrafi rozréznia¢ kategorie marnotrawstwa w organizaciji.

przedmiotu Umiejetnoéci Umie dobierac¢ i stosowaé poszczegdlne narzedzia lean

Potrafi dobierac i przyjmowac¢ role w doskonaleniu proceséw

Potrafi mysle¢ w sposéb procesowy

Wykazuje inicjatywe w zespotach doskonalgcych procesy

Kompetencje

spoleczne Wykazuje cechy charakterystyczne dla lideréw i odpowiedzialnych za

procesy

W N[22 ]JWOIN|=]PR|W] N

4 |Dostrzega elementy i miejsca w procesie wymagajgce poprawy

|Cele przedmiotu: Nabycie umiejetnosci uczestniczenia i prowadzenia warsztatéw Kaizen.

| Program przedmiotu

. Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Forma zajec - . L .
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad
Cwiczenia
Laboratorium
Projekt
Seminarium 45 20 dr inz. Mazurek Regina
Tresci ksztatcenia
. . ... |Praca w zespotach zadaniowych, praca warsztatowa,
Seminarium Sposéb realizaciji : . ] . o
rozwigzywanie problemow, prezentowanie wynikow.
. Liczba
Lp. Tematyka zajeé godzin
1 Omowienie warunkéw zaliczenia seminarium oraz tresci warsztatow kaizen. Podziat rol 1
warsztatowych. Przydziat tematu i celu warsztatu.
Opracowanie harmonogramu warsztatu: strategia, planowanie, przeprowadzenie warsztatu,
2 . o . . . 2
doprowadzenia dziatan do konca. Ustalenie formy raportéw A3.
Planowanie przedwarsztatowe. Lista kontrolna. Wybér problemu i zdefiniowanie warsztatu.
3 Charakterystyka obszaru warsztatu kaizen.System komunikacji (kompetencje lidera, wspétlidera, 1
rdzenne, techniczne, zakresy odpowiedzialnosci, konsultant). Prace przygotowawcze. Logistyka,
materiaty i wyposazenie wymagane na potrzeby warsztatu.
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Inicjacja warsztatu kaizen oraz realizacja poszczegdlnych etapéw, zadan zagadnienia bedgcego
przedmiotem warsztatow z uwzglednieniem nastepujacych elementdéw: eliminacja marnotrawstwa,
4 |obserwacja, analiza problemowa, analiza strumienia wartosci, analiza 5S, praca standaryzowana, 10
cykl PDCA, narzedzia tradycyjne zarzadzania jakoscig. Obserwacja zaangazowanie studentow i
przygotowania do warsztatéw.

Pomysty udoskonalen. Praca w zespotach problemowych. Lista udoskonalen i przyporzgdkowanie

S rél odnosnie ich realizacji. 2
6 Ewaluacja warsztatu. Sformutowanie wynikéw. Okreslenie skutecznosci zespotu kaizen. >
Poréwnanie wynikéw z celami. Wykorzystanie ilosciowego arkusza celow warsztatu kaizen.
Prezentacja wynikéw warsztatu kaizen z wykorzystaniem prezentaciji multimedialnej, flipcharta,
7 arkuszy, schematow, itd. Podsumowanie warsztatu. Doprowadzenie do konca podjetych dziatan. 2
Whioski lidera, cztonkéw, prowadzacego zajecia. Zaliczenie seminarium i uzasadnienie oceny.
L. godz. pracy wtasnej studenta 25 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Odniesienie Formy
Formy LT
do realizacii weryfikacji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiéw kierunkowych (W, C LJ efektéw
efektow . o |uczenia sie
o P, S)
uczenia sie
Posiada wiedze dotyczacg efektéw finansowych
1 |organizaciji, bedacych przedmiotem analizy doskonalenia K1_WO05 S NOPR
podczas warsztatu Kaizen
Posiada zaawansowang wiedze w zakresie organizacji
Wiedza 2 systemqw i procesow prod_ukcyjnych oraz qustyczny_ch, K1 W06 s NOPR
podlegajgcych doskonaleniu z wykorzystaniem technik
Kaizen
Zna metody, techniki, narzedzia szczuptego zarzgdzania
3 |oraz Kaizen, stosowane w rozwigzywaniu prostych zadan K1_W09 S NOPR
problemowych
1 Potraﬂ k”oordynowac i r\adzorowac dziatania w zakresie K1_U03 s NOPR
realizacji warsztatu Kaizen
Potrafi analizowac¢ oraz ocenia¢ funkcjonowanie procesow,
2 |systemodw i ustug podlegajgcych doskonaleniu z K1_U10 S NOPR
wykorzystaniem techniki Kaizen
Umiejetnosci Potrafi dokona¢ identyfikacji i szczegdétowej analizy
3 |prostych zadan problemowych zwigzanych z K1_U14 S NOPR
doskonaleniem Kaizen
Potrafi oceni¢ przydatnosé, wybrac i zastosowac wtasciwe
4 |metody oraz narzedzia doskonalenia matymi krokami, K1_U15 S NOPR
niezbedne podczas warsztatu Kaizen
Rozumie znaczenie pracy zespotowej podczas realizaciji
1 |warsztatow Kaizen oraz potrafi wspotpracowaé w grupie, K1_KO03 S P
. przyjmujgc odpowiednie role
Kompetencje Potrafi oceni¢ wa oszczegoblnych zadan warsztatu
spoteczne 2 . 9¢ pos gomnys . o K1_KO04 S P
Kaizen oraz okresli¢ priorytety stuzgce ich realizac;ji
3 Potrafi mysle¢ i dziataé w sposob szczuply i procesowy K1_K06 s =

Formy weryfikacji efektéw uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:
Praca w zespotach zadaniowych, praca warsztatowa, rozwigzywanie probleméw, prezentowanie wynikow.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
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Zaliczenie na ocene wynikéw przeprowadzonych warsztatow kaizen w formie dowolnej (np. prezentacja, omoéwienie
wynikéw na tablicach, flipcharcie), ocena z aktywnosci na zajeciach, ocena systematycznosci.

Literatura podstawowa:

1. Hamel M.R.: Warsztaty Kaizen. praktyczny przewodnik jak prowadzi¢ skuteczne warsztaty doskonalenia proceséw.
Wydawnictwo Lean Enterprise Institute Polska, Wroctaw, 2017.
2. Imai M.: Kaizen. Klucz do konkurencyjnego sukcesu Japonii. MT Biznes Sp. z o0.0., Warszawa, 2007

Literatura uzupetniajaca:

1. Mann D.: Creating a Lean Culture: Tools to Sustain Lean Conversions. Productivity Press, New York, 2005.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczec/podpis) (pieczec/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi

Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiow

Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji

Profil ksztatcenia

Ogodlnoakademicki

Poziom studiow

Studia pierwszego stopnia

Specjalnos¢

Lean Management

Forma studiow

Studia niestacjonarne

Semestr studiow Szosty
Nazwa przedmiotu Wprowadzenie do badanh naukowych Nau(‘.(r'/ﬁc;dSt' N
Subject Title Introduction to scientific research
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Catk. | 1 | Kont. | 03 | Prakt. | 0 Zaliczenie na oceng IPn14LM
Kod przedmiotu USOS WprBadNA(6)
Nazwy . - Ce o
o ochrona wiasnosci intelektualnej, informatyka w inzynierii produkc;ji
przedmiotow
Posiada wiedze na temat opracowywania danych pierwotnych za pomocg
1 |podstawowych narzedzi informatycznych oraz zna zasady prezentacji tych
Wiedza wynikéw.
> Posiada elementarng wiedze nt. prawa autorskiego i ochrony wiasnosci
intelektualne;j.
: Potrafi wykorzystywac rézne narzedzia informatyczne w celu
Wymagania ; o . 2 C
wstepne w 1 wprowadzania danych ilosciowych, ich kalkulacji (wykorzystanie réznych
sakresie formut obliczeniowych) oraz prezentaciji i interpretacji uzyskanych
; - . wynikéw.
przedmiotu  |Umiejetnosci , — i
Potrafi przeszukiwa¢ zasoby Internetu oraz baz danych w zakresie
2 uzyskania dostepu do literatury przedmiotu oraz publikowanych raportéw
prezentujgcych wyniki badan prowadzonych przez r6zne osrodKi
badawcze i opiniotworcze.
Jest Swiadomy potrzeby uczenia sie przez cate zycie w celu uaktualniania i
Kompetencje 1 |pogtebiania wiedzy oraz poszerzania swoich kompetenciji zawodowych.
spoteczne
2

Cele przedmiotu:

Celem przedmiotu jest uzyskanie przez studenta wiadomosci na temat pisania pracy - zapoznanie
sie z zasadami redakcji i edycji pracy. Ponadto przygotowanie do metodycznej oraz systematycznej pracy i nauki
niezbednej do samodzielnego rozwigzywania wybranego zagadnienia badawczego.

Program przedmiotu

., Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Forma zajec - L, L .
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad
Cwiczenia
Laboratorium
Projekt
Seminarium 30 10 dr hab. inz. Hys Katarzyna
Tresci ksztatcenia
Seminarium Sposob realizacji  [Wyktad z instruktazem, dyskusja problemowa, metaplan.
Lp. Tematyka zaje¢ ;:)Cdzzz
1 Oméwilenie programu nauczania oraz }Narunkc?w zaliczenia. Istota prac dyplomowych i ich rola w 1
procesie ksztatcenia oraz wymagania im stawiane.
2 |Zrédta informacji naukowej i ich rola w tworzeniu opracowan naukowych. 2
3 [Technika pisania prac dyplomowych - struktura pracy. 2
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4 |Metody gromadzenia danych. Klasyfikacja metod badawczych. 1
5 [Technika pisania prac dyplomowych - opracowanie techniczne. 1
6 [Metody opracowywania uzyskanych wynikéw badan - kodowanie i dekodowanie. 2
7 Formy prezentacji uzyskanych wynikéw badan. Etyka w nauce - podstawowe zagadnienia 1
dotyczace prawa autorskiego i praw pokrewnych.
L. godz. pracy wtasnej studenta 20 L. godz. kontaktowych w sem. 10
Odniesienie Formy
Formy LT
do realizacii weryfikacji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiéow kierunkowych (W, C LJ efektéw
efektow . o |uczenia sie
o P, S)
uczenia sie
Posiada zawansowang wiedze w zakresie projektowania EHNOP
1 ) K1_WO07 S
Wiedza badan teoretyczno-praktycznych. - R
Zna i rozumie elementarne zasady dotyczgce prawa
2 . . K1_W10 S PR
autorskiego i praw pokrewnych.
Potrafi zarzgdza¢ przetwarzaniem zgromadzonych
. - . ] EHNOP
1 |informacji za pomocg wtasciwych systemow K1_U06 S R
Umiejetnosci informatycznych.
Potrafi oceni¢ i dobiera¢ wykorzystywac wtasciwe metody, EHNOP
2 o o . K1_U10 S
narzedzia i techniki w procesie badawczym. R
Ma swiadomos¢ spotecznej roli absolwenta uczelni i
Kompetencje | 1 [rozumie odpowiedzialnos¢ podejmowanych decyzji i ich K1_KO07 S EPR
spoteczne konsekwenciji.
2

Formy weryfikacji efektéw uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizac;ji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Wyktad z objasnieniem, dyskusja, metaplan.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:

Podstawa zaliczenia przedmiotu jest oddanie i zaliczenie na pozytywng ocene prac czgstkowych wskazanych przez
wyktadowce. Oceniana jest takze aktywno$¢ i stopien przygotowania na kazdych zajeciach.

Literatura podstawowa:

1. Kolman R., Zdobywanie wiedzy - poradnik podnoszenia kwalifikacji, Wyd. Branta, 2004.

2. Mackiewicz J., Jak pisa¢ teksty naukowe? Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego, 1996 i nowsze.

3. Apanowicz J., Zarys metodologii prac dyplomowych i magisterskich z organizacji i zarzadzania, wyzsza szkota
administracji i biznesu, Gdynia 1997.

4. Creswell John W., Projektowanie badan naukowych. Metody jakosciowe, ilosciowe mieszane, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2021.

5. Wolanski A. , Majewska-Tworek A. , Wolanska E., Zasko-Zielihska M., Jak pisa¢ i redagowac¢, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2021.

6. Zenderowski R., Praca Magisterska licencjat. Przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,
CeDeWu, Warszawa 2020.

7. Bielski J., Blada E., Podrecznik pisania prac, Wingert, Warszawa 2007.

8. Thomas C.G., Research Methodology and Scientific Writing, Springer International Publishing, Cham 2021.

Literatura uzupetniajaca:

1. Cieslarczyk M., Poradnik metodyczny autoréw prac magisterskich, dyplomowych, podyplomowych, AON, 2002.
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dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczeé/podpis) (pieczeé/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi
Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiéw Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiow Studia niestacjonarne
Semestr studiow Pigty
. . Nauki podst.
Nazwa przedmiotu Wprowadzenie do Lean Management (TIN) N
Subject Title Introduction to Lean Management
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Catk. | 3 | Kont. | 0.5 Prakt. 0 Zaliczenie na ocene IPnO1LM
Kod przedmiotu USOS WprLeaMA(5)
Nazwy .
przedmiotéw Podstawy zarzgdzania
) 1 [Ma podstawowg wiedze z zakresu nauk o zarzgdzaniu i jako$ci.
Wiedza >
nggg%aenvlf 1 Ma umiejetnos¢é samoksztatcenia sie i pogtebiania wiedzy w obszarze
sakresie Umiejetnosci zarz_adzama Jakosmq.. _ . . .
przedmiotu 2 [Posiada zdolnos¢ logicznego myslenia i wyciggania wnioskow.
1 Rozumie potrzebe ciggtego uczenia sie i doskonalenia swoich
Kompetencje kompetencji.
spoteczne 2 Przedstawia opinie i dzieli sie wiedzg na temat omawianych zagadnien.

|Cele przedmiotu: 1. Zapoznanie studentéw z koncepcjg LM. 2. Przedstawienie rozwoju koncepcji LM.

| Program przedmiotu

., Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Forma zajec - . L .
Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad 60 10 dr inz. Tomczak Kamila
Cwiczenia
Laboratorium
Projekt
Seminarium

Tresci ksztatcenia

Wyktad prowadzony z wykorzystaniem prezentaciji
Wyktad Sposéb realizacji  [multimedialnej. Omawiane zagadnienia potgczone z
praktycznymi przyktadami.

Lp. Tematyka zajec ;:)Cdzzz

1 |Wprowadzenie do przedmiotu. Oméwienie tresci ksztatcenia. Historia Lean Management. 1
Narzedzia Lean Management: porzadkowanie pracy technikg 5S, zarzgdzanie wizualne, TPM-

2 |zapewnienie maksymalnej dostepnosci maszyn i urzgdzen, Just-In-Time i Kanban, SMED-szybkie 1
przezbrojenia.

3 K_oncepcjg Lgan Six .Sigma. Zasat_jy kultury Lean Six Sigma, Etapy budowania kultury Lean Six 1
Sigma, Six Sigma a inne koncepcje zarzadcze.

4 |PDCA jako uniwersalna metodyka pracy oraz podstawa koncepciji LM i Six Sigma 1

5 [Fundamenty LM i marnotrawstwo. Budowanie kultury LM. 1

6 |Kaizen i skuteczne systemy sugestii. 1

7 |CI- ciggte doskonalenie. Przyczyny niepowodzenia w organizaciji. 1

8 |Kaikaku- radykalne innowacje. Znaczenie Kakushin. 1
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Koncepcja tancucha wartosci. Atrybuty fancucha wartosci. Dziatania podejmowane w ramach
9 g o Co 7 o iy 1
tancucha wartosci. Zarzadzanie fancuchem wartosci. Wartos¢ dodana.
10 [Kolokwium zaliczeniowe. 1
L. godz. pracy wiasnej studenta 50 L. godz. kontaktowych w sem. 10
Odniesienie Formy
Formy DO
do realizadi weryfikacji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakoriczonym cyklu studiow kierunkowych (W, C, L efektow
efektow . o\ |uczenia sie
o P, S)
uczenia sie
1 Posiada wiedze mezbe_dna do tworzenia kultury K1 W03 W c
szczuptego zarzgdzania. -
2 Zna pod_stawowe pargedzm Lean Manufacturing oraz K1 W03 W c
koncepcje Lean Six Sigma. -
Posiada wiedze w zakresie zarzgdzania
Wiedza 3 przedsiebiorstwem, w tym zarzgdzania jakoscia. K1_Wo4 w C

Ma podstawowg wiedze potrzebng do rozumienia
spotecznych, ekonomicznych, prawnych, a takze
4 |etycznych i Srodowiskowych uwarunkowan dziatalnosci K1_W10 w C
inzynierskiej charakterystycznej dla szczuptego
zarzgdzania.

Potrafi koordynowac i nadzorowac¢ dziatania w zakresie

1 Lean Manufacturing. K1_U03 w C
2 P93|ada umiejetnosé samolfsztaicema sie i pogtebiania K1 U06 W c
. - wiedzy zwlaszcza w zakresie technik LM. -
Umiejetnosci : — —
Potrafi dokona¢ analizy i wyboru odpowiednich zasad
3 zarzgdzania przedsiebiorstwem, w tym procesem K1_U11 W c

doskonalenia oraz zastosowac je w organizacjach
produkcyjnych i ustugowych.

Rozumie potrzebe permanentnego uczenia i podnoszenia
1 [swoich kompetencji w zakresie tworzenia i zarzgdzania K1_KO01 W C
kulturg Lean w organizaciji.

Rozumie waznos$c¢ tworzenia kultury Lean oraz jej wptywu

2 . N K1_K02 w C
, na rozwdj organizacji. -
Kompetencje — - . .
spoleczne Jest swiadomy wtasnej odpowiedzialnosci za
3 |podejmowane decyzje w zakresie zarzgdzania LM w K1_K02 w C
organizaciji.
Ma swiadomos¢ spotecznej roli absolwenta uczelni
4 |technicznej w formutowaniu i przekazywaniu K1_KO07 w C

spoteczenstwu informacji z zakresu LM.

Formy weryfikacji efektow uczenia sig:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizaciji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematyczno$ci.

Metody dydaktyczne:

Prezentacja multimedialna, dyskusja.
Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
Pisemny test zaliczeniowy.

Literatura podstawowa:

1. Hamrol A., Strategie i praktyki sprawnego dziatania: lean, six sigma i inne. Wyd. PWN, Warszawa 2018.

2. Krasnicka T., Gtadysz B., Kucinska-Landwdéjtowicz A., Doskonalenie organizaciji i procesdw innowacyjnych. PWE,
Warszawa 2020.

3. Drzewiecki R., Strategia Lean. Dlaczego w wielkich firmach nie mogg doczeka¢ sie poniedziatkow?. Wyd.
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Leanpassion, 2018.
4. Byrne A., Jak wdrozy¢ Lean, Praktyczny poradnik. Wyd. Lean Enterprise Institute Polska, 2018.
5. Bicheno J., Holweg M., Lean Toolbox. PICSIE BOOKS, 2016.

Literatura uzupetniajaca:

1. Zimniewicz K., Wspétczesne koncepcje i metody zarzgdzania. PWE, Wydanie |l zmienione, Warszawa 2013.
2. Richardson E., Richardson T., Droga Toyoty do angazowania racownikéw. Wyd. MT Biznes, 2018.
3. Modig N., Ahistrom P., This is Lean: Resolving the Efficiency Paradox. Rheologica Publishing, 2012.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczeé/podpis) (pieczeé/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi
Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiéw Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiow Studia niestacjonarne
Semestr studiow Pigty
Nazwa przedmiotu Zarzagdzanie sprawnoscig maszyn i urzadzen Nau(i.(r' /Ec;dSt' N
Subject Title Machine and devices performance management
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Cakk. | 4 [Kont. | 1.3 |[Prakt. | 0 Zaliczenie na oceng IPnO3LM
Kod przedmiotu USOS ZSMU(5)
Grafika inzynierska, Automatyzacja i robotyzacja proceséw produkcyjnych,
Nazwy C s Zarzgdzanie produkcjg i ustugami, Informatyka w inzynierii produkgiji
przedmiotow
1 |Student zna podstawowe teorie zarzgdzania.
2 Student zna podstawowe procesy i techniki produkcyjne oraz ich
Wiedza zastosowanie.
Wymagania 3 Student wykazuje podstawowg wiedze z zakresu wykorzystania systemow
wstepne w informatycznych wspomagajacych produkcije.
zakresie 4 |Student posiada umiejetnosci by zdefiniowa¢, zaplanowac i zorganizowa¢
przedmiotu o L. system produkcyjny w przedsiebiorstwie.
Umiejetno$ci — ; — - -
2 Studept ppsiugwe sie informatycznymi narzedziami wspomagajgcymi
organizacje produkciji.
1 Student rozumie i potrafi opisa¢ podstawowe teorie organizacji produkgciji.
Kompetencje
spofeczne > Student jest swiadom roli utrzymania ruchu w dziatalnosci organizaciji i
odpowiedniego jej wspomagania.
Cele przedmiotu: zapoznanie studentéw z elementami utrzymania sprawnosci maszyn i urzgdzen w
przedsiebiorstwie produkcyjnym, przedstawieniem sposobéw, metod, technik zarzgdzania sprawnoscig maszyn i
urzgdzeh
Program przedmiotu
Forma zajo¢ Liczba godz. zaje¢ w sem. Prowadzacy zajecia
Catkowita | Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad 30 10 dr inz. Wittbrodt Piotr
Cwiczenia 60 20 dr inz. Wittbrodt Piotr, dr hab. inz. Wasilewski Marek
Laboratorium
Projekt
Seminarium
Tresci ksztatcenia
Wyktad Sposéb realizacji prezentacja giéwnych_ tresci programowych wspomagana
prezentacjg multimedialng oraz przyktadami praktycznymi
Lp. Tematyka zajec ;:)Cdzzbli
1 |[Wprowadzenie i oméwienie tresci wyktadow. 1
2 |Podstawowe pojecia zwigzane z eksploatacjg maszyn i urzadzen. 1
3 |Systemy eksploatacji. Diagnostyka stanu maszyn i urzadzen. 1
4 Rolai mie_:jsce utrzymania ruchu w systemie organizacji przedsiebiorstwa. Zarzgdzanie 1
utrzymaniem ruchu.
5 |[Dostepnos¢ zasobow w przedsiebiorstwie. 1

40/ 47




6 |Pojecia efektywnos¢ oraz sprawnos¢ maszyn i urzgdzen. 1
7 |Metoda przezbrojeh SMED. Techniki MTBF, MTTR, OEE. 1
8 Komputerowe wspomaganie zarzgdzania sprawnoscig maszyn i urzgdzen. Systemy CMM i TPM. 1
9 |Przeglady okresowe, planowanie remontéw. 1
10 [Zaliczenie. 1

L. godz. pracy wtasnej studenta

20 L. godz. kontaktowych w sem.

10

Omawianie tematyki ¢wiczen, potgczone z podziatem na grupy i

ezl Sposab realizacjl realizacja kolejnych etapoéw zadan ¢wiczeniowych.
" Liczba
Lp. Tematyka zajec godzin
1 |Wprowadzenie do ¢wiczen. Oméwienie zakresu ¢wiczen. 2
2 |Tworzenie modeli niezawodnosci obiektow technicznych. 3
3 [Dobdr kryteridow niezawodnosci. 3
4 [Metodyki prognozowania niezawodno$ci. 3
5 [Wykorzystanie metody eksploatacyjnej do oceny maszyn i urzadzen. 3
6 |Planowanie napraw w zarzadzaniu maszyn i urzadzen. 2
7 |Przygotowywanie i realizacja prac obstugowo-naprawczych. 2
8 [Zaliczenie éwiczen. 2
L. godz. pracy wiasnej studenta 40 L. godz. kontaktowych w sem. 20
Odniesienie Formy
Formy L
do realizadi weryfikacji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakoriczonym cyklu studiow kierunkowych (W, C, L efektow
efektow P S’) ’ luczenia sie
uczenia sie ’
1 Studept ma wiedze z zak[esu przygotowania K1 W06 W c
organizacyjnego produkcji. -
> Student Wi_ascwe def|n|.u1e [ mterp_retL!Je miejsce K1 W06 c |
zarzadzania maszynami urzgdzeniami w organizacji. -
3 Student ma W|edz§, z terminologii z zakresu sprawnosci K1 W08 W c
maszyn i urzadzen. [
W' . . . ra .
iedza 4 Student ma wiedze jgkl wplyw na Srodowisko ma K1 W08 c |
eksploatacji maszyn i urzgdzenh. -
Student ma wiedze z zakresu metod i technik stosowanych
5 |do rozwigzywania problemoéw technicznych. K1_WO09 w C
6 Student ma W|edze”potrzebna¥ do rozwiazywania zadanh z K1 W09 c |
zakresu eksploatacji maszyn i urzadzen. -
1 Student umie oceni¢ waznos¢ p,roblemu zarzgdzania K1 U10 W c
sprawnoscig maszyn i urzgdzen. -
Student ma umiejetnos¢ analizowa¢ zadania zarzgdcze
2 - : . K1_U10 C I
sprawnoscig maszyn i urzgdzen. -
3 Student po§|ada mezpedne umlejetnospl z zakresu K1 U12 W c
eksploatacji maszyn i urzadzenh do podjecia pracy. -
Student umie okresli¢ zagrozenie i stosowac sie zasad
4 L - : K1_U12 C I
BHP obowigzujgcych na ¢wiczeniach. -
Umiejetnosci | 5 Student pqtrafi zidentyfikgwaé probl-em-z zakresu K1 U14 W c
zarzadzania maszynami i urzagdzeniami. -
Student potrafi dokona¢ analizy problemu z zakresu
6 : o . . K1_U14 C I
zarzgdzania sprawnoscig maszyn i urzadzen.
Student potrafi oceni¢ przydatnos¢ podstawowych metod
7 |stuzgcych do rozwigzywania problemow zarzadczych z K1_U15 w C
zakresu maszyn i urzgdzen.
Student ma umiejetnos¢ zastosowania analizy
8 |matematycznej do rozwiazywania zadan z zakresu K1_U15 C I
eksploatacji maszyn i urzadzen.
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Student rozumie koniecznos$¢ poszerzania wiedzy z

. : ) K1_KO01 w C
zakresu eksploatacji maszyn i urzgdzen. -

Student wykazuje zdolno$¢ do wyjasniania i formutowania
2 |probleméw w ramach systeméw zarzgdzania sprawnos$cia K1_KO01 C I
maszyn i urzgdzen.

Student rozumie wage w nalezytym stanie utrzymania

. , e : K1_KO04 w C
maszyn i urzgdzeh w przedsiebiorstwie. -

Kompetencje

spoteczne 4 Student potrafi oceni¢ wazno$¢ zadan i ustali¢ kolejno$¢

. ; . K1_KO04 C I
zadan naprawczych maszyn i urzadzen. -

Student ma swiadomos$¢ wptywu zasad etyki zawodowej

: ) . : g K1_K07 w C
na dziatania utrzymania maszyn i urzadzen. -

Student ma swiadomos¢ zmian wystepujgcych w
zarzadzaniu sprawno$cig maszyn i urzgdzeh w

o o A o K1_KO07 C I
przedsiebiorstwie i przekazanie tej informacji -
spoteczenstwu.

Formy weryfikacji efektow uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizac;ji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Wyktad jest prowadzony z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej. Prezentowane sg przykfady z praktyki
przemystowej. Cwiczenia sg prowadzone przy duzym udziale studentéw, ktérzy samodzielnie rozwigzujg dane
problemy w oparciu o oméwione metody.

Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
Wyktad — zaliczenie pisemne. Cwiczenia — biezgca aktywno$é, ocena z realizaciji zadan.

Literatura podstawowa:

1. Dwilinski L., Podstawy eksploatacji obiektu technicznego. Wydawnictwo Politechniki Warszawskiej. Warszawa
2006.

2. Bucior J., Podstawy teorii i inzynierii niezawodnosci. Oficyna Wydawnicza Politechniki Rzeszowskiej. Rzeszow
2004.

3. Legutko S.: Eksploatacja maszyn. Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2007.

4. Kazmierczak J., Eksploatacja systemow technicznych dla studentéw kierunkdéw Zarzgdzanie. Wydawnictwo
Politechniki Slgskiej. Gliwice 2000.

Literatura uzupetniajaca:

1. Cholewa W. Kazmierczak J.: Diagnostyka techniczna maszyn. Przetwarzanie cech sygnatéw. Politechnika Slgska,
skrypt nr 1905, Gliwice 1995.

2. Zé6ttowski B.: Podstawy diagnostyki maszyn. Wydawnictwo ATR, Bydgoszcz 1996.

3. Machinery and equipment safety in industry: monograph / sci. ed. Adam ldzikowski; [auth. Adam Duda et al.];
Czestochowa University of Technology. Faculty of Management. Czestochowa, 2013.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczec/podpis) (pieczec/podpis)
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Politechnika Opolska
Wydziat Inzynierii Produkcji i LogistyKi
Karta Opisu Przedmiotu

Kierunek studiow Zarzadzanie i Inzynieria Produkgji
Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Poziom studiow Studia pierwszego stopnia
Specjalnos¢ Lean Management
Forma studiéw Studia niestacjonarne
Semestr studiow Siédmy
Nazwa przedmiotu Zwinne przywodztwo Nau(i.(r' /Ec;dSt' N
Subject Title Agile leadership
ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu
Cak. | 2 [Kont. | 08 |[Prakt. | 0 Zaliczenie na oceng IPn13LM
Kod przedmiotu USOS ZwinPrzy(7)
Srazizvgniotéw Podstawy zarzgdzania
1 Ma podstawowg wiedze w zakresie zarzgdzania przedsiebiorstwem i
) kapitatem ludzkim.
Wiedza - - — —
2 Ma pfzelkrOJowa \A_/'ledze dotyczacg zagadnien z zakresu zarzgdzania i
inzynierii produkc;ji.
Ma umiejetnos¢ samoksztatcenia sie i pogtebiania wiedzy zwtaszcza w
1 |zakresie nowoczesnych metod i technik stosowanych w naukach o
Wymagania zarzadzaniu i jakosci.
Wstepne. w Umiejetnosci 2 Potrafi_ dokonac¢ oceny podejmowanych dziatah w oparciu o rézne kryteria
zakresie (techniczne, ekonomiczne, spoteczne).
przedmiotu 3 [Posiada zdolnos$¢ logicznego myslenia i wyciggania wnioskow.
4 Potrafi integrowa¢ wiedze z zakresu ré6znych obszaréw naukowych
wiasciwych dla zarzgdzania i inzynierii produkciji.
1 Rozumie potrzebe ciggtego uczenia sie oraz doskonalenia swoich
kompetenc;ji.
Kompetencje 2 Przedstawia opinie i dzieli sie wiedzg na temat omawianych zagadnien.
spoteczne
3 Potrafi oceni¢ wage poszczegodlnych zadan oraz okresli¢ priorytety stuzace
ich realizacji.

praktycznym zastosowaniem w zarzgdzaniu wspétczesnymi organizacjami.

Cele przedmiotu: Zapoznanie studentéw z zagadnieniami zwigzanymi ze zwinnym przywédztwem oraz ich

Program przedmiotu

Liczba godz. zaje¢ w sem.

Forma zajec

Prowadzacy zajecia

Catkowita Kontaktowa (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko)
Wyktad 35 20 dr hab. inz. Lorenc Marcin
Cwiczenia 30 10 dr inz. Lapunka Iwona
Laboratorium
Projekt
Seminarium
Tresci ksztatcenia
Prezentacja zagadnien teoretycznych wsparta praktycznymi
Wyktad Sposob realizacji  [przyktadami. Srodki techniczne: prezentacja multimedialna.
Lp. Tematyka zajec ;f;zbli

oczekiwanych efektéw uczenia dla przedmiotu.

Wprowadzenie do przedmiotu. Omowienie tresci zaje¢, formy i warunkéw zaliczenia oraz

1
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Podstawowe pojecia: swiat VUCA, zmiennos$¢, niepewnosc, ztozonose, niejednoznacznoseé,
2 [turbulentne otoczenie, zwinno$¢, inkluzywnos$é, samoorganizacja, holakracja, upetnomocnienie, 2
egalitaryzm.
3 |Zarzadzanie 3.0: trzy generacje w zarzgdzaniu, szes¢ filaréw modelu M3.0. 1
4 Zarzadzanie zmiang i transformacja organizacji w kierunku zwinnosci. Kreowanie kultury zwinnosci. 2
5 |Nowoczesne przywddztwo w Swiecie VUCA - trendy i wyzwania. 2
Rézne typy przywddztwa: transakceyjne, transformacyjne, charyzmatyczne, autentyczne,
6 [sytuacyjne, w organizacji uczacej sie, wspotdzielone, stuzebne, na odlegtos¢. Ksztaltowanie 2
wiasnej wizji przywodztwa.
7 |Narzedzia i techniki efektywnej komunikacji. Skuteczna komunikacja w procesie zmiany. 1
8 Role i procesy grupowe, dynamika grupy, normy i spojnos¢ grupy, podejmowanie decyzji i konflikty 5
w grupie, syndrom myslenia grupowego.
9 [Praca zespotowa i modele zarzgdzania zespotem. 1
10 [Wartosci w zespole i organizacji oraz ich znaczenie dla rozwoju kompetenciji. 1
11 |5 dysfunkcji pracy w zespole P. Lencioniego. 1
Motywacja zewnetrzna i wewnetrzna, motywacja 1.0 (Maslow), motywacja 2.0 (Herzberg),
12 |[motywacja 3.0 (Deci & Ryan, Pink). Teoria motywacji SDT (self-determination theory). Budowanie 1
zaangazowania i poczucia sensu pracy - job crafting dla zespotéw.
13 |Kompetencije liderow w swiecie VUCA. 2
14 [Test zaliczeniowy. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 15 L. godz. kontaktowych w sem. 20
A . . .. |Cwiczenia prowadzone w formie warsztatéw i paneli
Cwiczenia Sposob realizacji .
dyskusyjnych. Praca w grupach.
Lp. Tematyka zajec gfggi
1 Wprowadzenie do p’rzedmiotL_J. Oméwienie_treéci zajec, formy i warunkéw zaliczenia oraz y
oczekiwanych efektéw uczenia dla przedmiotu.
° Typologia MBTI a teoria osobowosci. Preferencje postaw i funkcji psychologicznych. Autodiagnoza 5
typu. Mapa zespotu.
3 Rozwdéj kompetencji, instruktaz, coaching, mentoring, model 70/20/10, cykl D. Kolba, plan rozwoju. 2
4 Macie_rz kompetencji zespotu, jako narzedzie analizy poziomu kompetenc;ji i wykrywania silosow 1
organizacyjnych.
5 Praktyczng sposoby kreowania motywacji wewnetrznej i rola menedzera w tym procesie. Profil 1
motywacyjny RMP, 12 pytan Gallupa.
6 |Profil lidera w modelu V2MOM (vision, values, methods, obstacles, metrics). 1
Zarzadzanie przez cele MBO (management by objectives). Sposoby komunikowania celéw w
7 |zwinnym Srodowisku. Projektowanie i doskonalenie OKRs (objectives and key results) w zespole. 1
8 |Ocena i oméwienie wynikéw. Podsumowanie zajec. 1
L. godz. pracy wtasnej studenta 20 |L. godz. kontaktowych w sem. 10
Odniesienie Formy Formy )
do 7. | weryfikaciji
Efekty uczenia sie dla przedmiotu - po zakonczonym cyklu studiow kierunkowych I(FS\?“(Z:aT_J' efektow
efektow . o\ |uczenia sie
uczenia sie P.S)
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1 Znai rpzumle istote ewolucji zarzgdzania oraz roli K1 W04 W cp
przywodcy. -
2 CharalfteryZUJe trendy i wyzwania dla nowoczesnego K1 W05 W cp
przywodztwa.
Wiedza 3 W){Jasn!a.potrzebe transformacji organizacji w kierunku K1 W04 W cp
zZwinnosci.
Wyréznia kompetencje osobiste, spoteczne, menedzerskie,
4 speqal|styczno-techn|gzn§ i opisuje ich znaczenie dla K1_WA10 WG CIJP
wspotczesnych przedsiebiorstw produkcyjnych.
1 U_mlejetme rn.odtlalulje proc;gs grupowy nakierowany na K1_U02 WG CEIJP
ciggte uczenie sig i rozwoj.
2 Konstruuje macierz kompgtenql zespotu d!a K1 U03 c E|JP
przyktadowego przedsigbiorstwa produkcyjnego. -
Umiejetnosci Przygotowuje plan rozwoju ukierunkowany na
3 |samoksztalcenie sie i pogtebianie wiedzy w wybranych K1_U06 C EIJP
obszarach.
4 Projektuje i doskonali OKRs (objectives and key results) w K1_U17 c ElJp
zespole.
1 |Rozumie istote rozwoju osobistego. K1_KO01 WC CEIJP
2 Dostrz_ega_l V\_/p’ryw dynam|k| grupy na efektywnos¢ procesu K1 KO3 c E|JP
, uczenia sie i rozwoju. -
Kompetencje Ma Swiad <& roli d o
spoleczne 5 |Ma swiadomos¢ roli przywédcy we wspoiczesnym K1_K05 we CEIJP
zarzadzaniu.
4 L_alczy warto§0| osoplstgj spoteczne, etyczne z celami K1_K06 c E|JP
biznesowymi organizaciji.

Formy weryfikacji efektéw uczenia sie:

A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi
ustnych, F-na podstawie ocen czgstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze sprawozdan, I-ocena z
przebiegu ¢wiczen, J-ocena z przygotowania do ¢wiczen, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-ocena pisemnej realizac;ji
projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-ocena tresci prezentacji, P-obserwacja aktywnosci na
zajeciach, R-obserwacja systematycznosci.

Metody dydaktyczne:

Wyktad w formie tradycyjnej: informacyjny, problemowy, studium przypadku. Wsparcie prezentacjg multimedialna.
Cwiczenia o charakterze problemowym polegajgce na realizacji zadan i dyskusji wybranych zagadnienh. Praca w
grupach. Panele dyskusyjne.

Zajecia prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:
Wyktad — zaliczenie na ocene w formie testu po uprzednim zaliczeniu zaje¢ towarzyszacych z uwzglednieniem

aktywnosci. Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest pozytywna ocena realizowanych zadan, odpowiedzi ustnych oraz
aktywnos$¢ na zajeciach.

Literatura podstawowa:

1. Pigtkowska A., Przywdédztwo w Swiecie VUCA. Jak by¢ skutecznym liderem w niepewnym srodowisku. Onepress,
Gliwice 2021.

. Appelo J., Zarzadzanie 3.0. Kierowanie zespotami z wykorzystaniem metodyk agile. Helion, Gliwice 2016.

. Lencioni P., Pie¢ dysfunkcji pracy zespotowej. Opowiesé o przywddztwie. MT Biznes, Warszawa 2016.

. Cakrt M., Kto jest kim. Typy osobowosci dla menedzeréw. Onepress, Gliwice 2006.

. Ashkenas R., Manville B., Harvard Business Review. Podrecznik lidera. Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2021.

. Gut J., Haman W., Szef to zawdd. Psychologia szefa. Helion, Gliwice 2015.

o g~ WN

Literatura uzupetniajaca:

1. Gordon J., Potega pozytywnego przywodztwa. Dobry szef, lepszy pracownik. MT Biznes, Warszawa 2018.

2. Brown B., Odwaga w przywddztwie. Cztery kompetencje autentycznego lidera. MT Biznes , Warszawa 2019.

3. Willink J., Babin L., Ekstremalne przywodztwo. Elitarne taktyki Navy SEALs w zarzgdzaniu.Wydawnictwo SQN,
Krakow 2017.
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4. kadka-Baranska A., Puchalska-Kaminska M., Job Crafting. Nowa metoda budowania zaangazowania i poczucia
sensu pracy. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2022.

dr inz. Marek-Kotodziej Katarzyna dr Grzywacz Zaneta
Kierownik jednostki organizacyjnej/bezposredni przetozony Dziekan Wydziatu
(pieczeé/podpis) (pieczeé/podpis)
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