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1. STRESZCZENIE

W ramach pracy badawczej opracowano model zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ fancuchow
dostaw. W pracy zostaly zaprezentowane autorskie narzg¢dzia wspomagajace zarzadzanie ryzykiem tancucha
dostaw. Opracowany model umozliwit analiz¢ determinant wptywajacych na zarzadzanie tancuchami dostaw w
branzy przemystu ci¢zkiego. Badania wpltywu determinant na tancuch dostaw przeprowadzono w 9
przedsigbiorstwach dziatajacych w branzy przemystu cigzkiego — w Polsce na terenie wojewodztwa opolskiego,
slaskiego, matopolskiego; w Niemczech na terenie landu Saara. Przedsigbiorstwa pogrupowano W nastepujacym
uktadzie:

1. Przedsigbiorstwa zajmujace si¢ produkcja i handlem stala;
2. Przedsi¢biorstwa zajmujace si¢ produkcja elementéw metalowych i obrobka metali;
3. Przedsi¢biorstwa wytwarzajace stal.

Wsrod badanych podmiotéw znajdowaly si¢ przedsiebiorstwa mate, $rednie oraz duze. Podczas
realizacji pracy doktorskiej zostaty zastosowane metody zaro6wno ilosciowe jak i jakosciowe. Przeprowadzenie
badan naukowych pozwolito na wyznaczenie determinant majacych kluczowy wplyw na transformacje
tancuchéw dostaw w branzy przemystu ciezkiego. Prowadzone rozwazania nie tylko przyczynily si¢ do
wypetnienia pewnej luki w naukach z zakresu inzynierii produkcji/inzynierii mechanicznej, ale pozwolity na
wytyczenie kierunkow przysztych badan. Zrealizowanie badan naukowych pozwolito na okreslenie rzetelnosci i
poprawnosci
opracowanych narzedzi oraz okreslenie zalezno$ci wptywu determinant na badane podmioty. Wyniki uzyskane
z przeprowadzonych badan przyczynity si¢ do realizacji zadania badawczego.
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2. WSTEP

Postepujaca globalizacja widoczna jest nie tylko w szeroko rozumianych procesach gospodarczych, ale
takze wplywa na kazdy aspekt zycia codziennego. Dynamiczny rozwoj technologii informatycznych, wzrost
udziatu handlu migdzynarodowego oraz rynkow kapitatowych i pienieznych stwarza nowe mozliwosci dla
przedsigbiorstw. Skladowymi procesow globalizacyjnych s3 szybko§¢, niezawodnos$¢, skutecznosc,
uniwersalno$¢ oraz powszechnos¢. Te elementy wyznaczaja trendy dzisiejszej gospodarce, a doktadniej —
wspotczesnym organizacjom i podmiotom gospodarczym. Konsekwencja tych zdarzen jest nasilajacy si¢ wzrost
konkurencyjno$ci oraz wspolzawodnictwa. Rownoczes$nie, aby utrzyma¢ przewage konkurencyjng na
miedzynarodowych rynkach, przedsiebiorstwa przyjmuja strategic wymuszajaca koordynacje i wspotprace z
innymi podmiotami gospodarczymi. Niejednokrotnie wspolpraca pomiedzy firmami przybiera posta¢ tancucha
dostaw. Zastosowanie wlasciwych narzedzi logistycznych umozliwia ciaglty rozwoj podmiotéw gospodarczych.
Jedna zkoncepcji logistyki mimowolnie wykorzystywang przez przedsigbiorcoOw jest tancuch dostaw.
Koncepcja tancucha dostaw powstala wraz z pojawieniem si¢ jednostki gospodarczej i od samego poczatku
zwigzana byla z zarzadzaniem produkcja, ustugami i przeptywem dobr.

Wspdlczesne uwarunkowania gospodarcze i procesy globalizacyjne wplywaja na sposéb zarzadzania
przedsigbiorstwem i jego rozwo6j. Odmienne czynniki i struktury regionalne, kulturowe i spoteczne decyduja o
wyborze odpowiedniej strategii decyzyjnej, aby utrzyma¢ konkurencyjnos$¢ firmy na danym rynku. Dynamika
zmian zachodzaca w kwestiach zarowno kulturowych, jak i gospodarczych okre§la determinanty zmian w
zarzadzaniu organizacjg. Obecnie do najwazniejszych elementow mogacych zapewnié¢ przewage konkurencyjng
nalezy szybka reakcja na zmiany oraz szybko$¢ w podejmowaniu decyzji i elastycznos$¢ dziatania. Masowos$¢
produkcji wraz z przeptywem towarow jest pewnym zagrozeniem dla przedsi¢biorstw, ale rOwniez wymusza na
organizacjach ciaggle doskonalenie swoich produktow czy ustug. Dynamiczna reakcja na zmiany musi by¢
poparta odpowiednim zapleczem organizacyjnym i informacyjnym w przedsigbiorstwie. Dlatego system
logistyczny zorientowany jest przede wszystkim na zintegrowany przeplyw materialow, towardw i informacji.
Organizacja przeptywu i przemieszczania si¢ dobr wraz z informacjg wigze si¢ z opracowaniem sieci
logistycznej*.

Pancuch dostaw jest nierozerwalnie zwiazany z aktualnym obrazem §$wiata. Swiadomo$é zalet
tancucha dostaw, przyczynila si¢ do tworzenia metod wspomagajacych jego zarzadzanie. Zmiany kulturowe i
gospodarcze wptywaja takze na rolg i funkcjonowanie tancuchow dostaw. Dynamiczna reakcja na zmiany nie
jest jedynym kryterium, pozwalajacym utrzymac pozycj¢ lidera na danym rynku. Jako$¢ przeptywu dobr i ustug
pomigdzy ogniwami tancucha dostaw taczy sie z dynamizmem, szybkoscig i elastycznos$cia. Z kolei jako$¢ jest
sktadowa efektywnosci, ktora warunkuje rozwoj organizacji, a w tym wypadku catego tancucha dostaw.

Oprocz czynnikow globalizacyjnych, w tym struktur ekonomiczno-politycznych, wptywajacych na
przeptyw dobr wazna kwestia regulujaca zarzadzanie tancuchem dostaw jest ryzyko. Ryzyko wplywajace na
tancuch dostaw moze si¢ sktadac z trzech plaszczyzn:

1. Czynniki ryzyka dotyczace otoczenia zewngtrznego tancucha dostaw

2. Czynniki ryzyka dotyczace otoczenia wewngtrznego tancucha dostaw

3. Czynniki ryzyka dotyczace wewngtrznej struktury ogniw, z ktérych zbudowany jest fancuch dostaw.

Szczegblowa charakterystyka istniejgcych strategii tancuchow dostaw wraz z obserwacja i analiza
badanej branzy umozliwita wypracowanie czynnikéw wplywajacych na transformacje tancucha dostaw dla
badanej branzy.

! Jacyna-Goltda 1., Wskazniki oceny efektywnosci funkcjonowania obiektéw magazynowych w laricuchach dostaw, Prace
Naukowe Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2015, s. 35-52
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3. TEZA, GENEZA, CELE, ZAKRES PRACY
3.1. GENEZA PRACY

Lancuch dostaw jest ukierunkowany na sprawne i efektywne przeptywy towarow od miejsca pozyskania do
miejsca zbytu oraz na odpowiednie sterowanie zapasami w celu ich optymalizacji. W zaleznos$ci od charakteru i specyfiki
organizacji istnieje wiele koncepcji zarzadzania lancuchem dostaw. Ws$rod najpopularniejszych strategii zarzadzania
przeptywem towardéw i ushug mozna wyrdznic:

Szczupty tancuch dostaw

Lancuch dostaw ciggtego uzupetniania

Elastyczny tancuch dostaw

Prezny tancuch dostaw

Zwinny tancuch dostaw

Kazda z wymienionych strategii wymaga innej struktury tancucha dostaw. W pierwszej kolejnosci nalezy okresli¢
wiasciwosci popytu, od ktorego uzaleznione jest opracowanie prawidlowego planu przeptywu materiatdw i towarow.

Problemem jest zidentyfikowanie wielkosci popytu odpowiadajacego konkretnej, badanej branzy. Ustalenie
wielkosci popytu umozliwi kolejno wyeksponowanie i wyznaczenie determinant warunkujacych sprawny i efektywny
przeptyw towarow i ustug wewnatrz tancucha dostaw. Zdefiniowanie czynnikow warunkujacych efektywnosé przeptywu
dobr wplywa na zmniejszenie ryzyka zaklocen w tancuchu dostaw. Stanowi to podstawg do opracowania modelu
zarzadzania ryzykiem transformujgcych si¢ tancuchow dostaw dla badanej branzy. Zaprojektowany model zarzadzania
ryzykiem dla transformujacego si¢ tancucha dostaw w branzy przemystu cigzkiego ma na celu wniesienie szeregu korzysci
dla wszystkich ogniw bioracych udziat wewnatrz badanej struktury.

Korzysci wynikajace z transformacji tancuchow dostaw:

—  Przyrost warto$ci akcji przedsiebiorstwa

—  Przetrwanie i rozwdj spotki

—  Bezpieczenstwo transakcji zakupowych i sprzedazowych
—  Bezpieczenstwo informacji oraz tajemnicy handlowe;j
—  Ochrona klientow

—  Zabezpieczenie materialne przedsigbiorstwa

—  Atrakcyjne formy wspotpracy

—  Wysoka jakos$¢ produktow i ustug

—  Fachowos¢ i rzetelno$¢ wspotpracy

— Dlugoterminowa wspotpraca

—  Stabilny rozwoj

— Etyka zawodowa i wzrost zaufania

—  Tworzenie nowych miejsc pracy

—  Rozwoj danego regionu

—  Wozrost znaczenia danego regionu oraz jego prestizu
— Dbato$¢ o ekosystem

Identyfikacja elementow wplywajacych na dang branz¢ umozliwia weryfikacje czynnikéw ryzyka wraz ze
wzrostem efektywnosci dziatania. Analiza determinant wplywajacych na tancuch dostaw badanej branzy umozliwi
wylonienie korzysci, ktore wplyna na optymalizacje proceséw wewnatrz struktury oraz na efektywnos$¢ dzialania wraz
z redukcja czynnikow ryzyka.

Niniejsza praca ukierunkowana jest na wyznaczeniu mozliwych do zastosowania modeli zarzadzania ryzykiem w
analizowanej branzy. Model zarzadzania ryzykiem umozliwi rowniez weryfikacje czynnikow negatywnych wplywajacych
na tancuch dostaw w branzy przemystu cigzkiego oraz identyfikacje najbardziej korzystnych aspektéw spetniajacych role
bodzca napedzajacego caly tancuch dostaw i proceséw w nim zachodzacych.

Analizie poddane zostaty znane do tej pory tancuchy dostaw, do momentu uzyskania odpowiedzi, ktory z nich
swojg strukturg najbardziej odpowiada badanej branzy. W przypadku otrzymania odpowiedzi negatywnej, tj. w momencie
niedopasowania istniejacych koncepcji tancuchéw dostaw do branzy przemyshu ciezkiego, badaniom poddane byly
determinanty wptywajace na istniejgce tancuchy dostaw w celu utworzenia nowego modelu tancucha dostaw spetniajacego
zatozone kryteria. Obserwacji poddany byt réwniez wptyw ryzyka na wyselekcjonowany tancuch dostaw w branzy
przemystu cigzkiego.

agrwnE

3.2. Teza rozprawy doktorskiej i pytania badawcze

Teza rozprawy doktorskiej wiaze si¢ z opracowaniem modelu zarzadzania ryzykiem dla tancucha dostaw w branzy
przemyshu cigzkiego.

Teza pracy:
Funkcjonowanie efektywnych tancuchéw dostaw jest uzaleznione od przyjetego modelu zarzadzania ryzykiem tancuchow
dostaw, dlatego istnieje potrzeba opracowania modelu integrujacego zarzadzanie ryzykiem z plynno$cia przeplywu
faficucha dostaw.
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Tak postawiona teza wymaga uzyskania odpowiedzi na nastepujace pytania:

1. Czy istnieje mozliwos$¢ opracowania uniwersalnego modelu tancucha dostaw dla badanej branzy?

2. Jaka jest minimalna ilo$¢ determinant dla powstania modelu tancucha dostaw w przemysle ciezkim?

3. lle rodzajoéw tahcuchéw dostaw nalezy przeanalizowaé, zeby wyltoni¢ zbidr adekwatnych wyznacznikow dla
budowy modelu wtasciwego w badanym sektorze?

4. Jaki jest wptyw ryzyka na transformacj¢ tancucha dostaw w przemysle cigzkim?

5. Jakie modele zarzadzania ryzykiem beda adekwatne dla tancucha dostaw w badanej branzy?

6. Czy istnieja zintegrowane metody zarzadzania ryzykiem i zarzadzania tancuchami dostaw, posiadajace cechy
wspolne, ktore nalezy umiesci¢ w modelu?

3.3. Cel i zakres rozprawy doktorskiej

Celem przeprowadzonych badan bylo opracowanie modelu zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ fancuchow
dostaw. Na podstawie uzyskanych danych i informacji mozna wnioskowaé, ze opracowany model jest autorskim, a
zarazem uniwersalnym modelem zarzadzania ryzykiem lancucha dostaw dla branzy przemystu ciezkiego. Do opracowania
modelu przyjeto minimalng ilo$¢ determinant wptywajacych na tancuch dostaw w przemysle ciezkim. Przeanalizowano
jedenascie czynnikéw wptywajacych na zmiany w tancuchu dostaw. Opracowane wyniki badan przedstawiaja zaleznoS$ci
pomigdzy zrodtami ryzyka aczynnikami wplywajacymi na transformacje¢ tancuchow dostaw w branzy przemystu
cigzkiego. Najistotniejsze elementy, ktore zostaly wytonione z analizy tancuchow dostaw branzy przemystu cigzkiego i
jednoczesnie charakteryzujg przeptyw dobr i ustug w badanej branzy, to:
kultura organizacyjna;
mozliwo$ci importowe i eksportowe, brak ograniczen przestrzennych w przeptywie dobr;
uzaleznienie przeptywu dobr od polityki cenowej energii, surowcoOw oraz kosztow pracy;
nadpodaz stali;
poziom i mozliwo$ci sterowania zapasami;
relacje biznesowe i stopien powiazania z kontrahentami;
jako$¢ przeptywu informacji pomi¢dzy ogniwami tancucha dostaw oraz wysoki stopien lojalnosci i zaufania
biznesowego;

8. koncentracja na strategicznych obszarach dziatalno$ci oraz wytonienie z oferty produktowej asortymentu o
kluczowym znaczeniu;
9. wysoka jakos$¢ surowcow, materiatow, towarow i dobr.

Przeprowadzona analiza determinant wptywajacych za zarzadzanie tancuchem dostaw w branzy przemystu
cigzkiego wylonita rowniez elementy charakteryzujace tancuch dostaw w przemysle cigzkim. Lancuch dostaw w przemysle
ciezkim wymaga wysoko rozwinigtej kultury organizacyjnej — zatrudniania pracownikéw o wysokich kwalifikacjach,
odpowiednim dos$wiadczeniu i umiej¢tnos$ciach oraz przede wszystkim dbatosci o interes pracownikéw. Analizowane
podmioty gospodarcze wychodza z zatozenia, ze zapewniony interes pracownika przeklada si¢ na interes podmiotu
gospodarczego. Zarzadzanie personelem w badanych podmiotach gospodarczych opiera si¢ na dokladnym omawianiu
projektow z pracownikami nizszych szczebli. Przedstawienie pracownikom istotnosci i celu danego projektu jest kwestig
niezwykle istotna, decydujaca o sukcesie badz niepowodzeniu danego zlecenia.

Analizie poddano réowniez jedenascie rodzajow tancuchow dostaw i koncepcji wspotpracy przedsicbiorstw. Na
podstawie tej analizy oraz uzyskanych wynikéw badan sformutowano elementy charakteryzujgce tancuch dostaw w branzy
przemyshu cigzkiego.

Model zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ tancuchow dostaw zwigzany jest przede wszystkim z takimi
elementami jak:

— nadpodaz stali;

— utrata wykwalifikowanej sity roboczej;

—  brak zaufania do kontrahentow;

—  pogorszenie stosunkow biznesowych z kontrahentami;

—  rozwdj rynkow wschodzacych — wzrost konkurencji;

— ekspansja rynkow azjatyckich;

—  brak mozliwos$ci importowych oraz eksportowych — nalozenie dodatkowych cet badz embarga;

—  wysoki stopien uzaleznienia pomigdzy poszczegdlnymi ogniwami wschodzacymi w sktad tancucha dostaw.

Lancuchy dostaw w branzy przemystu ciezkiego funkcjonuja bez ograniczen przestrzennych. Przeptyw dobr jest
silnie uzalezniony od cen energii, surowcoéw oraz kosztow pracy. Waznym czynnikiem jest umiejetne sterowanie zapasami.
Natomiast najwickszym ryzykiem dla lancucha dostaw w branzy przemystu cigzkiego jest niedopuszczenie do sytuacji
nadpodazy stali. Produkcja towaréw odbywa si¢ z umiarkowanymi stanami magazynowymi. Istnieje §cisty zwiazek
podmiotoéw biorgcych udziat w przeptywie dobr w branzy przemystu cigzkiego.

NougkhwphE

Celem gléownym rozprawy doktorskiej jest zaproponowanie autorskiego modelu zarzadzania ryzykiem
dynamicznie transformujgcych si¢ tancuchoéw dostaw.
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Na podstawie realizacji niniejszej dysertacji zostaty rowniez sformutowane cele czgstkowe:

Analiza i zbadanie wybranych modeli fancuchow dostaw.

Identyfikacja, kwantyfikacja i ocena struktury tancuchow dostaw w badanej branzy.

Rozpoznanie czynnikoéw warunkujacych efektywny i sprawny przeptyw dobr i ustug w badanej branzy.
Zdefiniowanie miernikéw analizy zarzadzania ryzykiem w transformujacych si¢ tancuchach dostaw.
Opracowanie modelu umozliwiajacego zarzadzanie ryzykiem transformujacych si¢ fancuchow dostaw.
Identyfikacje determinant efektywnosci zarzadzania tancuchami dostaw w badanych podmiotach gospodarczych.

IS

Zakres rozprawy doktorskiej wynosi trzy lata. Badania nad zarzadzaniem ryzykiem transformujacych sig
fancuchow dostaw rozpoczgto w 2016 roku, natomiast zakonczono na poczatku 2019 r. Badania obejmowaty podmioty
gospodarcze zlokalizowane w Polsce na terenie wojewodztwa opolskiego, $laskiego oraz matopolskiego, natomiast w
Niemczech na terenie Saary. Badaniom podlegaty przedsi¢biorstwa produkcyjne i handlowe dziatajagce w branzy
metalowej, sklasyfikowane jako mate, $rednie i duze przedsigbiorstwa.

3.4. METODOLOGIA BADAN

Badania przeprowadzono na potrzeby udowodnienia tezy rozprawy, osiagnigcia celow oraz rozwigzania
probleméw badawczych i rozplanowano je na siedem etapow.

Etap | — Badanie stanu wiedzy. Celem tego etapu bylo dokonanie przegladu materialow zrodtowych oraz analiza stanu
obecnego w zakresie tancuchow dostaw. Zaktadano nastepujace efekty realizacji pierwszego etapu badan:

1. Opracowanie definicji tancucha dostaw na przestrzeni lat 1988-2017;

2. Opracowanie kierunkéw ewolucji tancuchow dostaw;

3. Opracowanie koncepcji tancuchéw dostaw;

4. Opracowanie determinant wptywajacych na tancuch dostaw.

Etap Il — Badanie stanu wiedzy. Celem tego etapu bylo dokonanie przegladu materiatdéw zrodtowych oraz analiza stanu
obecnego w transformacji tancucha dostaw. Zaktadano nastgpujace efekty realizacji drugiego etapu badan:

1. Identyfikacja czynnikow wptywajacych na transformacje tancucha dostaw;

2. Opracowanie zasad partnerstwa w transformujacych si¢ fancuchach dostaw;

3. Opracowanie metod prognostycznych okreslajacych transformacje tancuchow dostaw.

Etap |1l — Badanie stanu wiedzy. Celem tego etapu byto dokonanie przegladu materiatéw zroédtowych oraz analiza stanu
obecnego w zakresie ryzyka. Zaktadano nastepujace efekty realizacji trzeciego etapu badan:

1. Okreslenie cech i klasyfikacje ryzyka w tancuchu dostaw;

2. Scharakteryzowanie ryzyka w procesach logistycznych;

3. ldentyfikacja ryzyka transformujacych sie tancuchdéw dostaw.

Etap IV — Charakterystyka badanych podmiotéow. Celem tego etapu byto opracowanie charakterystyki proby badawczej.
Zaktadano nastgpujace efekty realizacji czwartego etapu badan:

1. Przeprowadzenie identyfikacji podmiotow gospodarczych.

2. Opracowanie elementéw wspdlnych i r6znic pomigdzy badanymi podmiotami.

Etap V — Analiza tancuchéw dostaw badanych podmiotow. Celem tego etapu byto dokonanie opracowania struktury
tancuchow dostaw badanych podmiotoéw oraz zestawienie wszystkich tancuchow dostaw w model fancucha dostaw badane;j
branzy. Zaktadano nastepujace efekty realizacji pigtego etapu badan:

1. Identyfikacja czynnikow wptywajacych na transformacje tancucha dostaw;

2. Opracowanie zasad partnerstwa w transformujacych si¢ fancuchach dostaw;

3. Opracowanie metod prognostycznych okreslajacych transformacj¢ tancuchow dostaw.

Etap VI — Ustalenie powigzan. Celem tego etapu byla analiza powigzan pomig¢dzy czynnikami i badanymi podmiotami.
Zaktadano nastepujace efekty realizacji szostego etapu badan:

1. Opracowanie powigzan pomi¢dzy czynnikami wplywajacymi na zarzadzanie tancuchami dostaw;

2. Opracowanie podziatlu grafow zaleznosci wg badanych determinant;

3. Opracowanie podziatu grafow zaleznosci wg badanych podmiotow;

4. Opracowanie tablicy decyzyjnej.

Etap VII — Modelowanie. Celem tego etapu bylo opracowanie modelu zarzadzania ryzykiem transformujacych sig
tancuchow dostaw. Zaktadano nastepujace efekty realizacji siodmego etapu badan:

1. Opracowanie metody zarzadzania ryzykiem FMEA;

2. Opracowanie modelu zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ tancuchow dostaw.
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Metodyka badawcza — Etap |

Etapy badan Cele

Opracowanie definicji tancucha
dostaw na przestrzeni 1988 - 2017

Przeglgd materiatéow

Etap | zréodtowych oraz analiza A‘ 5 »
Opracowanie kierunkow ewolucji
tahcuchéw dostaw

Opracowanie koncepcji

Badanie stanu wiedzy stanu obecnego w zakresie
tancuchoéw dostaw

tancuchéw dostaw

Opracowanie determinant
wptywajgcych na tahcuch
ostaw

Identyfikacja czynnikow
. " wptywajgcych na transformacije
Przeglad materiatow tancucha dostaw
Zrédtowych oraz analiza
stanu obecnego w zakresie
transformaciji tancucha Opracowanie zasad partnerstwa

Etap Il
Badanie stanu wiedzy

w transformujgcych sie

dostaw b
tancuchach dostaw

Opracowanie metod
prognostycznych okreslajgcych
transformacje tancuchéw dostaw

Okreslenie cech i klasyfikacje
ryzyka w tancuchu dostaw
Przeglgd materiatow
Etap 1l zrédtowych oraz analiza
Badanie stanu wiedzy stanu obecnego w zakresie
ryzyka

Scharakteryzowanie ryzyka w
procesach logistycznych

Identyfikacja ryzyka
transformujgcych sie tancuchow
dostaw

Przeprowadzenie identyfikacji
Etap IV . podmiotéw gospodarczych
Opracowanie
Clhieletichysiyie charakterystyki préb
badanych YSTYKI P Y
sz adawczej - -
podmiotow Opracowanie elementéw
wspdlnych i réznic pomiedzy
badanymi podmiotami

Okreslenie struktury tancuchow
dostaw badanych podmiotéw

Okreslenie struktury tancucha
dostaw badanej branzy

Etap V

Analiza tancuchow Analiza struktury tancuchdéw

dostaw badanych dostaw ) Ocena funkcjonowania
podmiotdw tancucha dostaw w badanych

przedsiebiorstwach

Identyfikacja determinant
majgcych kluczowe znaczenie w
zarzgdzaniu ryzykiem w
tancuchach dostaw badanych
podmiotéw

Opracowanie powigzan
pomiedzy czynnikami
wptywajgcymi na zarzgdzanie
taricuchami dostaw

Opracowanie podziatu grafow
Analiza powigzan zaleznosci wg badanych
pomiedzy czynnikami i Sleiicinniluetn
badanymi podmiotami

Etap VI
Ustalenie powigzan

Opracowanie podziatu grafow
zaleznosci wg badanych
podmiotéw

Opracowanie tablicy decyzyjnej

Opracowanie metody
zarzgdzania ryzykiem FMEA

Opracowanie modelu
Etap VII zarzgdzania ryzykiem
Modelowanie transformujgcych sie

tahcuchdéw dostaw Opracowanie modelu
zarzgdzania ryzykiem
transformujgcych sie tancuchow

dostaw

_ Rys. 1. Metodyka badan
Zrodto: Opracowanie wiasne
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3.5. Uklad pracy

Problematyka niniejszej pracy, zgodnie z zatozonymi celami i przedstawiong teza, prezentowana jest w trzech
czesciach obejmujacych 9 rozdziatow.

» Czes¢ pierwsza ( rozdziaty 2, 3 i 4) poswigcony jest elementom teorii tancuchow dostaw, transformacji
fancuchow dostaw oraz ryzyka.

» Cze$¢ druga (rozdziaty 5 i 6) prezentuje charakterystyke podmiotow badan, specyfike tancuchéw dostaw
badanych podmiotow wraz z ich ocenga oraz identyfikacje determinant majacych kluczowe znaczenie w
zarzadzaniu ryzykiem w tancuchach badanych podmiotow

» Czesé trzecia (rozdziat 7, 8 i 9) przedstawia budowe modelu, weryfikacje i walidacje oraz podsumowanie
wynikow i wnioski z przeprowadzonych badan.

W rozdziale 1 oméwiono teze pracy, problem badawczy, cele oraz zakres przedmiotowy i podmiotowy pracy.

Rozdzial 2 opisuje podstawowe zagadnienia zwigzane z fancuchami. Definiuje pojecia i determinanty tancuchow
dostaw oraz przedstawia istote koncepcji zarzadzania. Dokonuje rowniez zdefiniowania koncepcji tancuchéw dostaw oraz
nakresla kierunki ewolucji tancuchéw dostaw. Przedstawiono konfiguracje wielowymiarowych tancuchéw dostaw wraz z
charakterystyka determinant wplywajacych na zarzadzanie tancuchami dostaw. Scharakteryzowano narzedzia
wspomagajace podejmowanie decyzji w tancuchu dostaw oraz okreSlono wpltyw innowacji i strategii biznesowych na
zarzadzanie tancuchami dostaw.

Rozdzial 3 poswiecony jest istocie i znaczeniu zjawiska transformacji tancuchow dostaw. Przedstawiono czynniki
wplywajace na transformacje tancuchow dostaw oraz okre§lono zasady partnerstwa logistycznego oddzialujacego na
transformujace si¢ tancuchy dostaw. W powyzszym rozdziale zaprezentowano rowniez metody prognostyczne okreslajace
transformacj¢ tancuchow dostaw.

Rozdzial 4 prezentuje etymologi¢ i znaczenie pojecia ,,ryzyko” wraz z cechami i klasyfikacjami ryzyka w
fancuchu dostaw. Sklasyfikowano etapy i elementy zarzadzania ryzykiem oraz przedstawiono czynniki ryzyka wplywajace
na procesy logistyczne. Rozdziat 4 okresla rowniez instrumenty zarzadzania ryzykiem w tancuchu dostaw wraz z
identyfikacja ryzyka dla determinant wptywajacych na tancuch dostaw.

Rozdzial 5 to szczegdtowa charakterystyka badanych podmiotoéw gospodarczych. Przedstawia rowniez elementy
wspolne i réznice proby badawczej.

Rozdzial 6 jest analizg struktury tancuchow dostaw badanych podmiotéw oraz oceng funkcjonowania tancuchow
dostaw w badanych przedsigbiorstwach. W tym rozdziale zostaly rowniez przedstawione determinanty majace kluczowe
znaczenie w zarzadzaniu ryzykiem w lancuchach dostaw badanych podmiotow. Zaleznosci determinant na badane
podmioty zostaly opracowany na podstawie podzialu grafow zaleznosci. Kolejno uzyskane powigzania stanowia podstawe
do opracowania zaleznos$ci wptywu determinant na badane podmioty gospodarcze. Na podstawie otrzymanych wynikow
powigzan pomiedzy determinantami a podmiotami gospodarczymi opracowano tablice decyzyjna, w ktérej oprocz
determinant wzigto pod uwage odpowiadajace im czynniki ryzyka.

Rozdzial 7 przedstawia budowg i opracowanie modelu zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ tancuchow
dostaw. Budowa modelu zostata oparta na danych i informacjach uzyskanych w trakcie wykonywanych badan. Na
podstawie zaleznosci determinant na badane podmioty gospodarcze oraz odpowiadajagcym im czynnikom ryzyka
opracowana zostata metoda analizy ryzyka FMEA dla badanej branzy.

Rozdzial 8 i 9 poswiccony jest wynikom badan oraz wnioskom warstwy teoretycznej i aplikacyjnej.
Przeprowadzona analiza literaturowa wylonita koncepcje tancuchéw dostaw na gruncie teoretycznym. Poprzez analize
teoretyczng oraz przeprowadzone badania sformutowano koncepcje tancucha dostaw dedykowana konkretnej branzy —
branzy przemyshu cigzkiego. Natomiast opracowane wyniki badan cze$ci aplikacyjnej przedstawiajg zalezno$ci pomigdzy
zrodtami ryzyka a czynnikami wplywajacymi na transformacje tancuchéw dostaw w badanej branzy. Przeprowadzona
analiza determinant wptywajacych za zarzadzanie tancuchem dostaw w branzy przemystu cigzkiego wylonita réwniez
elementy charakteryzujace tancuch dostaw w przemysle cigzkim.
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4. AUTORSKIE OSIAGNIECIA ROZPRAWY DOKTORSKIEJ

Oryginalne osiagni¢cia rozprawy to przedstawiony w rozdziale pierwszym program badan. Doktorantka
rozpoznala i podjeta probe uzupehienia luki teoretycznej w literaturze z zakresu inzynierii produkcji.

W drugim rozdziale zestawita definicje tancucha dostaw w latach 1988-2017. Przedstawita autorskie
zestawienie koncepcji tancucha dostaw oraz trend rozwojowy tancucha dostaw. Podjeta probe zdefiniowania
typologii strategii zarzadzania organizacjami oraz utworzyla hierarchi¢ elementow tworzacych
wielowymiarowy lancuch dostaw. Scharakteryzowala grupy innowacji wystepujacych w tancuchu dostaw
opartych na opracowanej piramidzie innowacji.

Oryginalne osiagni¢cia wykazane w trzecim rozdziale to zaproponowane determinanty wplywajace na
transformacje tancuchow dostaw. Sklasyfikowata kryteria, rodzaje oraz znaczenie partnerstwa logistycznego
oraz ustalita powigzania pomi¢dzy klastrami a fancuchami dostaw.

Rozdzial czwarty poswigcony zostat aspektowi ryzyka w procesach logistycznych oraz w tancuchu dostaw.
Jako pierwszy element dyplomantka zestawila znaczenie stowa ryzyko w12 jezykach, tworzac przy tym
definicje tego stowa. Zestawila wybranych szesnascie definicji stowa ryzyko od 1956 r. do 2005.
Zidentyfikowata czynniki ryzyka w procesach logistycznych (rozdz. 4.4.1 — 4.4.8). Scharakteryzowata etapy i
metody zarzadzania.

Rozdzial piagty poswiecony jest charakterystyce podmiotéw badawczych i proby badawczej.

Do oryginalnych osiagnie¢ szdstego rozdziatu nalezg struktury tancuchow dostaw podmiotéw badawczych
oraz struktura tancucha dostaw branzy przemystu cigzkiego. Okreslone zostaly determinanty wptywajace na
fancuch dostaw w branzy przemyshu ciezkiego oraz ich wzajemne powigzania. Na podstawie uzyskanych
danych dyplomantka opracowata grafy zaleznosci determinant wptywajacych na badane podmioty gospodarcze
w przemysle ciezkim oraz opracowata tablice decyzyjng zawierajaca jako reguty podmioty gospodarcze, zbior
warunkow (determinanty wpltywajace na transformacje fancuchow dostaw) i zbidr czynnosci (czynniki ryzyka).

Rozdzial si6dmy przedstawia budowe modelu poprzez autorskie wykorzystanie analizy ryzyka FMEA w
uktadzie nie dla produktu, czy procesu tylko dla branzy. Zostaly wyszczegolnione najistotniejsze elementy,
ktore odznaczaja si¢ wysokim stopniem ryzyka i jednoczesnie charakteryzujg przeptyw dobr w branzy przemyst
cigzkiego. Doktorantka przedstawita model transformacji tancucha dostaw w branzy przemystu ciezkiego oraz
okreslita czynniki ryzyka najbardziej wptywajace na lancuch dostaw w branzy przemyshu ciezkiego. Na
podstawie przeanalizowanych metod opracowata autorski model zarzadzania ryzykiem transformujacych sig¢
tancuchow dostaw dla branzy przemystu cigzkiego.
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5. INTERPRETACJA  ZALOZEN  KONCEPCJI = ZARZADZANIA
LANCUCHAMI DOSTAW

Tab. 1. Zestawienie wybranych definicji taficucha dostaw

Rok Autor Definicja
. Zarzadzanie tafcuchem dostaw pokrywa przeptyw produktow od dostawcy, poprzez producenta i dystrybutora, do
1988 J. Hulihan . -
ostatecznego uzytkownika
1991 D. Bak Lancuch dostaw rozumie si¢ jako cala dziatalno$é¢ zwiazana z przeptywem materiatu (towaru) od jego oryginalnego
) zrodla, poprzez wszystkie jego zmiany, az do tej postaci, w ktorej jest konsumowany przez ostatniego klienta
1993 ,\|/I_§/| CE?I(:‘ginr’ Filozofia zarzadzania catym przeptywem w kanale dystrybucji od dostawcy do ostatecznego Klienta

[str. 21-25]

Zrodio: Rutkowski K., Zarzqdzanie taiicuchem dostaw — préba sprecyzowania terminu i okreslenia zwigzkow z logistykq, Gospodarka Materialowa i Logistyka nr 12/2004, s. 1-2; Owsiak D., Kubanski M.,
Koncepcja zarzqdzania laricuchem dostaw, Logistyka 6/2011, s. 5222; Abt S., Laricuchy dostaw a systemy logistyczne, Materialy konferencyjne Logistics 2002, s. 7; Kot S., Starostka-Patyk M., Krzywda D.,
Zarzqdzanie laricuchem dostaw, wyd. Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2009, s. 4-15; Pires S.R.I, Bremer C.F., Santa Eulalia de L.A., Goulart C.P., Supply chain and virtual enterprise:
Comparison, migration and a case study, International Journal of Logistics: Research and Application, vol. 4, no. 3, 2001, s. 297; Koulikoff-Souviron M., Harrison A., A model of perspectives on supply
chain management, LERC, Cardiff 2000, s. 344; Carbonara N., Giannoccaro ., Pontrandolfo P., A theoretical model of study industrial districts as supply chains: A case study, LERC, Cardiff 2000, s. 128;
Bagchi P.K., On measuring supply chain competency of nations: A developing country perspective, LERC, Cardiff 2000, s. 29; Cooper M.C., Ellram L.M., Characteristics of chain management and the
implications for purchasing and logistics strategy, International Journal of Logistics Management 4, no 2, 1993, s. 1-10; [...] - str.25

Poczatkowo termin faricuch dostaw zwiazany byl z fizycznym przeplywem surowcow i materiatlow od dostawcy,
poprzez procesy wytworcze, do finalnego odbiorcy. W 1993 r. pojawia si¢ utozsamianie tancucha dostaw z koncepcja
zarzadzania przeptywem surowcow i towardw przy wykorzystaniu podejécia procesowego i optymalizacji w definiowaniu.
Koniec lat 90. XX w. uwypukla biznesowe podejscie do zarzadzania tancuchem dostaw wraz z orientacja na gospodarke
rynkowa. Autorzy dostrzegaja zwiazki otoczenia gospodarczego z ich wptywem na funkcjonowanie tancucha dostaw. Na
poczatku XXI w. zwrdcono uwagg na sie¢ powigzan organizacji biorgcych udzial w tancuchu dostaw, ale takze na procesy
wewnatrz kazdego podmiotu gospodarczego wraz z nakre§leniem istotno$ci przeptywu informacji. Nastepny etap ewolucji
definicji tancucha dostaw obejmuje takie pojecia jak efektywnos$¢, przeptywy fizyczne i finansowe, zarzadzanie wiedza
oraz strumieniami informacyjno-decyzyjnymi. Obecnie pojecie tancucha dostaw zostalo wzbogacone o procesy likwidacji i
recyklingu z uwzglednieniem elastycznos$ci dziatania i indywidualnego podejscia do klienta finalnego.

Tab. 2. Rozwoj koncepcji tancuchdw dostaw na przestrzeni lat

Autor Rok | Koncepcje taficucha dostaw

Stawianie w centrum uwagi do$wiadczenia konsumenta. Lancuch dostaw postrzegany jako dostarczajacy wiedze¢ i

Desbarats 1999 integrujacy badania i rozw6j rynku, marketing, produkcje¢, dystrybucje¢ i inwestorow.

Franks 2000 | Wptyw technologii na zarzadzanie fancuchami dostaw.

[str. 32]

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Desbarats G., The innovation supply chain, Supply Chain Management, Vol. 4, No. 1, 1999, s. 7-10; Franks J., Supply chain innovation, Work Study, VVol. 49, No
4, 2000, s. 152-155; Cavinato J.L., What syour supply chain type?, Supply Chain Management Review, May-June; Jacoby D., Guide to supply chain management. How to getting it right boots corporate
performance, The Economist Newspaper Ltd, 2009 2002, s. 62; Laskowska-Rutkowska A., Koncepcja falowego rozwoju logistyki. Dyfuzja innowacji w laiicuchu dostaw, Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne, Szczecin 2013, s. 118-119

Rozwoj koncepcji tancuchow dostaw jest najbardziej zauwazalny na przetomie XX i XXI w. Z przeprowadzonej
analizy pogladéw autoréw ujetych w opracowaniu (tab. 1) mozna wywnioskowa¢, ze tancuch dostaw jest niezbedny w
fazie projektowania procesu produkcyjnego, zaopatrzenia oraz dystrybucji. Waznym ogniwem w ewolucji tancuchow
dostaw bylo powierzenie zarzadzania siecig wykwalifikowanym do tego celu menedzerom. Kolejnym elementem, na ktory
zwrocono uwagg, bylo wspotdziatanie wiedzy i informacji wraz z bezposrednim, dynamicznym i niezawodnym
przeptywem zasobow. Bezposrednie inwestycje zagraniczne staly si¢ integralng czeScig sieci logistycznych i
gospodarczych, a przez to — globalizacji i rozwoju gospodarczego $wiata. Wzrost naktadow w sferze produkcji przektada
si¢ bezposrednio na rozwoj infrastruktury oraz ustug infrastrukturalnych, w tym transportu, spedycji, telekomunikacji i
logistyki. Utrzymanie dhugoterminowych relacji biznesowych z kontrahentami prowadzi do transgranicznego przeptywu
know-how, dotyczacego doswiadczenia w zakresie zarzadzania i marketingu, wlasnosci intelektualnej i wykorzystania
technologii, co przeklada si¢ na funkcjonowanie globalnych tancuchow dostaw.

Rys. 2. Typologia strategii zarzadzania organizacjami [str. 45]
Zrodto: opracowanie wlasne

Na podstawie omoéwionych strategii mozna wywnioskowal, ze -elastyczno$¢ zarzadzania organizacjami
uwarunkowana jest wydajnoscia procesoOw zachodzacych wewnatrz organizacji oraz czasem reakcji. Im szybsza reakcja na
zapotrzebowanie klientow i warunki rynkowe, tym wydajniejszy staje si¢ tancuch dostaw. Istotnym czynnikiem staje si¢
partnerstwo 1 wzajemne zaufanie organizacji tworzacych tancuch dostaw. Wiasciwe zarzadzanie czasem, brak
marnotrawstwa powoduje osiagnigcie przewagi konkurencyjnej nie tylko samodzielnego podmiotu gospodarczego, ale
calego tancucha dostaw. Opracowane strategie zarzadzania daly fundament do stworzenia koncepcji zarzadzania
fancuchami dostaw poprzez potaczenie réznych elementdow przedstawionej strategii.

Autorskie przeglad koncepcji zarzadzania tancuchami dostaw [str. 46-51]:
1. Sztywne lancuchy dostaw:
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—  Szczupty tancuch dostaw;

— Lancuch dostaw ciaglego uzupetiania;

—  Wyszczuplono-zwinny tancuch dostaw;
2. Elastyczne fancuchy dostaw:

—  Prezny tancuch dostaw;

—  Zwinny lancuch dostaw;

—  Hybrydowy tancuch dostaw.

Rys. 3. Hierarchia elementoéw tworzacych wielowymiarowy tancuch dostaw [str. 32]
Zrodto: opracowanie wlasne

Rys. 3 przedstawia hierarchi¢ elementéw odpowiedzialnych za konfiguracje wielowymiarowych tancuchéow
dostaw. Najwazniejszym czynnikiem odpowiadajacym za sukces badz porazke tancucha dostaw jest zarzadzanie
personelem, kultura organizacji. Ten punkt okresla wszystkie elementy zwigzane z pracownikami, poczawszy od ustalenia
wiasciwej struktury organizacyjnej, po wprowadzenie systemu motywacyjnego i premiowego, a konczac na szkoleniu i
cigglym doskonaleniu umiej¢tnosci 1 wiedzy pracownikow. Kolejnym elementem jest centralizacja systemow
logistycznych i biznesowych w obrebie danego tancucha dostaw. Nastgpnym waznym elementem jest integracja systemow
informatycznych w celu tatwego, szybkiego i niezakldconego przeptywu danych i informacji. Ugruntowanie systemu
informatycznego umozliwia dbato$¢ o jako$¢ przesytu danych i informacji oraz ich zabezpieczenie przed kradzieza. Jezeli
ww. elementy funkcjonuja poprawnie, mozna wprowadzi¢ ujednolicone standardy zarzadzania catym tancuchem dostaw.
Nastepnie nalezy okresli¢ podzial obowiazkow i odpowiedzialnos¢ za podejmowane decyzje. Ostatnim elementem jest
pomiar efektywnosci i jakosci wprowadzonych zmian.

Rys. 4. Charakterystyka grup innowacji wystepujacych w tancuchu dostaw [str. 60]
Zrodto: opracowanie wlasne

Pierwsza przedstawiong grupa innowacji w tancuchu dostaw s3 procesy finansowe. Najogolniej mozna ujac te
grupe jako elementy, dzicki ktérym podmiot gospodarczy osiaga zyski. Innowacje modelu biznesowego umozliwiaja
wypracowanie dodatkowych zyskow i osiagnigcie przewagi konkurencyjnej na rynku. Z kolei networking okresla sposob
wyréznienia podmiotu gospodarczego, jego oferty i calego tancucha dostaw na rynku. Nastgpna grupa skupia innowacje w
obrgbie proceséw biznesowych oraz logistycznych. Trzecia grupa dotyczy innowacji w obrebie produktu oraz wpltywu
otoczenia21 3zewn@trznego na jego rozwoj. Ostatnia grupa innowacji zawiera w sobie sposob dotarcia oferty podmiotu do
klientow*”.

Rys. 5. Piramida innowacji [str. 61]
Zrédto: opracowanie wlasne

Proces innowacyjny w lancuchu dostaw rozpoczyna si¢ wraz z analizg konkurencji oraz wpltywu otoczenia
zewnetrznego na sie¢ logistyczng. Kolejnym etapem wdrazania innowacji w tancuch dostaw jest ocena zdolnosci
finansowych®. Organizacje bez przygotowanego odpowiedniego zaplecza finansowego nie sa w stanie skutecznie wdrozyé
innowacji. Kolejnym elementem jest opracowanie strategii innowacji oraz przygotowanie Kultury organizacyjnej.
Nastepnym krokiem jest opracowanie strategii biznesowych pod katem przygotowania produkcji, marketingu, realizacji
zamowien, dystrybucji oraz obstugi klienta. Kolejno mozna przej$¢ do innowacji produktowej badz ustugowej wraz z ich
rozwojem 1 cigglym doskonaleniem. Ten etap obejmuje rowniez zarzadzanie wiedzg i pomyslami innowacyjnymi.
Wdrozenie innowacji w organizacji musi roéwniez obejmowac ich analiz¢ i skuteczno§¢ wdrozenia oraz optacalnosé
zarzadcza i finansowa. Rys. 5 przedstawia piramide¢ procesu innowacyjnego w zarzadzaniu tancuchem dostaw.

2 Weele A.J., Purchasing and supply chain management, Cengage Learning, Hampshire 2014, s. 211-219

® Laskowska-Rutkowska A., Koncepcja falowego rozwoju logistyki. Dyfuzja innowacji w larcuchu dostaw, Polskie
Towarzystwo Ekonomiczne, Szczecin 2013, s. 97

* Morawski M., Prudzienica M., Zarzqdzanie wiedzg w kreowaniu innowacji zarzqdczych, Wyd. Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2011 s. 22-48
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6. INTERPRETACJA ZALOZEN TRANSFORMACJI ZARZADZANIA
LANCUCHAMI DOSTAW

Tab. 3. Determinanty wplywajace na transformacj¢ tancuchéw dostaw

Obszar Determinanty

Technologiczny —  postep technologiczny

—  rozw0j techniki

— rosnaca rola telekomunikacji

— dostgp do szybkiej sieci internetowej
— dostep do nowych technologii

[str. 66-69]

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Polak E., Globalizacja a zréznicowanie spoleczno-ekonomiczne, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2009; Dendera-Gruszka M., Kulinska E., Mastowski D.,
Determinanty wymuszajqce transformacje tarcuchéw dostaw [w:] Chodzko E., Szymczyk P. [red], Wybrane prace z obszaru prawa ekonomii i nauk spotecznych, Wydawnictwo Naukowe TYGIEL, Lublin
2018, s. 315-32; Dorn F., Fuest C., Potrafke N., Globalization and Income Inequality Revisited, IFO Institute, Leibniz Institute for Economic Research at the University of Munich, Munich 2018, s. 2-5

Determinanty wplywajace na transformacje tancuchéw dostaw dotycza kazdej strefy dzialalnos$ci podmiotu
gospodarczego. Poczawszy od najblizszego otoczenia ogniw wchodzacych w sktad tancucha dostaw, poprzez
uwarunkowania spoleczne, konczac na sytuacji geopolitycznej $wiata i procesach globalizacyjnych. Tabela nr 4
przedstawia czynniki wptywajace na lancuchy dostaw. W globalnym tancuchu dostaw niezwykle wazne sa czynniki
spoteczne, poniewaz na réznych etapach dziatalnosci tancuch dostaw moga obstugiwaé skrajnie ré6zni pod wzgledem
kulturowym pracownicy. Kolejng istotng kwestig jest lokalizacja kazdego z elementéw tancucha dostaw oraz jego dostep
do infrastruktury komunikacyjnej. Dziatalno$¢ globalnych tancuchéw dostaw uzalezniona jest nie tylko od krajowych
uwarunkowan prawno-podatkowych, ale réwniez miedzynarodowych norm prawnych, podatkowych i celnych. Na
funkcjonowanie tancuchéow dostaw w sposdb bezposredni wpltywa sytuacja na globalnych rynkach. Transformacja
fancucha dostaw dokonuje si¢ rowniez w zwigzku z wahaniami kursow walut i inflacja. Coraz wigksze znaczenie w tej
dziedzinie ma tez presja organizacji mi¢dzynarodowych na ochrong $§rodowiska naturalnego.

Partnerstwo logistyczne bazuje na doswiadczeniu, zdolnosciach zarzadczych, umiejetnosciach rozwiazywania
problemdéw czy niskiej rotacji dostawcy. Rodzaje partnerstwa logistycznego mozna rozpatrywaé z perspektywy wielu
zmiennych. Do kryteriow podziatu partnerstwa logistycznego mozna zaliczy¢ czas, kierunek powigzan, relacje pomigdzy
podmiotami gospodarczymi, zakres wspolpracy itp. Szczegdtows analize klasyfikacji partnerstwa logistycznego
przedstawia tabela 5.

Tab. 4. Klasyfikacja partnerstwa logistycznego

Kryterium Rodzaj partnerstwa logistycznego Znaczenie

Wspolpraca ponizej 12 miesigcy. Ograniczona wspolpraca w

~ krétkookresowe (operacyjne) zakresie koordynacji dziatan i planowania

Czas Wspotpraca powyzej 12 miesigcy. Koordynacja dziatan pomiedzy
— dlugookresowe (strategiczne) poszczego6lnymi podmiotami wchodzacymi w sklad fancucha
dostaw
[str. 72-74]

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Zebrucki Z., Badania form partnerstwa logistycznego migdzy przedsigbiorstwami, Wyd. Politechniki Slaskiej, Gliwice 2012, s. 24-67

Powyzsza tabela opisuje rodzaje partnerstw logistycznych pod wzgledem przyjetych kryteriow, tj. lokalizacji,
czasu, wielkosci, formy itp. Do kazdego kryterium przyporzadkowany zostat rodzaj partnerstwa logistycznego oraz jego
znaczenie na rynku i w odniesieniu do zarzadzania tfancuchami dostaw. Transformacja tancuchow dostaw odzwierciedla sig
poprzez przyjeta forme wspotpracy ogniw wchodzacych w sktad tancucha dostaw. Wspotdziatanie podmiotéw
gospodarczych na zasadach partnerskich jest niezwykle istotne w dobie zachodzacych zmian politycznych, gospodarczych i
spotecznych. Zmiany na rynkach lokalnych i §wiatowych bezposrednio odzwierciedlaja si¢ w transformacji tancuchow
dostaw.

Rys. 6. Powiazania pomiedzy klastrami a tancuchami dostaw [str. 72]
Zrodto: opracowanie wilasne

Zaréwno forma klastrow, jak i tancuchdéw dostaw dazy do zarzadzania zgodnego z oczekiwaniami klientdw czy
bycia konkurencyjnym na danym rynku. Niewatpliwie jedna czy druga forma zarzgdzania podmiotami gospodarczymi
wzmaga konkurencyjno$¢ w poréwnaniu z pojedynczymi organizacjami. Natomiast ciggly rozwdj rynkéw wschodzacych i
wpltyw globalizacji na dzialalno$¢ podmiotéw gospodarczych wymusza stale poszukiwania najlepszych rozwigzan
zarzadczych w celu powodzenia danych inicjatyw biznesowych. Potaczenie klastra i tancuchow dostaw jest szczego6lna
forma partnerstwa logistycznego, opartego na najefektywniejszych rozwiazaniach jednej i drugiej strony.
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7. INTERPRETACJA ZALOZEN ZARZADZANIA RYZYKIEM

Tab. 5. Znaczenia stowa ryzyko

Jezyk Stowo Znaczenie slowa

perski rozi(k) los, chleb, dzienna zaptata

hiszpanski al-risco odwaga, niebezpieczenstwo
[str. 84]

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Kaczmarek T.T., Ryzyko i zarzqdzanie ryzykiem, ujecie interdyscyplinarne, Wyd. Difin, Warszawa 2008, s. 51; Kowalik P., Kustosz M., Ryzyko kursowe, Wyd.
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, Wroctaw 2015, s. 11; https://vicentesandoval.wordpress.com/2016/02/23/the-origins-of-the-word-risk-etymology/, dostep 27.03.2019

Tab. 6. Zestawienie wybranych definicji ryzyka

Rok Autor Definicja
1956 . Pfeffer Ryzyko jest kombinacja elementow hazardu i jest mierzone prawdopodobienstwem; niepewnosé
) jest mierzona przez poziom wiary. Ryzyko jest stanem $wiata; niepewnos$¢ jest stanem umystu.

1966 Komisja do spraw 1. Ryzyko jest to niepewno$¢ co do okre$lonego zdarzenia w warunkach dwdch lub wigcej

Terminologii mozliwo$ci. W tym rozumieniu ryzyko jest to mierzalna niepewno$¢, dotyczaca tego, czy

Ubezpieczeniowej zamierzony cel dzialania zostanie osiagnigty.

w Stanach Zjednoczonych 2. Ryzyko jest to ubezpieczona osoba lub ubezpieczony przedmiot.
1976 W.W. Lawrence Ryzyko jest miarg prawdopodobienstwa i wagi niepozadanych konsekwencji.

[str. 85-86]

Zrodto: ie wlasne na p: : Kulinska E., Logistyka w zarysie — wybrane problemy badawcze, Oficyna Wydawnicza Politechniki Opolskiej, Opole 2013, s. 10-29; Osiewicz S., Metody oceny lpnlzqdcmmma rmka w
ubezpieczeniach zyciowych, Wyd. Akddcn]ll Ekon(\muzng im. O Ldngq,() we Wroctawiu, Wroctaw 2000, s. 11; Pfeffer I., Insurance and Economic Theory, Richard D.Irwin, Inc, Illinois 1956, s. 42; Ministerstwo Finansow Rzec;
Polskiej, Podrecznik audytu we i , Warszawa 2003, s. 21; Aven T., Renn O., On risk deflned as an event where the outcome is uncertain, Journal of Risk Research, 12/2009, 1-11; Campbell, S., Determlmng

overall risk, Journal of Risk Research, 8/2005 s. 569- 581 [.. ]str 86

Jednoznaczne zdefiniowanie stowa ryzyko nie zostalo jeszcze sprecyzowane. Jego znaczenie zmienia si¢ w zaleznos$ci od
sytuacji, dziedziny zycia, percepcji ludzi czy obszaréw oddziatywania. Tabela 6 skupia tylko kilka definicji. W zaleznosci
od branzy kontekst bedzie si¢ réznit. Ryzyko utozsamiane jest gltownie ze zjawiskami negatywnymi badz
niebezpieczenstwem.

Tab. 7. Etapy zarzadzania ryzykiem [str. 94]

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Dendera-Gruszka M., Kulinska E., Mastowski D., Mapa ryzyka jako narzedzie analityczne wspomagajqce zarzqdzanie ryzykiem, Studia i Materiaty Wydzialu
Zarzadzania i Administracji Wyzszej Szkoly Pedagogicznej im. Jana Kochanowskiego w Kielcach, r. 21, nr 4, t. 1, [w:] Zarzqdzanie kryzysowe ibezpieczenstwo, 2017, s. 533-546; Kulinska E.,
Aksjologiczny wymiar zarzqdzania ryzykiem procesow logistycznych. Modele i eksperymenty ekonomiczne, Oficyna Wydawnicza Politechniki Opolskiej, Opole 2011, s. 60 [...] str. 94

Etapy zarzadzania ryzykiem w tancuchu dostaw dotycza przede wszystkim okreslenia zrodet ryzyka. Etapy zarzadzania
ryzykiem zdefiniowane przez wybranych autorow i zawarte w tab. 7 przedstawiaja kolejno$é czynno$ci zarzadzania
ryzykiem. Na podstawie powyzszych danych mozna przyja¢ uogoélnione etapy zarzadzania ryzykiem. Pierwszym i
zasadniczym elementem zarzadzania ryzykiem jest jego rozpoznanie i identyfikacja. Nast¢pnie nalezy przejs¢ do jego
szczegdlowej analizy pod katem specyfiki, whasciwosci, obszaru oddziatywania i potencjalnych skutkow.

Identyfikacja czynnikow ryzyka w procesach logistycznych [str. 102-126]

Skuteczne zarzadzanie ryzykiem w lancuchu dostaw powinno by¢ poprzedzone dokladna analiza ryzyka procesow
logistycznych. Na kazdy proces realizowany w podmiocie gospodarczym moze oddzialywaé inny czynnik ryzyka i
eliminacja tego czynnika juz na wstgpie umozliwia bezprecedensowe zarzadzanie cala organizacja, a w konsekwencji
fancuchem dostaw. Ztozono$¢ proceséw zachodzacych w podmiotach gospodarczych wynika z oddziatywania kilku
sktadowych jednoczesnie i rzadzi si¢ calkowicie rézng specyfika. Efektywne zarzadzanie ryzykiem procesow
logistycznych odgrywa kluczowg role w maksymalizacji zysku danej organizacji, a w konsekwencji decyduje o sukcesie
gospodarczym danego tancucha dostaw.

Tab. 8. Czynniki ryzyka wptywajace na transformacje fancuchéw dostaw

Determinanty transformacji Czynniki ryzyka odpowiadajace determinantom transformacji
Obszar . A . .
lancuchéw dostaw tancuchow dostaw
S & — _ postep technologiczny —  brak systemu informatycznego wspomagajacego zarzadzanie
33 gzl - rozwdj techniki przedsigbiorstwem
Fco - = - A - - .
— rosngca rola telekomunikacji —  brak $rodkéw na teleinformatyzacje przedsigbiorstwa
co s — dominacja ekonomii - zm?any rypkowe
3 g S [str. 137-140] —  zmiany stop pr(').centowych
— spadek cen akcji

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: Polak E., Globalizacja a zréznicowanie spoleczno-ekonomiczne, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2009; Dendera-Gruszka M., Kulinska E., Maslowski D.,
Determinanty wymuszajgce transformacje tarcuchéw dostaw [w:] Chodzko E., Szymczyk P. [red], Wybrane prace z obszaru prawa ekonomii i nauk spotecznych, Wydawnictwo Naukowe TYGIEL, Lublin
2018, s. 315-32; Dorn F., Fuest C., Potrafke N., Globalization and Income Inequality Revisited, IFO Institute, Leibniz Institute for Economic Research at the University of Munich, Munich 2018, s. 2-5

Powyzsza tabela przedstawia determinanty transformacji tancuchow dostaw oraz odpowiadajace im czynniki
ryzyka. W celu opracowania modelu zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ tancuchow dostaw niezbgdne jest
okreslenie czynnikdéw ryzyka do odpowiadajacych im zmian w przeptywie dobr i ustug.


https://vicentesandoval.wordpress.com/2016/02/23/the-origins-of-the-word-risk-etymology/
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8. AUTORSKIE NARZEDZIA ZASTOSOWANE W BADANIACH

Badane tancuchy dostaw charakteryzujg si¢ wzajemnymi powigzaniami w obrgbie
analizowanej branzy. Istnieje $cisty zwigzek pomigdzy przedstawionymi podmiotami gospodarczymi
oraz badanymi tancuchami dostaw i wchodzacymi w ich sktad ogniwami. Ponizej zostata opracowana
struktura tancucha badanej branzy wraz z uwypukleniem zwigzku pomigdzy wybranymi
organizacjami.

Struktury tancuchow dostaw badanych podmiotéw gospodarczych [str. 172-179]
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W celu przeprowadzenia analizy ryzyka transformujacych si¢ lancuchéw dostaw
badanej branzy w pierwszej kolejnosci nalezy zweryfikowaé, jakie czynniki najbardziej
wplywaja na zarzadzanie tancuchami dostaw. Sposrod wszystkich elementow wptywajacych
na transformacje tancuchéw dostaw wraz z detalami okreslonymi w tab. nr 8 podmioty
gospodarcze wybraty 11 najistotniejszych dla nich czynnikéw wplywajacych na przeptyw
dobr i ustug. Wybory przedsi¢biorstw zostaty przedstawione w tabeli nr 9.
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Obszar

Podmioty gospodarcze

Determinanty wplywajace na przeplyw dobr i ustug r

B

C

D

E

F

Technologiczny

dostegp do nowych technologii

6

innowacje technologiczne i techniczne 9

5

rozwoj rynkéw wschodzacych

10

szybko$¢ reakcji na zapytania i zyczenia klientow 10

rozwoj konkurencji

ny

redukcja barier przestrzennych

gestos¢ sieci transportowej

10

mobilnosé przestrzenna

Ekonomicz | Lokalizacyj | Czasow

brak wykwalifikowanej sity roboczej

10

sytuacja §wiatowych rynkow

11

notowania gieldy papieréw wartosciowych

kursy walut

10

Polityczno-prawny

migdzynarodowe relacje prawno-spoleczne

migdzynarodowe regulacje podatkowe

pomoc otrzymana ze $rodkoéw publicznych

polityka wladz panstwowych wobec przedsigbiorstw

10

zmienno$¢ regulacji prawnych

zmiany warunkéw ekonomicznych 11

stawki podatkowe 6

warto$¢ eksportu

Gospodarczy

innowacyjno$§¢ gospodarki

stopien koncentracji produkcji

stopa eksportu

realizacja transakcji strategicznych

wzrost kosztow

polityka konkurencyjnosci 5

zaostrzona polityka konkurencyjna

relacje biznesowe z klientami 2

niezaktocona komunikacja

zaangazowanie w realizacj¢ zamowien

przeplyw informacji

11

niewyplacalnos¢ klientow 3

terminy platno$ci 4

migdzynarodowy przeplyw kapitatu, towaréw, ustug i wiedzy

warto$¢ inwestycji migdzynarodowych

jako$§¢ nabywanych towarow i ushug 1

jako$¢ sprzedawanych towardw i ustug

11

fragmentaryzacja produkcji

11

zdolno$ci eksportowe 8

OlW|F (N

migdzynarodowy podziat pracy

powigkszenie rynkow zbytu

11

nowe miejsca pracy

dostgp do migdzynarodowych zasobow surowcowych, 7
kapitalowych i produkcyjnych

dostep do globalnego rynku pracy i rynku zbytu

Spoteczny

wysokos$¢ minimalnej placy

wzrost kosztow pracy

11

Ekologiczny

regulacje prawne dotyczace ochrony $rodowiska naturalnego

10

Zroédlo: opracowanie wlasne

Przedstawione w tab. 9 warto$ci maja na celu ukazanie czynnikéw od najistotniejszych (wg podmiotow
gospodarczych) do najmniej waznych, ktoére wplywaja na istotno§¢ zarzadzania tancuchami dostaw.
Najwazniejszy czynnik okreslony jest cyfra 1, natomiast element najmniej wazny liczbg 11. Na podstawie
powyzszej tabeli oraz wzajemnych interakcji ukazanych na rys. 49 mozna przeprowadzi¢ analiz¢ zalezno$ci

determinant na przeptyw dobr i ustug w badanej branzy.
W celu przeprowadzenia analizy zaleznosci czynnikow wptywajacych na transformacj¢ tancucha
dostaw konieczne jest podzielenie lub pogrupowanie ww. elementow (tab. 22), pod wzgledem wzajemnych

interakcji, co stworzy podstaweg do utworzenia grafow zaleznosci (tab. 23).

Tab. 10. Powigzania oraz identyfikacja zaleznosci pomiedzy czynnikami wptywajacymi na zarzadzanie fancuchami dostaw

Podmioty gospodarcze

Nr wierzcholka 49 | 50 | 51 | 52 | 53 | 54 | 55 | 56 | 57
. . - Wzajemne
Obszar Determinanty wplywajace na przeplyw dobr i ustug powiazania A B C D F X Y y4
58 E E’ E 1 I dostep do nowych technologii A X
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2 | innowacje technologiczne i techniczne X X X
E 3 | rozwoj rynkow wschodzacych B X
59 % 4 | szybko$c¢ reakcji na zapytania i zyczenia klientow X X
o 5 | rozwoj konkurencji C X
§ 6 | redukcja barier przestrzennych X X X
60 % 2| 7 | gestosé sieci transportowej X
§ 8 | mobilno$¢ przestrzenna D X
> 9 | brak wykwalifikowanej sity roboczej X
N
61 E 10 | sytuacja $wiatowych rynkow F X
g 11 | notowania gieldy papierow warto$ciowych X
i 12 | kursy walut X X X X
13 | migdzynarodowe relacje prawno-spoteczne F X X
14 | migdzynarodowe regulacje podatkowe F X
§ 15 | pomoc otrzymana ze $rodkéw publicznych
62 §- 16 | polityka wladz panstwowych wobec przedsigbiorstw
f=
;_; 17 | zmienno$¢ regulacji prawnych F
S 18 | zmiany warunkéw ekonomicznych F
¢ 19 | stawki podatkowe F
20 | warto$¢ eksportu F, G X
21 | innowacyjno$¢ gospodarki A
22 | stopien koncentracji produkcji
23 | stopa eksportu G
24 | realizacja transakcji strategicznych X
25 | wzrost kosztow E X
26 | polityka konkurencyjnosci X X
27 | zaostrzona polityka konkurencyjna C
28 | relacje biznesowe z klientami X X
29 | niezaktocona komunikacja A X X
30 | zaangazowanie w realizacj¢ zamowien X
31 | przeptyw informacji A X
E:‘ 32 | niewyplacalnos¢ klientow
63 g_ 33 | terminy platno$ci B X
é 34 migdzynarodowy przeptyw kapitatu, towar6w, ustug i D X
wiedzy
35 | warto$¢ inwestycji migdzynarodowych G X
36 | jakos¢ nabywanych towarow i ustug X
37 | jakos¢ sprzedawanych towarow i ustug X X
38 | fragmentaryzacja produkcji X 3
39 | zdolnosci eksportowe G 9 X
40 | migdzynarodowy podziat pracy G X
41 | powigkszenie rynkow zbytu D, G X
42 | nowe miejsca pracy E
3 dost'qp do mi@{izynarodoyvych zasobow surowcowych, G
kapitatowych i produkcyjnych
44 | dostep do globalnego rynku pracy i rynku zbytu G
6 ,Q_QN) - 46 | wysoko$¢ minimalnej ptacy X
5’; = 47 wzrost kosztow pracy E X X
65 g g) 3 48 regulacje prawne dotyczace ochrony srodowiska X
SS naturalnego

Zrodto: opracowanie wiasne

Na podstawie powyzszych danych z tab. 21, 22 oraz rys. 50 utworzono grafy zaleznosci czynnikow

wplywajacych na transformacje¢ tancuchow dostaw w branzy przemystu cigzkiego.
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Rys. 7.Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 1
Zrodlo: opracowanie wlasne

6t 1 34

8 - 60 55 63
Rys. 9. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 6
Zrodilo: opracowanie wlasne

10

N
%
|
~
wn
o
)

64 47 154

Rys. 11. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 9
Zrodlo: opracowanie wlasne

11 57
61 ¢ 12
52
53
56
9 10 55

Rys. 13. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 11
Zrodto: opracowanie wlasne

53 T

39 fe 20 K 15

18 19 17
Rys. 15. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 20
Zrodlo: opracowanie wlasne

{a1
61
61
12
57
113
51
14
16 1
42

mgr inz. M. Dendera-Gruszka

Rys. 8. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 3
Zrodto: ovracowanie wlasne

SNt

60 51|

Rys. 10. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 7
Zrodlo: opracowanie wlasne

10

20
54 12

53 13 51 14

Rys. 12. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 10
Zrodlo: opracowanie wlasne

£ 20

,I,“

w
[}

16 54

55 17
Rys. 14. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 15
Zrodlo: opracowanie wlasne

" 31 40 30
Rys. 16. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 22
Zrodlo: opracowanie wlasne

49
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mgr inz. M. Dendera-Gruszka

5:3 10 28 +
41 A 21
4 =X 38
56 - 44 61| I13 Bh % 7] [
[40} 7 = i e 49 54
52 N oy : =
[39 Fe T1s Do
3 56 50
53 "
14 ?
37 K 132
Ll SRV [54 It T
- A 9| 54 |16 ] A
23 I L d o 33
57 . n o N o Vo[ 29
18] 19 17 2 <
Rys. 17. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 20 W 5 140 30
Zrodlo: opracowanie wilasne Rys. 18. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 22

Zrodlo: opracowanie wlasne

fkix

[49| [50] [56] [59]
Rys. 20. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 33
Zrodlo: opracowanie wlasne

Rys. 19. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 22
Zrodlo: opracowanie wlasne

48

oS
|
1
|
|
|
|

- ~

65 87 56

Rys. 22. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 48
Zrodlo: opracowanie wlasne

Rys. 21. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 46
Zrodto: opracowanie wlasne
40

= it
Rys. 23. Podziat grafu zalezno$ci — od wierzchotka 56 =
Zrodlo: opracowanie wlasne

2

Rys. 24. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 49
Zrodlo: opracowanie wilasne
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mgr inz. M. Dendera-Gruszka

Rys. 25. Pod;ial grafu zaleznosci — od wierzchotka 50
Zrodlo: opracowanie wlasne

Rys. 26. Podziat grafu zalezno$ci — od wierzchotka 51
Zrodlo: opracowanie wlasne

Rys. 28. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 53

Rys. 27. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 52 Zrédlo: opracowanie wlasne

Zrodlo: opracowanie wlasne

4.1 39 {i +H

Rys. 29. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 54
Zrodio: opracowanie wiasne

Rys. 30. Podziat grafu zaleznosci — od wierzchotka 55
Zrodlo: opracowanie wlasne

St

{:n

Rys. 31. Pod;ial grafu zaleznosci — od wierzchotka 57
Zrodlo: opracowanie wlasne

Zdefiniowane powigzania pomi¢dzy determinantami wplywajacymi na transformacj¢ tancuchow
dostaw w branzy przemystu ci¢zkiego umozliwily stworzenie tablicy decyzyjnej. Skonstruowana tablica
decyzyjna sklada si¢ z trzech zasadniczych czgsci, ktorymi sa:
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— reguly (podmioty gospodarcze),

mgr inz. M. Dendera-Gruszka

—  zbiér warunkow (determinanty wptywajace na transformacje tancuchoéw dostaw),

—  zbidr czynnosci (czynniki ryzyka).

Tab. 11. Tablica decyzyjna

Czy elementem wej$ciowym jest dostgp do nowych technologii?

Czy elementem wej$ciowym sg innowacje technologiczne i techniczne?

Czy elementem wej$ciowym jest rozwoj rynkow wschodzacych?

Czy elementem wej$ciowym jest szybko$¢ reakcji na zapytania i zyczenia klientéw?

Czy elementem wej$ciowym jest rozwoj konkurencji?

Czy elementem wej$ciowym jest redukcja barier przestrzennych?

Czy elementem wej$ciowym jest ggstos¢ sieci transportowej?

Czy elementem wej$ciowym jest mobilno$¢ przestrzenna?

Czy elementem wej$ciowym jest brak wykwalifikowanej sity roboczej?

Czy elementem wej$ciowym jest sytuacja §wiatowych rynkow?

Czy elementem wej$ciowym sa notowania gietdy papieréw wartosciowych?

Czy elementem wejsciowym sa kursy walut?

Czy elementem wej$ciowym sa migdzynarodowe relacje prawno-spoteczne?

Czy elementem wejsciowym sa migdzynarodowe regulacje podatkowe?

Czy elementem wej$ciowym jest pomoc otrzymana ze $rodkéw publicznych?

Czy elementem wejSciowym jest polityka wladz panstwowych wobec przedsigbiorstw?

Czy elementem wej$ciowym jest zmienno$¢ regulacji prawnych?

Czy elementem wej$ciowym sa zmiany warunkow ekonomicznych?

Czy elementem wejsciowym sa stawki podatkowe?

Czy elementem wej$ciowym jest warto$¢ eksportu?

Czy elementem wejsciowym jest innowacyjno$¢ gospodarki?

Czy elementem wej$ciowym jest stopien koncentracji produkcji?

Czy elementem wej$ciowym jest stopa eksportu?

Czy elementem wej$ciowym jest realizacja transakcji strategicznych?

Czy elementem wej$ciowym jest wzrost kosztow?

Czy elementem wejsciowym jest polityka konkurencyjnosci?

Czy elementem wej$ciowym jest zaostrzona polityka konkurencyjna?

Czy elementem wej$ciowym sa relacje biznesowe z klientami?

Czy elementem wejsciowym jest niezaktdcona komunikacja?

Czy elementem wej§ciowym jest zaangazowanie w realizacje zamowien?

Czy elementem wej$ciowym jest przeptyw informacji?

Czy elementem wej$ciowym jest niewyptacalno$¢ klientow?

Czy elementem wejsciowym sa terminy platnosci?

Czy elementem wej$ciowym jest jako$¢ nabywanych towardéw i ushug?

Czy elementem wej$ciowym jest jako$¢ sprzedawanych towardw i ustug?

Czy elementem wej$ciowym jest migdzynarodowy przeplyw kapitalu, towardw, ustug i wiedzy?

Czy elementem wej$ciowym jest warto$¢ inwestycji miedzynarodowych?

Czy elementem wej$ciowym jest fragmentaryzacja produkcji?

Czy elementem wej$ciowym sa zdolnosci eksportowe?

Czy elementem wej$ciowym jest migdzynarodowy podziat pracy?

Czy elementem wej$ciowym jest powiekszenie rynkéw zbytu?

Czy elementem wej$ciowym sa nowe miejsca pracy?

Czy elementem wejsciowym jest dostgp do migdzynarodowych zasoboéw surowcowych, kapitatowych i
produkcyjnych?

Czy elementem wej$ciowym jest dostep do globalnego rynku pracy i rynku zbytu?

Czy elementem wej$ciowym jest wysoko$¢ minimalnej placy?

Czy elementem wejsciowym jest wzrost kosztow pracy?

Czy elementem wejSciowym sa regulacje prawne dotyczace ochrony srodowiska naturalnego?

P4 =4 =4 B I T T B B B BT e B B e | T B e 1 T R e BT e T B T B B 1= =4 B BT B BT 1 B P-4 -4 P-4 B ER1 B B ] 5

—|-|z|z| z |4|z|z|z|H|z|z|z|z|=|z|z| === == 2|z z| 2= == =z 2] = = zZ 2] 4= = =] A

=4 BT =4 T I T 1 B T B B 1 B B A P 4 P4 P P4 Fd 4 = B = B =4 - B B B b4 -4 B BT B 4 P4 A I

Z(H|Z|H| 4 ||| Z|1Z(Z2|H|1 22|12 Z(H|Z2|1Z|1 21| Z| 1| 2|1 22|21 Z2|1Z2|1Z2|Z2| |22 2| 2| 2|33 3| m

—Alz|z|4| A |44 zzlz|H z| 1z z| 2|1zl z|z) Az Az A A 2z 2z 2z 2z 2 2 2 A A zZ A A A=A =] A <

= Z|Z|H| 4 |Z||d|H|Z|H|Z|H]|3|(Z|Z|H|Z(H|Z|3]| 3| Z|F]| | 2|3 2 Z|Z2|Z2|Z|Z|Z2||Z(Z| 2|3 23|33 23] N

Ryzyko braku zainteresowania nowymi technologiami

Ryzyko braku zainteresowania i srodkow przeznaczonych na innowacje

XIX|1Z|H|Z|H| 2 [H{Z|Z|Z|Z||Z|Z(Z|Z2|Z|1|Z|H||Z(Z|| 22|23 Z2|1Z|Z2|1 2|31 Z2|1 2|22 22| 2|33 1|7

Ryzyko braku mozliwo$ci doréwnania pod wzglgdem kosztowym, czasowym rynkom wschodnim

XIX|X|Z|4[H|Z| 2 |Z|Z|Z|Z|Z||3|Z|H]| 3|3 Z|F| 23| Z|Z2|1Z|Z2(Z2|Z|Z|1Z|Z2|Z2|Z(Z| 2|33 | 2|31 2| Z2]|@

X X|X|Z|1Z[Z|H| 4 ||| |1Z||Z(H|Z2|1Z(Z|Z|4|Z(Z2|1Z2|1Z(1Z|Z| 3|3 Z| 3|33 2|21 |11 212121 2] e

Ryzyko nadpodazy stali

XX

Ryzyko zbyt matego stopnia usuwania zapasow

X|X|X
X

X

Ryzyko zbyt duzej rozbieznosci pomiedzy ceng stali a ceng surowca

Ryzyko zmniejszenia rentownosci produkcyjnej

Ryzyko rentownos$ci produkcji stali

XX

Ryzyko dziatalnosci wydobywczej

Ryzyko niedoktadnych szacunkéw dotyczacych zycia kopalni

Ryzyko wiertnicze i produkcyjne

Ryzyko rosnacych kosztéw wydobycia surowca

Ryzyko natozenia dodatkowych cel na import stali

Ryzyko przewlekle niskich cen stali i rudy zelaza

Ryzyko zmienno$ci podazy i cen surowcOw, energii i transportu

XXX XX XX XXX XX
XXX XX XX XXX XX

Ryzyko zbyt p6znej reakcji badz braku reakcji na zapytania i Zyczenia klientow

N
[
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mgr inz. M. Dendera-Gruszka

Ryzyko korzystniejszych ofert konkurencji X X

Ryzyko rozwoju konkurencji innych materialow

Ryzyko wykorzystania substytutéw stali

X[ XX
XXX
X

Ryzyko zmiany polityki handlowej hut

X

X

X
XXX X

X

Ryzyko zwigzane z sezonowoscia sprzedazy

X
X
X

Ryzyko uzaleznienia od dostawcoéw

Ryzyko zwigzane z dokonywaniem transakcji z podmiotami powigzanymi

Ryzyko nieuczciwych praktyk handlowych X X

X[ X|X

Ryzyko zbyt duzego stopnia zadluzenia organizacji X

x
XXX X

Ryzyko wpltywu globalizacji X

XXX
X

Ryzyko globalnej nadprodukcji stali

X

Ryzyko przeniesienia produkcji na rynki azjatyckie X[ X

Ryzyko braku odpowiedniej sieci transportowej czy komunikacyjnej X X X

Ryzyko braku dostgpu do portéw morskich, rzecznych, lotniczych, drog, autostrad, sieci kolejowych X X

Ryzyko brakéw kadrowych XX

Ryzyko zmian rynkowych X | X

X
XXX X[ X
X

X
Ryzyko zawirowan na §wiatowych gietdach X | X
Ryzyko zlej interpretacji migdzynarodowych regulacji prawnych X

X
X

Ryzyko wysokich stawek podatkowych X XX

XXX X

Ryzyko wadliwych interpretacji aktéw prawnych X

Ryzyko nieprzestrzegania przepisOw prawa krajowego i miedzynarodowego

X|X|X
X
X

Ryzyko braku wolnosci gospodarczej

Ryzyko przywrécenia kontroli na przejsciach granicznych X X

Ryzyko dtugotrwatych czasowo kontroli na przejsciach granicznych X X

X[X[X]|X

Ryzyko zbyt duzego poziomu zmian X

XX X[ X[ X
X

Ryzyko braku przedsiewzie¢ inwestycyjnych XX

Ryzyko bezrobocia X

Ryzyko braku transakcji strategicznych

X|X|X

Ryzyko utraty atrakcyjnosci cenowej w migdzynarodowym obrocie towarowym

X|X|X
X

Ryzyko wzrostu konkurencji

Ryzyko utraty kluczowego klienta X

Ryzyko zaktocen w komunikacji X

X
Ryzyko braku odpowiedniej obstugi zaméwien XX XX
Ryzyko ztego przeptywu informacji X

Ryzyko bankructwa kontrahenta

Ryzyko zbyt dlugiego odroczenia platnosci

Ryzyko zbyt diugiego oczekiwania na ptatno$é

XX X[ X[ X
X|X|X
X
X

Ryzyko zlej jakosci nabywanych towardéw i ushug

Ryzyko zlej jakosci sprzedawanych towardw i ustug X | X| X

X
Ryzyko natozenia embarga X X
Ryzyko braku dostepu do migdzynarodowych rynkow zbytu X

X

XXX
XXX

Ryzyko niemoznosci lub niecheci tworzenia nowych miejsc pracy

X|X|X
X
X

Ryzyko braku dostepu do miedzynarodowych zasobow surowcowych i kapitalowych X[ XX

Ryzyko niskiego poziomu ptacy minimalnej

Ryzyko wypadku przy pracy XX X[ X[X]|X[|X

Ryzyko utraty atrakcyjno$ci cenowej w miedzynarodowym obrocie towarowym X X X[ X[X

Ryzyko degradacji sSrodowiska naturalnego

Ryzyko niemoznos$ci dostosowania zaktadow produkcyjnych do surowych przepisow i regulacji
srodowiskowych

Ryzyko surowych restrykeji srodowiskowych

XX XXX [X]X
XX XXX |[X]X

Ryzyko znacznego ograniczenia emisji gazow cieplarnianych

Zrodto: opracowanie wiasne
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Po raz pierwszy uzyto analizy FMEA nie w ukfadzie dla produktu czy procesu tylko dla branzy.

Tab. 12. Arkusz analizy FMEA dla badanej branzy

mgr inz. M. Dendera-Gruszka

@ <
2 s <
S 2ol B z
Obszar | Potencjalny rodzaj wady Potencjalny skutek wady § Potencjalne przyczyny wady & ¢ | Srodki prewencyjne é &
N Z 8
- Trudnosci z wdrazaniem innowacji
g Nieprawidlowe wdrazanie innowacji | Utrata kapitatu 3 Brak cierpliwosci kadry zarzadzajacej ws. efektow wdrazanych 2 . 7 42
% innowacji Analiza ?becnego parku masz;(/inlc(mt/ego
2 Brak ukierunkowania organizacji na . L .. Oraz zapecza procesowego poc kgtem
E] . g . Wysokie koszty wdrazania innowacji wdrazania innowacji. Analiza ekonomiczna
£ dziatalno$¢ innowacyjna . . - L "
5] —— - — Brak rozwoju technologicznego organizacji 3 — - — = 2 | wdrazania innowacji 7 42
2 Wydtuzanie w czasie realizacji Obawy pracownikow zwigzane z wdrazaniem innowacji
inwestycji innowacyjnych Brak zainteresowania nowymi rozwigzaniami technologicznymi
Wozrost konkurencji Zdobycie nowych klientow.
Ekspansja rynkow wschodzacych L 7 Atrakcyjniejsza oferta dostawcy z rynku wschodzacego 5 | Wynegocjowanie nowych stawek za zakup 8 280
Utrata klientow . L N
surowca. Zwigkszenie liczby dostawcow
o Jy . . . . 9z . .
§ .Zl.ayt pozna rgakc[_] a na zapytania Utrata potencjalnego klienta 6 Rozkoj arzenie p racqulkpw. Zbyt m?“f’ Zaangazowanie 6 Szkolenia pracownikéw. Nagrody 8 288
3] i Zyczenia klientow pracownikéw. Przecigzenie pracownikow. Zatrudnianie . . o
o : - e motywacyjne. Pozyskanie pracownikow z
pracownikow o niedostatecznych umiejg¢tnosciach N
— — - i do$wiadczeniu zagranicy
Br_ak rgakql na zapytania i zyczenia Utrata klienta 8 3 8 192
klientow
Redukcja barier przestrzennych Wazrost konkurencji 4 | Przystapienie kraju do unii gospodarczej g | Rozszerzenie oferty sprzedazowej 7 168
i zakupowej na inne kraje
.é‘ Brak dostgpu do portow morskich, rzecznych, lotniczych, P 7 5 70
> drog, autostrad, sieci kolejowych . . . .. Przeniesienie zaktadu pracy. Pozyskanie
@ . — - Lokalizacja zaktadu na obszarze niedostatecznie rozwinigtym pod . .
N Sie¢ transportowa Brak odpowiedniej sieci transportowej czy dostawcdw z otoczenia lokalnego
= : S 3 wzgledem gospodarczym 4 o 4 48
s komunikacyjnej przedsigbiorstwa
3 Z1y stan sieci drog 2 4 4 32
g%gz?;;gﬁ:: mobilnosé Brak odpowiedniego taboru transportowego 4 Brak inwestycji podmiotu gospodarczego w $rodki transportowe 2 | Korzystanie z ustug firm spedycyjnych 9 72
Braki kadrowe 7 . Lo . . N 8 2 112
. .. —— Bezrobocie. Migracje ludnosci. Wysoki stopien emigracji.
Brak wykwalifikowanej sity Brak odpowiedniego personelu 7 L . . - ; 10 L L 1 70
f — — - - Starzenie si¢ spoleczenstwa. Brak sity roboczej w wieku Zatrudnianie cudzoziemcow
roboczej Zatrudnianie pracownikow o niewystarczajacych 7 produkcyjnym 9 3 189
2 kwalifikacjach, do§wiadczeniu i umiejgtnosciach
N - n B I n - n T <
E Zmiany na $wiatowych rynkach Kryzys finansowy 5 Mu?dzynarodowa sytuacja gospodarcza. Konflikty pomiedzy 2 I?rz_enlesnenle produkcji w stabilne obszary 3 30
g krajami Swiata
2 - —
i Zm].an?’ W mtov,va.mu gickdy Utrata potencjalnych akcjonariuszy 4 3 2 24
W papieréw warto$ciowych K Swiat h wicldach. Bankruct s1ki. Bank
Spadek wartosci akgji 3 ! rg;m:ga_;\;vla owych gietdach. Bankructwo spotki. Bafika 2 6 o
Zmiany kursow walut Naplyw zewngtrznego kapitalu 3 P V) 3 5 45
Inflacja 3 2 5 30
> fpﬁgizzznv;/crﬁllaCJaCh prawno- Niekorzystne relacje prawno-spoteczne 4 Strajki grup zawodowych. Polityka socjalna panstwa 5 --- 4 80
2 -
I Zmiany stawek podatkowych . . S
g. Zmiany w regulacjach podatiowych Niekorzystne regulacje podatkowe 5 Obcigzenie osiaganego dochodu 7 3 105
E Brak funduszy na rozwoéj przedsigbiorstwa 2 Brak $rodkow publicznych dla danego obszaru. Brak klasyfikacji 5 5 50
2 Brak mozliwo$ci pomocy Odrzucenie wniosku o dofinansowanie inwestycji 1 podmiotu do uzyskania pomocy ze $rodkoéw publicznych. 7 | Pozyskanie nowych kontrahentéw, nowych 7 49
E ze $rodkoéw publicznych Niewystarczajaca ilo$¢ $srodkoéw pienigznych na realizacje 1 Niewystarczajaca pula srodkéw publicznych. Niewystarczajaca 9 zlecen produkcyjnych 8 7

inwestycji

argumentacja we wnioskowaniu o pomoc. Brak odpowiedniego
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programu pomocy

Brak zdolno$ci kredytowej 4 . . i . 6 2 48
. . . - A Inne zobowiazania kredytowe. Utrata zlecen produkcyjnych.
Zmiany warunkéw ekonomicznych | Niemoznos$¢ splaty kredytu 3 A -y 2 2 12
n — - - Zadtuzenie przedsigbiorstwa
Konieczno$é wprowadzenia kapitatu obcego 1 1 2 2
ngkorzystna polityka wladz Brak po.mOCy e ?trony administracji publicznej L Brak zrozumienia sytuacji przez urzgdy administracji panstwowe;. 8 Dotaczenie do stowarzyszenia 6 48
panstwowych wobec Skomplikowane i czasochtonne procedury ] ‘ : .y
L P . 2 Postepowanie wedtug okreslonych i sztywnych procedur 9 | przedsigbiorstw 3 54
przedsigbiorstw administracyjne
Warto$¢ eksportu Brak konkurencyjnosci na arenie migdzynarodowej 8 Trudnos¢ ze zdobyciem migdzynarodowych klientow. Mato 7 Szukanie nowych rynkow zbytu 7 392
P Y] ezy J atrakcyjna oferta firmy dla zagranicznych kontrahentow yehry Yt
- s . Brak wsparcia instytucji rzadowych na badania naukowe . s _ . Rozpoczgcie wspdlpracy z nowymi
Niska innowacyjnos¢ gospodarki i rozwdj produkcii 4 Niska atrakcyjno$¢ przedsigbiorstwa za granica 6 dostawcami 2 48
Stopien koncentracji produkcji Wozrost konkurencji 3 100% realizacji produkcji w jednym miejscu Skorzystanie z outsourcingu. Podpisanie 2 24
umowy z podwykonawca
Stopa eksportu Niski wskaznik eksportu 6 Regres rynkéw zbytu 4 --- 1 24
. - N . . , . . Zdobycie strategicznej inwestycji oraz
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5]

Rys. 32. Model transformacji fancucha dostaw w branzy przemystu cigzkiego
Zrodlo: opracowanie wlasne
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9. WYNIKI BADAN

Opracowane wyniki badan przedstawiaja zaleznosci pomiedzy zrodtami ryzyka a czynnikami
wplywajacymi na transformacje tancuchow dostaw w branzy przemystu cigzkiego. Najistotniejsze
elementy, ktore zostaly wyltonione z analizy lancuchow dostaw 1ijednocze$nie charakteryzuja
przeptyw dobr i ustug w badanej branzy, to:
kultura organizacyjna;
mozliwosci importowe i eksportowe, brak ograniczen przestrzennych w przeptywie dobr;
uzaleznienie przeptywu dobr od polityki cenowej energii, surowcow oraz kosztow pracy;
nadpodaz stali;
poziom i mozliwos$ci sterowania zapasami;
relacje biznesowe i stopien powigzania z kontrahentami;
jako$¢ przeptywu informacji pomigdzy ogniwami lancucha dostaw oraz wysoki stopien
lojalnosci i zaufania biznesowego;

8. koncentracja na strategicznych obszarach dzialalnosci oraz wytonienie z oferty produktowej
asortymentu o kluczowym znaczeniu;
9. wysoka jako$¢ surowcoOw, materiatow, towarow i dobr.

Przeprowadzona analiza determinant wptywajacych na zarzadzanie tancuchem dostaw w
branzy przemystu cigzkiego wylonita réwniez elementy charakteryzujgce omawiany w niniejszej
pracy tancuch dostaw. Lancuch dostaw w przemysle ciezkim wymaga wysoko rozwinietej kultury
organizacyjnej — zatrudniania pracownikow o wysokich kwalifikacjach, odpowiednim do$wiadczeniu i
umiejetnosciach oraz przede wszystkim dbatosci o interes pracownikéw. Przedstawienie pracownikom
istotnosci i celu danego projektu jest kwestia niezwykle istotna, decydujaca o sukcesie badz
niepowodzeniu danego zlecenia.

Przedstawiony model okresla determinanty wptywajace na transformacje tancucha dostaw w
branzy przemyshu cigzkiego (rys. 33). Transformacja ta uzalezniona jest przede wszystkim od
gospodarczego aspektu produkcji i handlu stalg. Model zarzadzania ryzykiem transformujacych sie
fancuchow dostaw zwigzany jest przede wszystkim z takimi elementami jak:

— nadpodaz stali,

— utrata wykwalifikowanej sity roboczej;

— brak zaufania do kontrahentow;

— pogorszenie stosunkoéw biznesowych z kontrahentami;

— rozwoj rynkow wschodzgcych — wzrost konkurenciji;

— ekspansja rynkéw azjatyckich;

— brak mozliwosci importowych oraz eksportowych — natozenie dodatkowych cet badz
embarga;

— wysoki stopien uzaleznienia pomigdzy poszczegdlnymi ogniwami wschodzacymi w sklad
fancucha dostaw.

Przedstawiony model zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ tancuchow sktada si¢ z
pigciu etapow. W pierwszym etapie nalezy ustali¢ zaleznosci oraz stopien zaangazowania
podmiotow gospodarczych we wzajemna wspolprace. Ten etap charakteryzuje si¢ pozyskaniem
podstawowych informacji o kooperantach, dostawcach, odbiorcach oraz okresleniu cech
wspolnych, podobienstw i roznic pomiedzy kontrahentami. Drugi etap dotyczy analizy czynnikow
wplywajgcych na zmiany w tancuchu dostaw. Nalezy ustali¢ korelacje pomiedzy determinantami a
podmiotami funkcjonujacymi w ramach tancucha dostaw. Trzeci etap stanowi przeksztalcenie
determinant wpltywajacych na zarzadzanie fancuchem dostaw w potencjalne zrodla ryzyka. Na
podstawie sformutowanych czynnikow ryzyka mozna przeprowadzi¢ analize ryzyka oraz
weryfikacje uzyskanych wynikow. Na podstawie otrzymanych wynikéw mozna wyeliminowaé
czynniki, ktore sa zrodtem ryzyka, badz ograniczy¢ ich oddziatywanie. W przypadku braku
mozliwos$ci ograniczenia wptywu ryzyka na tancuch dostaw oraz podmioty biorace udziat w
danym tancuchu mozna zaakceptowacé istniejace ryzyko poprzez ciagly monitoring zagrozonych
elementow lub wprowadzi¢ zmiany w strukturze tancucha dostaw. Ostatnimi elementami modelu
s3: monitoring otoczenia oraz cykliczne badanie determinant wplywajacych na tancuch dostaw.
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10. WNIOSKI
10.1. Whnioski warstwy teoretycznej

Przeprowadzona analiza literaturowa umozliwita przede wszystkim weryfikacj¢ opracowanych
koncepcji 1 struktur tancucha dostaw. Poznanie dokladnej genezy tancucha dostaw oraz szczegdtowej
charakterystyki podstaw teoretycznych umozliwito wypracowanie elementow charakteryzujacych tylko tancuch
dostaw dla branzy przemystu cigzkiego. Solidne ugruntowanie teoretyczne umozliwito doktadne poznanie
koncepcji tancuchow dostaw oraz ich kierunki ewolucji. Ewolucja tancuchéw dostaw oraz proceséw
gospodarczych ibiznesowych odpowiada za transformacj¢ tancuchéw dostaw. Przytoczone w czgsci
teoretycznej determinanty odpowiadajace za transformacj¢ tancuchow dostaw postuzyty jako wazna czes$¢ badan
nad modelem zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ tancuchow dostaw. Dopelieniem tego jest
szczegdlowa charakterystyka czynnikow ryzyka wptywajacych na kazdy proces logistyczny z osobna. Natomiast
zakonczenie czgsci teoretycznej formutuje determinanty odpowiadajace za transformacje tancuchéw dostaw
wraz z odpowiadajgcymi im czynnikami ryzyka.

Przeprowadzona analiza literaturowa wylonita koncepcje tancuchéw dostaw na gruncie teoretycznym.
Jest jednak istotne, aby koncepcje teoretyczne spetnialy swoje funkcje na gruncie praktycznym. Poprzez analize
teoretyczng oraz przeprowadzone badania sformulowano koncepcje tancucha dostaw dedykowang konkretnej
branzy — branzy przemystu cigzkiego.

10.2. Wnioski warstwy aplikacyjnej

Celem przeprowadzonych badan byto opracowanie modelu zarzadzania ryzykiem transformujacych sig¢
fancuchéw dostaw. Na podstawie uzyskanych danych i informacji mozna wnioskowa¢, ze opracowany model
jest autorskim, a zarazem uniwersalnym modelem zarzadzania ryzykiem tancucha dostaw dla branzy przemyshu
cigzkiego. Do opracowania modelu przyjeto minimalng ilo§¢ determinant wptywajacych na tancuch dostaw w
przemysle ciezkim. Przeanalizowano jedenascie czynnikow wplywajacych na zmiany w tancuchu dostaw.
Opracowane wyniki badan przedstawiaja zaleznosci pomigedzy zrodtami ryzyka a czynnikami wplywajacymi na
transformacj¢ tancuchéw dostaw w branzy przemystu cigzkiego. Najistotniejsze elementy, ktoére zostaly
wylonione z analizy tancuchéw dostaw branzy przemystu ciezkiego i jednoczesnie charakteryzuja przeptyw dobr
i uslug w badanej branzy, to:
kultura organizacyjna;
mozliwo$ci importowe i eksportowe, brak ograniczen przestrzennych w przeptywie dobr;
uzaleznienie przeptywu dobr od polityki cenowej energii, surowcoOw oraz kosztow pracy;
nadpodaz stali;
poziom i mozliwosci sterowania zapasami;
relacje biznesowe i stopien powigzania z kontrahentami;
jakos¢ przeptywu informacji pomiedzy ogniwami tancucha dostaw oraz wysoki stopien lojalnosci i
zaufania biznesowego;

8. koncentracja na strategicznych obszarach dziatalnosci oraz wylonienie z oferty produktowej
asortymentu o kluczowym znaczeniu;
9. wysoka jako$¢ surowcow, materiatlow, towaréw i dobr.

Przeprowadzona analiza determinant wplywajacych za zarzadzanie lancuchem dostaw w branzy
przemystu ciezkiego wylonita réwniez elementy charakteryzujace tancuch dostaw w przemys$le ciezkim.
Lancuch dostaw w przemys$le ciezkim wymaga wysoko rozwinigtej kultury organizacyjnej — zatrudniania
pracownikow o wysokich kwalifikacjach, odpowiednim do$wiadczeniu i umiejetnosciach oraz przede wszystkim
dbatosci o interes pracownikow. Analizowane podmioty gospodarcze wychodzg z zalozenia, ze zapewniony
interes pracownika przektada sie na interes podmiotu gospodarczego. Zarzadzanie personelem w badanych
podmiotach gospodarczych opiera si¢ na dokladnym omawianiu projektoéw z pracownikami nizszych szczebli.
Przedstawienie pracownikom istotnosci i celu danego projektu jest kwestig niezwykle istotna, decydujacg o
sukcesie badz niepowodzeniu danego zlecenia.

Analizie poddano rdéwniez jedenascie rodzajow lancuchow dostaw 1 koncepcji wspotpracy
przedsigbiorstw. Na podstawie tej analizy oraz uzyskanych wynikow badan sformutowano elementy
charakteryzujace tancuch dostaw w branzy przemystu cigzkiego.

Lancuchy dostaw w branzy przemystu cigzkiego funkcjonuja bez ograniczen przestrzennych. Przeplyw
dobr jest silnie uzalezniony od cen energii, surowcow oraz kosztow pracy. Waznym czynnikiem jest umiejetne
sterowanie zapasami. Natomiast najwigkszym ryzykiem dla tancucha dostaw w branzy przemystu ciezkiego jest
niedopuszczenie do sytuacji nadpodazy stali. Produkcja towaréw odbywa si¢ z umiarkowanymi stanami
magazynowymi. Istnieje $cisty zwigzek podmiotow biorgcych udzial w przepltywie dobr w branzy przemystu
cigzkiego.
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10.3. Kierunki dalszych badan

Kierunki dalszych badan dotyczy¢ beda opracowania autorskiego systemu komputerowego, stuzacego
do analizy determinant wpltywajacych na zarzadzanie tancuchami dostaw. Opracowany system informatyczny
bedzie mozna wykorzysta¢ do analizy wplywu determinant na zarzadzanie ryzykiem tancuchow dostaw.

Kolejne etapy badan beda obejmowac specyfiki tancuchow dostaw dotyczacych poszczegdlnych branz.
Przy uzyciu systemu komputerowego bgdzie mozna zweryfikowaé czynniki charakteryzujace tancuch dostaw
danej branzy. Poprzez uzyskane wyniki badan bedzie mozna zweryfikowaé¢ podobienstwa oraz rdznice
charakteryzujace lancuch dostaw danej branzy oraz zweryfikowaé pod katem znanych koncepcji tancucha
dostaw.

Badania nad tancuchami dostaw poparte beda analizie ryzyka oraz weryfikacji metod zarzadzania
ryzykiem opracowanych metod zarzadzania tancuchami dostaw.

Z uwagi na ciagly rozwo6j gospodarczy, techniczny i informatyczny, badaniom podlegaé¢ beda rowniez
czynniki wplywajace na zmiany tancuchéw dostaw w pozostatych branzach oraz wraz z analiza ryzyka tych
czynnikoéw. Analiza czynnikow wpltywajacych na zmiany w fancuchu dostaw ma na celu poprawe efektywnosci
przeptywu dobr.

W zwiazku z ciagla ewolucja tancuchow dostaw badania opiera¢ si¢ bgda rowniez na zastosowaniach,
analizie i weryfikacji nowych technologii w zarzadzaniu tancuchow dostaw oraz ich wptywie na tancuch dostaw.
Dalsza analiza opiera¢ si¢ bedzie takze na identyfikacji czynnikdw ryzyka zwiazanych z zarzadzaniem
tancuchami dostaw przy uzyciu nowych technologii.

29



Streszczenie rozprawy doktorskiej

mgr inz. M. Dendera-Gruszka

SPIS RYSUNKOW

Rys. 1. MetodyKa DadaAi........coiiiiiiiieiiiiie e 8
Rys. 8. Podziat grafu zalezno$ci — od wierzcholka 1 ........cccooviiiiiiiiii e 18
Rys. 9. Podziat grafu zalezno$ci — 0d WierzcholKa 3 ........ccvviiiiiiniiiie e 18
Rys. 12. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d WierzCholka 6 ...........coiiiiiiiiiciicic e 18
Rys. 13. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d Wierzcholka 7 ........coooiiiiiiiiiiiice e 18
Rys. 14. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d Wierzcholka O ..........ccoiiiiiiiiii e 18
Rys. 15. Podziat grafu zalezno$ci — 0d Wierzchotka 10 .........ccocviiiiiiiiiiiii s 18
Rys. 16. Podziat grafu zaleznosci — od wierzcholka 11 .......cooviiiiiiiiiiiii e 18
Rys. 17. Podziat grafu zaleznosci — od wierzcholka 15 .......ccoviiiiiiiiii 18
Rys. 18. Podziat grafu zaleznos$ci — od wierzcholka 20 ..........cccveiiiiiiiiiiiiic s 18
Rys. 19. Podziat grafu zaleznos$ci — od wierzcholka 22 ..........ccccieiiiiiiiiii s 18
Rys. 18. Podziat grafu zalezno$ci — od wierzcholka 20 ... 19
Rys. 19. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d Wierzcholka 22 .........ccoooiiiiiiiiiiiiee e 19
Rys. 20. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d Wierzcholka 22 ..o 19
Rys. 21. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d wierzcholka 33 ........ccoiiiiiiiiiic e 19
Rys. 22. Podziat grafu zalezno$ci — 0d WierZCholka 46 ...........ccooviiiiiiiiiii s 19
Rys. 23. Podziat grafu zaleznos$ci — od wierzcholka 48 ..........ccoveiiiiiiiii 19
Rys. 24. Podziat grafu zaleznos$ci — od Wierzcholka 56 ..........cccoviiiiiiiiiiiiic e 19
Rys. 25. Podziat grafu zaleznos$ci — od wWierzcholka 49 ..........cccoviiiiiiiiiiiiie 19
Rys. 26. Podziat grafu zaleznos$ci — od wierzcholka S50 ..........cccoviiiiiiiiiiiincec e 20
Rys. 27. Podziat grafu zalezno$ci — 0d Wierzchotka 51 .......cccoviiiiiiiiiiiiicc s 20
Rys. 28. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d Wierzcholka 52 .........ccooviiiiiiiiiii e 20
Rys. 29. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d Wierzcholka 53 ........ccoiiiiiiiiiiic e 20
Rys. 30. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d Wierzcholka 54 .........coooviiiiiiiiieie e 20
Rys. 31. Podziat grafu zalezno$ci — od Wierzcholka 55 ........ooiiiiiiiiiii s 20
Rys. 32. Podziat grafu zaleznos$ci — 0d Wierzcholka 57 ........ccoiiiiiiiiiiii e 20
Rys. 33. Model transformacji fancucha dostaw w branzy przemyshu CigZKi€go .........cccvvvrviiiiiieieniniiiie e, 25
Rys. 34. Model zarzadzania ryzykiem transformujacych si¢ tancuchow dostaw w branzy przemystu cigzkiego 26

SPIS TABEL

Tab. 1. Zestawienie wybranych definicji tancucha doStaw ...........cccooiiiiiiiniiiiic e 11
Tab. 2. Rozwdj koncepcji tanicuchow dostaw na przestrzeni 1at ..o 11
Tab. 3. Determinanty wptywajace na transformacje tancuchOw dostaw............cccoveeiiiiiiniiiiiiieeeeeee 13
Tab. 4. Klasyfikacja partnerstwa [0giStyCZNEG0 .........civeiieie ettt e re e reeaeeree s 13
Tab. 5. Znaczenia SOWa FYZYKO ......ocviiuiiiiiiice sttt ettt te e e e st e e ste e s teebeanbeen b e nteesreenreenteeneeas 14
Tab. 6. Zestawienie wybranych definiCji FYZYKa .........cooovoiiii it 14
Tab. 7. Etapy zarzadzania ryZYKIEI .........ccccuiiiiiiiiiiiiie e 14
Tab. 8. Czynniki ryzyka wptywajace na transformacje 1ancuchOw doStaw ..........ccccevevivrerivniverieniene e 14
Tab. 9. Determinanty wplywajace na przeptyw dobr i ustug w badanych podmiotach gospodarczych................ 16
Tab. 10. Powigzania oraz identyfikacja zalezno$ci pomiedzy czynnikami wplywajacymi na zarzadzanie

FANCUCHAMIE AOSTAW ...ttt ettt h bt e s bt e s b bt e sbb e e s b bt e s b bt e s b bt e sh b e e sbbeesab e e s bt e e nan e e srbeennbeennes 16
LI oI B I 1o o W (=T V74 Y [ - ARSI 21
Tab. 13. Arkusz analizy FMEA dla badanej branzy ..........cc.ccocveieiiiiiiiiiiiiiee e 23

30


file:///D:/Dokumenty/Politechnika/Doktorat/Prezentacja%203%20RW%2005.06.2019/Streszczenie%20rozprawy%20doktorskiej%20-%20M.%20Dendera-Gruszka.docx%23_Toc12266061
file:///D:/Dokumenty/Politechnika/Doktorat/Prezentacja%203%20RW%2005.06.2019/Streszczenie%20rozprawy%20doktorskiej%20-%20M.%20Dendera-Gruszka.docx%23_Toc12266062

Streszczenie rozprawy doktorskiej

mgr inz. M. Dendera-Gruszka

WYBRANE POZYCJE BIBLIOGRAFICZNE

1.
2.

3.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24,
25.

Cavinato J.L., What’s your supply chain type?, Supply Chain Management Review, May-June
Cedillo-Campos M.G., Supply Chain clustering: The next logistics frontier?, International
Congress on Logistics & Supply Chain 2014, s. 1-12

Ciesielski M., Dlugosz J., Strategie tancuchow dostaw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2010

Dendera-Gruszka M., Korczak A., Informacja rynkowa wplywajgca na zarzgdzanie tancuchami
dostaw, Oficyna Wydawnicza ,,Humanitas”, [w:] Nowoczesne koncepcje zarzadzania, [red.] O.
Grabiec, Sosnowiec 2018, s. 165-176

Dendera-Gruszka M., Kulinska E., Budowa rejestru ryzyka z wykorzystaniem audytu
logistycznego na przyktadzie wybranego przedsigbiorstwa, Zeszyty Naukowe Politechniki
Slaskiej, Organizacja i Zarzadzanie, z. 107, 1982/2017, s. 5-22

Dendera-Gruszka M., Kulinska E., Opportunities and risks of introducing electrogalvanizing
services examined on the basis of a manufacturing plant and with the employment of FMEA,
Conference Proceedings of 27th International Conference on Metallurgy and Materials Metal
2018, Brno, Czech Republic, EU, s. 1968-1978

Dendera-Gruszka M., Kulinska E., Mastowski E., Budowa rejestru ryzyka z wykorzystaniem
audytu logistycznego, Przedsigbiorczo$¢ i Zarzadzanie, t. XVIII, z. 8, cz. 2, 2017, s. 21-32
Dendera-Gruszka M., Kulinska E., Wojtynek L., Mastowski D., Analiza zakiécernn w zakresie
zwinnych tancuchow dostaw, Autobusy 6/2017, s. 1368-1371

Desbarats G., The innovation supply chain, Supply Chain Management, Vol. 4, No. 1, 1999
Kauf'S., Thuczak A., Optymalizacja decyzji logistycznych, Difin, Warszawa 2016

Kawa A., Konfigurowanie {tancucha dostaw, teoria, instrumenty i technologie, Wyd.
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2011

Kawa A., Fuks K., Wspolpraca miedzy przedsigbiorstwami w tradycyjnym i elektronicznym
tancuchu dostaw, Logistyka 2/2009

Kramarz W., Modelowanie przeplywow materiatowych w sieciowych {tancuchach dostaw.
Odpornosé sieciowego tancucha dostaw wyrobow hutniczych, Difin, Warszawa 2013

Kulinska E., Aksjologiczny wymiar zarzgdzania ryzykiem procesow logistycznych. Modele i
eksperymenty ekonomiczne, Oficyna Wydawnicza Politechniki Opolskiej, Opole 2011

Kulinska E., Analiza i kontrola czynnikow ryzyka w procesach logistycznych — studium przypadku,
Logistyka 6/2011, s. 20162026

Kulinska E., Selected Tools for Risk Analysis in Logistics Precesses, The Archives of Transport,
Vol. XXIV, No. 1/2012, s. 2742

Kulinska E., Dornfeld A., Bezpieczenstwo informacji w jednostkach sektora finansow publicznych
— analiza etapow realizacji, Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, [w:] Informacja — dobro publiczne
czy prywatne, red. A. Czerwinski, A. Jandziak, M. Krzesaj, Opole 2016

Kulinska E., Dornfeld A., Zarzgdzanie ryzykiem procesow, identyfikacia — modelowanie —
zastosowanie, Oficyna Wydawnicza Politechniki Opolskiej, Opole 2009

Kulinska E., Rut J., Procesy decyzyjne w logistyce i pokrewnych obszarach badawczych, Oficyna
Wydawnicza Politechniki Opolskiej, Opole 2016

Ocicka B., Technologie mobilne w logistyce i zarzqdzaniu tancuchem dostaw, Wyd. Naukowe
PWN, Warszawa 2017

Ocicka B., Zmiany w [{lancuchach dostaw w swietle rozwoju zaopatrzenia z rynkow
niskokosztowych, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2012

Saniuk A., Saniuk S., Strategiczne zarzadzanie wynikami w przedsigbiorstwach realizujgcych
produkcje na zamowienie, Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej z. 103/2017, s. 207-216
Szymonik A., Logistyka / zarzgdzanie tancuchem dostaw. Cz. I, Wyd. Difin, Warszawa 2010,
Szymonik A., Logistyka i zarzgdzanie fancuchem dostaw. Cz. I, Wyd. Difin, Warszawa 2011,
Westrum R., The study of information flow: A personal journey, Safety Science 67/2014, s. 58-63

31



